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Nota Introdutoria

A Direcdo Regional de Agricultura e Pescas de Lisboa e Vale do Tejo, abreviadamente designada DRAPLVT, é um
servico periférico, dotado de autonomia administrativa, tutelado pelo Ministério da Agricultura e pelo Ministério do Mar,
cabendo-lhe executar as medidas de politica agricola, de desenvolvimento rural e das pescas, na sua area geografica

de intervencao.

Para 2022, as atividades surgem planeadas em alinhamento com o Programa do XXII Governo e com o Orgamento
do Estado de 2021, considerando ainda ndo ter sido aprovado o Orcamento do Estado para 2022, com prioridade

estratégica para:

e a otimizagdo das politicas publicas, nas quais se inclui a celeridade e qualidade da analise de pedidos de apoio,
a validacdo de pedidos de pagamento e todos os controlos, no ambito do FEADER, do FEAMP e do FEAGA;

e 0 reconhecimento de novas Organizacdes de Produtores, o controlo a manutencdo das condicdes de
reconhecimento das existentes e a andlise de Programas Operacionais no ambito da OCM;

e 0 acompanhamento do desenvolvimento das obras de regadio nas barragens de Carril e Alvorninha, bem como
a promogao do desenvolvimento hidroagricola regional;

e a garantia de eficacia dos controlos no ambito da fitossanidade, da qualidade e seguranca alimentar e
sustentabilidade ambiental;

e a agilizacdo dos procedimentos de licenciamento, no ambito do Sistema de Industria Responsavel (SIR) e do
Novo Regime do Exercicio da Atividade Pecudria (NREAP);

e a dinamizagdo das principais atividades da regido, numa perspetiva colaborativa e prospetiva, envolvendo o

amplo leque de situagOes econdmicas e sociais.

Dando continuidade ao trabalho que tem sido desenvolvido no ambito da gestdo de recursos, a par de um servico
publico de melhoria continua, trabalhamos para otimizar a performance dos recursos humanos, com formacdo
profissional, adequacdao das condicdes de trabalho, de motivacdo e identificacdo, desenvolvimento tecnoldgico,
racionalizagdo de procedimentos, bem como com a criacao e implementagdo de novas ferramentas de trabalho e de

gestao.

O desenvolvimento e intensificacdo de parcerias institucionais, bem como o intercambio de experiéncias e

conhecimentos, constitui vetor estratégico a promover.

A atividade planeada para 2022 ndo dispensa o imprescindivel alinhamento com a Agenda de Inovagdo para a
Agricultura 20|30 Terra Futura, a Estratégia para a Inovacdo e Modernizacdo do Estado e da Administracdo Publica
2020-2023, a Estratégia Nacional para o MAR 2021-2030, bem com o Plano de Recuperagdo e Resiliéncia.

Acrescem:

0 esforgo continuo e permanente de controlo e consolidagdo financeira e orgamental, reforgado por uma correta e
adequada alocagdo de meios, com vista a uma utilizagdo rigorosa dos recursos disponiveis;
O permanente esfor¢o e empenhamento da maioria dos colaboradores que sempre primaram pelo cumprimento dos

objetivos tracados no plano, e também todos os que, ndo estando no plano, vao surgindo como prioritarios.

Santarém, 22 de novembro de 2021
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I.Breve analise conjuntural e orientagdes gerais e especificas
1. Caracterizacao do ambiente externo

Em 2022, no ambiente externo no qual a DRAPLVT desenvolve a sua missdo, esperam-se iniUmeros desafios, num
cenario que se presume seja de pés-pandemia COVID-19, a que acrescem outros impactos importantes, destacando-

se os decorrentes do agravamento dos custos nos fatores de producao.

A preparacao para a adaptacao as alteracOes climaticas esta prevista na agenda de dinamizacdo do setor, com a
expectativa de grandes desenvolvimentos na resposta da capacidade produtiva cada vez mais sustentavel e rigorosa
do ponto de vista ambiental, com ganhos de resiliéncia a fendmenos meteoroldgicos adversos, com impacto nas

producoes.

Prevé-se forte incidéncia na aplicagdo do Plano de Recuperacdo e Resiliéncia, de ambito nacional, com execucdo
prevista até 2026, permitindo implementar um conjunto de reformas e de investimentos com vista a recuperagdo do

crescimento econdmico sustentado, reforcando o objetivo da convergéncia com a Europa.

Simultaneamente, registam-se maiores exigéncias nos niveis de controlo da seguranga alimentar e protecdo do meio
ambiente. No aspeto da seguranca alimentar, sendo na atualidade a Comunidade Europeia o bloco econémico com
uma das legislagGes mais avangadas e exigentes, alicercada na ideia de que a satde é um direito humano fundamental
e inalienavel, destacamos a crescente necessidade de, nos setores primarios, agricola e pecuario, ficar garantida a
auséncia de perigos nos alimentos, microbioldgicos, quimicos por farmacos e fitofarmacos, bem como as condicoes de

o demonstrar a cadeia a jusante e, em Ultima instancia, ao consumidor.

O aumento da diversidade de importacdes e exportacdes conduz a necessidades cada vez mais prementes de controlo

de seguranca fitossanitaria de fronteiras em termos agroalimentares.

No ambito da protecdo do ambiente e, em particular, quanto a agua, sendo toda a area de Lisboa e Vale do Tejo uma
zona declarada sensivel, onde se encontra a maior zona vulneravel do pais — Zona Vulneravel do Tejo — devido a
elevada probabilidade de incorporacdo de contaminantes nas massas de dgua e lencdis freaticos, a pratica agricola, e
sobretudo pecuédria, tém sido fortemente impulsionadas no sentido da resolugdo das suas externalidades sem prejuizo
do ambiente.

No que concerne as questdes do Mar, as dificuldades com a sustentabilidade dos stocks das espécies tradicionalmente
mais capturadas, pressionam no sentido de novas respostas tecnoldgicas, comerciais e ambientais, a que acresce a
valorizagdo de outras espécies e, fundamentalmente, a complementacdo com a producao aquicola de qualidade,

emergente na regido, bem como a necessaria valorizagdo industrial das matérias-primas.

a. Elementos de acao direta

No ambiente externo em que a DRAPLVT se movimenta existem elementos que influenciam diretamente as suas
atividades, denominados “elementos de acdo direta”, quer na qualidade de parceiros, quer como destinatarios dos

seus servigos, designadamente:

o Cidadaos;

e Agentes econdémicos do setor agropecuario e do setor das pescas e suas organizagoes;
e Servigos do Ministério da Agricultura.

e Servigos do Ministério do Mar;
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e Organismos da Administracdao Central e Local;
e Instituicdes do ensino superior e politécnico;

e Fornecedores de bens e servigos.
b. Elementos de acdo indireta

Os elementos de acdo indireta podem ser de carater tecnoldgico, legal, politico, econémico, demografico, cultural,
social e ecoldgico e podem exercer impactos diretos, de que se destacam:

e Pressdo no sentido da utilizagdo das novas tecnologias, ndo s6 ao nivel da prestacdo dos servicos na DRAPLVT,
mas também na implementacdo na atividade dos agentes econdmicos;

e Necessidade de adaptacdo dos servicos as alteragdes legais e politicas, ndo so6 as de carater nacional como as de
carater comunitario;

e Exigéncia acrescida de competitividade empresarial, adaptagdo, sustentabilidade e inovagdo, criada pelos
fendmenos de alteracdes climaticas e de globalizagdo, obrigando a que os servicos se adaptem a este cenario, na

rapidez e qualidade das suas respostas e no apoio aos agentes econdmicos e as populacoes;
c. Area geogréfica de intervencdo LVT

Em termos socioecondmicos, a regido onde a DRAPLVT se insere caracteriza-se da seguinte forma:

"Em 2019, a populacédo residente na Regido foi estimada em 3.692.434 pessoas, valor que representa um acréscimo
de 60.696 residentes em relacdo a 2014, contrariando a tendéncia, apesar de ligeira, de diminuicdo que se vinha
verificando até entao.

Neste territorio, com pouco mais de 12.000 km2, que corresponde a 13% do territdrio nacional, reside uma parte
substancial da populacdo portuguesa — quase 40%, localizando-se neste espaco 20% das cidades portuguesas.

A Regido gera 49,5% (em 2018) do VAB nacional e 42,6% (em 2018) do PIB nacional, 36,8% (em 2018) do emprego
e 36,3% (em 2019) das exportacdes, utilizando 46,3% (em 2018) do montante nacional aplicado em investigacao,
para o que contribui o facto de nela se concentrarem algumas das principais infraestruturas cientificas e tecnoldgicas,

economicas, financeiras e politicas de Portugal.

A Regido articula uma Macrorregido Atldntica e assume-se como o motor do desenvolvimento nacional, com 36,1% do
numero de empresas do pais, oferecendo uma diversidade de paisagens, de atividades e de culturas que fazem dela
uma regido dindmica e de grande atratividade.”

In http://www.ccdr-Ivt.pt/pt/a-regiao/7279.htm - Site da CCDR LVT
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A DRAPLVT abrange uma area geogréfica de
12 147 Km2 (13,2% do territério nacional),
num total de 52 concelhos e 355 freguesias,
distribuidos por 4 NUTS III (Médio Tejo,
Oeste, Leziria do Tejo e Area Metropolitana
de Lisboa).

Em termos agricolas, e considerando os
resultados do Recenseamento Agricola de
2019, recentemente divulgados pelo INE, a
regido LVT caracteriza-se, em termos gerais,

da seguinte forma:

Com 34 486 exploracdes, a que corresponde
uma SAU (superficie agricola utilizada) de
409.095 ha e uma média de 11,9

ha/exploragao, verificamos que, em relagdo a

2009, o numero de exploragdes diminuiu em

Qs oo

—— 13,5%, mas a SAU e a dimensdo média das
O tars 4 1m .
ot o T

o9

l”

exploragbes aumentou, em 4,6% e 21%

N st @ g nges P v respetivamente.

Conclui-se igualmente que a regido totaliza 126.084 ha de superficie irrigavel, a qual corresponde a 30,8% do total da
SAU. Daquela area, no ano agricola 2018/2019, foram regados 94,2% (118. 808 ha).

Em 2019, o contributo da regido para o VPPT (Valor de Produgdo Padrdo Total) nacional foi de 22,9%.

Quanto aos produtores agricolas singulares, estes representam a quase totalidade dos produtores agricolas da regido
(91%) e sdo em numero de 31.380, sendo as sociedades em nimero de 3.018 e 88 os produtores com outra natureza
juridica (Total 34 486).

Em relacdo a mao de obra, as UTA (unidade de trabalho ano) diminuiram, de 2009 para 2019, em 11,7%, diminuicdo
esta que foi muito mais acentuada no que se refere a mao de obra familiar, a qual diminuiu em 35,7%. Estes factos
tém origem na crescente empresarializacao e aumento da dimensdao média das exploracdes, sendo que, por estas
razOes, 0 volume de mdo de obra assalariada (20.220) é ja superior a familiar (20.030).

No que se refere ao produtor agricola singular, este caracteriza-se, a semelhanca do resto do pais, por ser
maioritariamente do género masculino e com a idade média de 64 anos, a qual tem vindo a aumentar pois, ha 20 anos
atras (1999), a idade média era de 59 anos. Por outro lado, o nivel de instrugdo com maior peso é o 1° ciclo (4° ano
de escolaridade). Mais de metade (53,7%) tem a sua formagdo profissional sustentada na experiéncia da atividade

agricola, sendo, ainda assim, a maior parcela de tempo de atividade na exploracdo realizada a tempo parcial (88,7%).

Quanto aos aspetos culturais propriamente ditos, a regidao LVT continua a ser a principal produtora de frutos frescos,
com particular destaque para a producdo de pera, contribuindo com 37% para a area total de frutos frescos nacional.
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No que se refere a vinha e olival para azeite, a regido representa, em 2019, respetivamente, 19% e 6% do total da
area nacional, tendo diminuido cerca de 11,5% em ambas as culturas, em relacdo ao Recenseamento Agricola anterior
(2009).

A horticultura, com 32 534 ha, duplicou praticamente a sua area em relacdo a 2009 e representa 62,6% da area
nacional dedicada a este setor.

Quanto a pecuaria, no que reporta ao gado bovino, a regido tem cerca de 10% do efetivo bovino nacional e o n° de
cabecas por exploracdo (93,2) é mais do dobro do nacional (43,8), sendo que, em relacdo ao efetivo de vacas leiteiras,
o encabegamento regional (164 cabegas por exploracdo) é superior ao triplo verificado no pais (48,4) e corresponde a

maior dimens3ao média do efetivo bovino leiteiro do territdrio nacional.

No que reporta ao efetivo suino, a regido concentra praticamente metade do efetivo (49,6% do todo nacional), quando
em 2009 era de 44,5%. O encabecamento regional (718,5 cabegas/exploracdo) também é bastante superior ao
nacional (78). A inclusdo de mais 246,6 mil cabecas na regido, foi o que maioritariamente justificou o acréscimo do

efetivo suino a nivel nacional.

Quanto aos caprinos, o efetivo leiteiro na regido duplicou em 10 anos a dimensdo média dos seus rebanhos, passando
a ser mais do dobro da média nacional, com 47,6 cabegas por exploragdo.

A regido de LVT é uma das duas onde se localiza a maioria das unidades dedicadas a producdo avicola industrial das
principais espécies (galinaceos, perus e patos), tanto vocacionadas para a produgdo de carne, como de ovos. Na regido
houve um crescimento de 1,8 milhdes de cabegas em relagdo a 2009, sendo o encabecamento deste efetivo (2 629)

cinco vezes superior a média nacional (542). Mais de 90% do efetivo da regido esta alojado em pavilhGes.

Por fim, devemos referir que as exploracgdes certificadas para producdo em modo bioldgico, na regido, triplicaram em
10 anos.

2. Caracterizagao do ambiente interno

a. Principios orientadores

Os principios que norteiam a atividade da DRAPLVT, em conformidade com o quadro legislativo atualmente em vigor,

traduzem-se nos pontos seguintes:
Missao

Participar na formulagdo e execucdo de politicas sustentaveis nas areas da agricultura, florestas, desenvolvimento rural
e das pescas, bem como colaborar nas politicas de seguranga alimentar e sanidade vegetal, em articulagdo com os
organismos e servigos centrais competentes, de acordo com as normas e orientagdes por estes definidas. A area de
atuacdo das DirecGes Regionais de Agricultura e Pescas corresponde ao nivel II da Nomenclatura de Unidades

Territoriais para Fins Estatisticos (NUTS) do continente.
Visdo

Ser reconhecida como um organismo regional de referéncia, dinamizador de desenvolvimento na Agricultura e no Mar,
pela adogdo de boas praticas de servico publico, pela capacidade para dar respostas céleres e pela qualidade técnica

e humana dos seus profissionais.

"Valorizar para preservar, a Terra e o Mar"
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Valores

Orientacdo para os utentes: ter uma orientagdo clara para os agentes do sector, respondendo as suas necessidades
de forma célere e acessivel.

Inovacgao: incentivar a criatividade na implementacao de solugbes e processos inovadores para a resolucdo de
problemas e para a melhoria continua dos servicos.

Governo sustentavel e transparente: desenvolver uma gestao dirigida para a divulgacao de acoes e resultados,
quer interna quer externa.

Realizagao e desenvolvimento dos colaboradores: proporcionar condicOes de realizacdo pessoal e profissional
dos seus colaboradores.

Responsabilidade social: assumir a responsabilidade social perante a comunidade e demais agentes da

envolvente interna e externa.

b. Estrutura organica

Na sequéncia do Decreto Regulamentar n.° 39/2012, de 11 de abril, a Portaria n.° 305/2012, de 4 de outubro
determinou a estrutura nuclear da Diregdo Regional de Agricultura e Pescas de Lisboa e Vale do Tejo (DRAPLVT) e
definiu as competéncias das suas unidades organicas.

Direcdo de Servigos de Administragdo (DSA) — Planeamento estratégico e apoio juridico, administracdo e gestdo

dos recursos humanos, financeiros e patrimoniais, sistemas de informagdo, gestao documental e expediente.

Direcdo de Servicos de Investimento (DSI) — Atividades relacionadas com a recegdo, andlise, aprovacao e
acompanhamento dos projetos de investimento apoiados por fundos publicos, acdes conducentes ao pagamento dos
apoios concedidos, monitorizacdo regional da execucao e impacto dos instrumentos de apoio a agricultura e pescas,
promocao e divulgacdo dos diferentes programas de apoio.

Direcao de Servicos de Controlo (DSC) - Acdes enquadradas nos planos oficiais de controlo relativas aos regimes
de apoio da Politica Agricola Comum e, de entre outros, o controlo in loco PDR e MAR e o controlo da manutencao das
condi¢Bes de reconhecimento das OP, intervengdo no ambito da aprovacdo dos Programas Operacionais, coordenagao
do processo de licenciamento no ambito das atividades pecuarias e industrias alimentares e execugdo das agdes

decorrentes do Sistema de Identificacdo Parcelar.

Direcdo de Servicos de Desenvolvimento Agroalimentar e Rural (DSDAR) — Execucao das medidas de politica
agricola e de desenvolvimento rural, ambiente, ordenamento e gestdo sustentavel do territdrio e pescas, recolha e
tratamento de dados estatisticos, apoio aos sistemas produtivos regionais, colaboragdo na execugao dos planos oficiais
de controlo no ambito da seguranca alimentar e da sanidade vegetal, promogdo de agdes relacionadas com a pesca
maritima, aquicultura e indUstria transformadora e acompanhamento dos projetos de engenharia rural ao nivel da

gestao e utilizagdo da agua e solo.

O Despacho n.° 14786/2012, publicado no Diario da Republica, 2.2 série, n.° 223, de 19 de novembro, implementou
a estrutura flexivel da DRAPLVT, definindo para cada unidade organica nuclear (DiregOes de Servigo) as respetivas

unidades organicas flexiveis (DivisGes de Servigos), bem como as competéncias de cada uma delas.

O mencionado Despacho n.° 14786/2012 foi objeto de uma primeira alteragao em julho de 2014, tendo sido republicado
através do Despacho n.° 9181/2014, no Diario da Republica, 2.2 série, n.° 135, de 16 de julho. Em julho de 2017,
procedeu-se a segunda alteracdo ao Despacho n.° 14786/2012, tendo sido novamente republicado através do
Despacho n.° 5813/2017, no Diario da Republica, 2.2 série, n.° 126, de 3 de julho. Ja em 2020, ocorre nova alteracao,
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introduzida pelo Despacho n.° 6019/2020, de 13 de maio, publicado no Didrio da Republica, 22 Série, n.° 108/2020,
de 3 de junho, que cria uma nova Unidade Organica, a Divisdo de Organizacdo da Produgdo.

De acordo com este Ultimo Despacho, existem atualmente 14 unidades organicas flexiveis, sendo 11 Divisdes afetas

as unidades organicas nucleares e 3 unidades desconcentradas, a saber:

Delegacdo Regional da Peninsula de Setubal (DRPS) — com sede no Montijo e polo em Setubal, cuja area de
atuacdo compreende os concelhos da sub-regido estatistica da Peninsula de Setubal (NUTS III).

Delegacdao Regional do Oeste (DRO) — com sede em Caldas da Rainha e polo em Torres Vedras, cuja area de
atuacdo compreende os concelhos da sub-regido estatisticas do Oeste e da Grande Lisboa (NUTS III), a excegdo de

Vila Franca de Xira.

Delegacdo Regional do Ribatejo (DRR) — com sede em Abrantes e polo em Tomar, cuja area de atuagdo
compreende os concelhos das sub-regides estatisticas do Médio Tejo, Leziria do Tejo (NUTS III), e ainda o concelho

de Vila Franca de Xira.

As Delegac0Oes Regionais tém por funcdo executar, a nivel sub-regional, as competéncias e atribuicdes da DRAPLVT,

garantindo a proximidade entre o servigo publico e o cliente.

A estrutura organizacional criada pela Portaria n.© 305/2012 de 4 de outubro, pelo Despacho n.® 14786/2012, de 19
de novembro e alterada pelos Despachos n.© 9181/2014, de 16 de julho, n.© 5813/2017, de 3 de julho, e n.® 6019/2020,
de 3 de maio, esta representada no organograma seguinte:
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¢. Principais servigos prestados

A DRAPLVT compete, na respetiva area geografica, prestar os seguintes servicos:
Realizar

e 0 levantamento das caracteristicas e das necessidades dos subsetores agricola, agroindustrial e das pescas e

dos territorios rurais, na respetiva regido, no quadro do sistema estatistico nacional;

Assegurar

e arececdo e analise dos pedidos de apoio a projetos financiados por fundos publicos, designadamente no ambito
das politicas de investimento da agricultura, florestas e pescas, bem como a analise dos respetivos pedidos de
pagamento e realizar os correspondentes controlos fisicos e administrativos de acordo com as orientagGes
emitidas pelos servigos e organismos centrais competentes na matéria.

e no ambito dos regimes comunitarios de ajudas diretas ao agricultor, prémios especificos e desenvolvimento
rural, os servicos de apoio a rececdo do pedido Unico, assim como assegurar o atendimento no ambito do
parcelario agricola e executar os controlos fisicos relativos aos referidos regimes, de acordo com as orientagdes
emitidas pelos servigos e organismos centrais competentes na matéria.

e 0s processos de licenciamento que Ihe sejam atribuidos no ambito do sistema da industria responsavel, de
acordo com as orientagGes funcionais emitidas pelos servicos e organismos centrais competentes na matéria

do Ministério da Agricultura e do Ministério do Mar.

Colaborar

e na execucao das agdes enquadradas nas politicas de ordenamento florestal, do regime florestal, das politicas
cinegéticas, aquicolas de aguas interiores e outros recursos da floresta, bem como acompanhar e controlar os
programas ou planos de gestdo e protegao da floresta, de acordo com as orientagdes funcionais emitidas pelos

Servigos e organismos centrais competentes na matéria.

Incentivar

e As acOes e projetos de intervengdo no espago rural e de programas ou planos integrados de desenvolvimento
rural e apoiar os agricultores e os operadores das pescas e as suas associacdes, bem como as populacdes rurais,

no ambito das atribuigdes que prosseguem.
d. Metodologia de elaboracao do Plano de Atividades

O Plano de Atividades (PA) de 2022 foi elaborado, utilizando genericamente a metodologia consolidada de anos
anteriores, com a participacao de toda a estrutura organica, com vista a garantir a visao global das atividades,

considerando os ajustamentos necessarios a melhor utilizagdo dos recursos disponiveis.

Para se atingir tal desiderato, numa primeira fase, procedeu-se a recolha das propostas de objetivos e indicadores
junto dos dirigentes das unidades organicas.

Mais tarde, mantendo o espirito de construcdo participada dos instrumentos de gestdo, submeteram-se também os
projetos de QUAR e Plano de Atividades a apreciacao interna, disponibilizando-os a todos os trabalhadores, para recolha

de opinides, contributos e sugestdes.
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Neste contexto, foram recebidas 5 propostas de alteracdo, revisdo e inscricdo de atividades, das quais resultou o

seguinte:

= Inscricao, em Plano de Atividades, de um indicador relativo ao incremento de servigos desmaterializados, a
disponibilizar ao cidaddo através do Balcdo de Servicos 5 DRAP;

= Inscrigdo, em Plano de Atividades, de um indicador relativo a resposta promovida aos requerentes no
seguimento de pedidos de informacao;

= Inscricdo, em Plano de Atividades, de um indicador relativo a dinamizacao de iniciativas de valorizacao dos
trabalhadores, através da partilha de conhecimento, ndo s interna, mas também incluindo outros servigos,
no formato ja experimentado em anos anteriores de jornadas técnicas tematicas;

= Inscricdo, em Plano de Melhorias, da revisdo do site externo e da intranet;

= Inscricdo, em Plano de Melhorias, de uma iniciativa de atualizagdo do modelo de rececao aos novos
colaboradores;

O QUAR e Plano de Atividades para 2022 da DRAPLVT estdo alinhados com os seguintes documentos:

e  Programa do XXII Governo;

e Orcamento do Estado para 2021;

e  Grandes Opgdes do Plano 2020-2023;

e  Estratégia para a Inovacao e Modernizagdo do Estado e da Administragdo Publica 2020-2023;
e Agenda da Inovagao para a Agricultura 20|30;

e  Estratégia Nacional do MAR 2021-2030;

e Cartas de missdo do Diretor Regional e do Diretor Regional Adjunto;

e Levantamento dos recursos humanos, financeiros e patrimoniais;

II.Matriz de alinhamento organizacional
1. OrientacOes estratégicas

O Programa do XXII Governo Constitucional apresenta o quatro desafios estratégicos para a legislatura, sendo que a
atividade agricola e o mundo rural surgem maioritariamente suportados no 1° desafio estratégico, destacados no

capitulo II.IV. Valorizar o Territério — do Mar a Floresta:

DESAFIOS ESTRATEGICOS

22 Demografia: por um pais

12 Alteragdes climaticas: h 32 Desigualdades: mais e 42 Sociedade digital, da
o com mais pessoas, melhor . L, N -
enfrentar as alteragGes . X melhores oportunidades criatividade e da inovagdo: o
it X qualidade de vida e onde os X
climaticas garantindo uma i~ R - para todos, sem futuro agora: construir uma
Y cidaddos seniores sdo L 4 c
transigdo justa discriminagdes sociedade digital

tratados com dignidade

No 1° desafio estratégico constam os aspetos fundamentais da agricultura e do desenvolvimento dos territdrios rurais,
designadamente:

e  Promover a sustentabilidade da agricultura e do territério rural;
e  Defender uma PAC pds-2020 mais justa e inclusiva;

e Apoiar a pequena agricultura e rejuvenescimento do setor;
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e  Apostar no regadio eficiente e sustentavel;

e  Promover uma agricultura resiliente;

e Assegurar uma gestdo eficiente do risco;

e  Evoluir para uma agricultura mais sustentavel;

e  Restabelecer o equilibrio nas cadeias de valor agricolas, pecuarias e silvo-industriais;

As Grandes OpgGes do Plano 2020-2023, aprovadas, pela Lei n.° 3/2020, de 31 de marco, “enquadram-se na estratégia
de desenvolvimento econdmico e social e de consolidagdo das contas publicas, consagradas no Programa do XXII
Governo Constitucional” e estdo organizadas em torno de quatro agendas estratégicas:

Agendas estratégicas

Alteragdes climaticas Sustentabilidade Menos Transicdo digital e
e valorizagao dos demografica e desigualdades e um uma sociedade da
recursos melhor emprego territério mais coeso inovagao

A concretizacdo das agendas estratégicas beneficiarad de prioridades e politicas governativas transversais centradas

nos seguintes dominios de intervengdo:

Dominios transversais de intervencao

Aperfeicoamento da
qualidade da
democracia

Melhoria da qualidade
dos servigos publicos e
das infraestruturas

Valorizagdo das
fungdes de soberania

Politica orgamental
estavel e credivel

No seguimento destas orientacOes estratégicas, a DRAPLVT adotou na sua atuacdo as seguintes linhas de agao:

e  Contribuir para a reducdo do tempo de andlise e reandlise dos pedidos de apoio e aumentar a qualidade da
mesma nos projetos de investimento com financiamento publico PDR2020 e MAR2020;

e Incrementar a taxa de andlise de pedidos de pagamento no ambito de projetos de investimento com
financiamento pUblico PDR2020 e MAR2020;

e  Contribuir para a execucdo atempada dos planos oficiais relativos a seguranca alimentar;

e  Contribuir para a seguranca fitossanitaria e protecdo das culturas, designadamente nas medidas de prevengao,
de controlo, de inspegdo e certificacdo, com vista a sustentabilidade da producao agricola, a preservagao dos
ambientes naturais e biodiversidade, dando cumprimento aos requisitos fitossanitarios para a producdo vegetal
e para 0 movimento intra e extracomunitario de vegetais e de produtos de origem vegetal;

e Incrementar a qualidade dos servigos prestados mediante aperfeicoamento dos instrumentos organizacionais e
otimizacao dos sistemas de informagdo, promovendo a sua utilizagdo no quadro das relagdes com o produtor;

e  Decidir sobre o reconhecimento de novas Organizacdes de Produtores, o controlo a manutencdo das condicoes
de reconhecimento das existentes e a analise de Programas Operacionais no ambito da OCM de Produtos
Agricolas;

e  Promover a agilizacdo dos procedimentos de licenciamento, no ambito do Sistema de Industria Responsavel
(SIR) e do Novo Regime do Exercicio da Atividade Pecuaria (NREAP);
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e Estimular a dinamizacdo das principais atividades da regidao, numa perspetiva colaborativa e prospetiva,

envolvendo o amplo leque de situagGes econdmicas e sociais.

Em dezembro de 2018, foi nomeado Diretor Regional da DRAPLVT o Eng.° José Nuno de Lacerda Fonseca, tendo
contratualizado a respetiva carta de missdo com as tutelas da Agricultura e do Mar para o desempenho das suas

funcOes nos 5 anos seguintes (3/12/2018 a 2/12/2023) tendo em vista a prossecucao dos seguintes objetivos:

e Incremento da taxa de analise de pedidos de pagamento;

e Reducdo do tempo de andlise/reanalise dos pedidos de apoio a projetos com financiamento publico

e Reducdo das devolucdes para analise em sede de controlo de qualidade dos pedidos de apoio

e Reducdo das devolugdes em sede de controlo de qualidade de pedidos de pagamento

e Reducdo das taxas de desconformidade verificadas no controlo de qualidade dos controlos efetuados pelo
organismo pagador

e Certificacdo de produtos vegetais destinados a exportacdo

e Desmaterializagdo do processo de comunicacdo com os agricultores, os operadores das pescas e aquicultores

Em margo de 2020, a referida carta de missao foi alterada pelas tutelas da Agricultura e do Mar, ficando aprovados os

seguintes objetivos:

e Incremento da taxa de andlise de pedidos de pagamento;

e Reducdo do tempo de analise dos pedidos de pagamento;

e Incremento da taxa de cumprimento dos Programas de Prospecao;

e Incremento da taxa de cumprimento dos Planos de Controlo do uso sustentavel de produtos fitofarmacéuticos
e Reducdo das devolugbes para analise em sede de controlo de qualidade dos pedidos de apoio;

e Reducdo das devolugbes para analise em sede de controlo de qualidade dos pedidos de pagamento;

e Incremento do nimero de servigos disponibilizados no Portal Unico de Atendimento;

e Incremento do nimero de sistemas de informagao em uso partilhado pelas DRAP com normalizacdo de

procedimentos

Em 3 de fevereiro de 2021 toma posse o Diretor Regional Adjunto, Eng.° Rui Alexandre Moreira Hipdlito, que
contratualiza os seguintes objetivos na sua carta de missao, para cumprir até 2 de fevereiro de 2026:

e Assegurar a decisdo/finalizagdo dos processos de licenciamento REAP, SIR classes 1 e 2, em prazo inferior a 1
ano apds a sua rececao;

e Assegurar a execugdo dos planos oficiais de controlo no ambito da seguranca alimentar;

e Assegurar uma elevada taxa no controlo e fiscalizagdo no ambito do ambiente e ordenamento do territdrio (RAN
e Valorizagdo Agricola de Lamas);

e  Assegurar o cumprimento dos Programas de Prospegdo;

e Assegurar um elevado grau de execugao do nimero de controlos a realizar nas areas da fitossanidade e da
certificacdo da importagdo e da exportacao;

e Assegurar o cumprimento dos Planos Anuais de Controlo distribuidos pelo IFAP e AG MAR;

e  Assegurar o cumprimento dos Planos de Controlo do uso sustentavel de produtos fitofarmacéuticos;

e Assegurar o cumprimento do calendario aprovado pelo Conselho Coordenador da Avaliacdo, para o SIADAP 3;

e Implementar modelo de caracterizacao das fileiras da regido;

e Assegurar a articulacdo com os agentes instalados no setor;

e Incrementar os niveis de satisfacao do cidadao/"cliente”;

e Incrementar a taxa de realizacao do QUAR e do Plano de Atividades.
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2. Objetivos estratégicos
Tendo em consideragdo os quatro desafios estratégicos definidos no Programa do XXII Governo Constitucional, a saber:

e Combater as alteracbes climaticas;
e Responder ao desafio demografico;
e  Construir a sociedade digital;

e  Reduzir as desigualdades.

E os objetivos definidos nas Cartas de Missdo do Diretor Regional e do Diretor Regional Adjunto, foram estabelecidos,

para o ano de 2022, os seguintes objetivos estratégicos:

e OE 1 - Otimizar as politicas publicas dos sectores de agricultura e pescas
e OE 2 - Otimizar os processos de controlo, de licenciamento das atividades dos setores e de reconhecimento de
Organizacdes de Produtores

e OE 3 —Incrementar a qualidade dos servicos prestados e a boa gestao dos trabalhadores

Objetivo Estratégico 1: Otimizar as politicas publicas dos sectores de agricultura e pescas

Meta: Plurianual

» Contribuir para a redugdo do tempo de analise e reanalise dos pedidos de apoio e

aumentar a qualidade da mesma nos projetos de investimento com financiamento
Descricdo publico PDR2020 e MAR2020;

e Incrementar a taxa de analise de pedidos de pagamento no ambito de projetos de

investimento com financiamento publico PDR2020 e MAR2020.

Alinhamento com o nivel politico Programa do XXII Governo: Capitulo II.IV. Valorizar o territdrio - Do Mar a Floresta

OP1: Assegurar a execugao dos Planos de Controlo as medidas de politica: 30%
OP2: Garantir a execugao do PDR2020: 35%
OP3: Garantir a execugdao do MAR 2020: 35%

Metodologia de afericdo do grau de
concretizacdo

Grau de Concretizagao 2020 119,92%

Otimizar os processos de controlo, de licenciamento das atividades do setor e do

Objetivo Estrateglco 2: reconhecimento das Organizagdes de Produtores

Meta: Plurianual

* Promover a agilizagdo dos procedimentos de controlo e licenciamento;
Descrigao » Agilizar os procedimentos relativos as OrganizagGes de Produtores e aos Programas
Operacionais no ambito da OCM de Produtos Agricolas.

Alinhamento com o nivel politico Programa do XXII Governo: Capitulo II.IV. Valorizar o territdrio - Do Mar a Floresta

OP1: Assegurar a execugdo dos Planos de Controlo as medidas de politica: 25%
Metodologia de aferigdo do grau de OP4: Agilizar procedimentos de controlo as Organizagdes de Produtores: 25%
concretizagdo OP5: Agilizar procedimentos de licenciamento: 25%
OP6: Melhorar a qualidade dos servigos prestados: 25%

Grau de Concretizagao 2020 118,46%
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Objetivo Estratégico 3:

Meta:

Descricdo

Alinhamento com o nivel politico

Metodologia de afericao do grau de

concretizagdo

Grau de Concretizagdo 2020

O quadro seguinte traduz o contributo dado pelos objetivos operacionais na taxa de realizagdo dos objetivos

estratégicos:

Objetivos Estratégicos

OE1: Otimizar as politicas
publicas dos sectores de
agricultura e pescas

OE2: Otimizar os processos de
controlo, de licenciamento das
atividades do setor e do
reconhecimento das
Organizagdes de Produtores

OE3: Incrementar a qualidade
dos servigos prestados e a boa
gestdo dos trabalhadores

“Plano de Atividades 2022"

“Valorizar para Preservar, a Terra e o Mar"

Objetivos Estratégicos| caracterizacao

Incrementar a qualidade dos servigos prestados e a boa gestao dos trabalhadores

Plurianual

Promover a boa gestdo dos trabalhadores, a seguranga e salde no trabalho e a

conciliagao da vida profissional com a vida pessoal e familiar.
Promover a melhoria dos servigos prestados aos utentes

Programa do XXII Governo: Capitulo I.II. Investir na qualidade dos servigos publicos
Programa do XXII Governo: Capitulo V.VI. Economia 4.0 V.I.1. Modernizagdo

Administrativa

OP6: Melhorar a qualidade dos servigos prestados: 25%

OP8: Assegurar a satisfacdo dos clientes: 25%
OP9: Assegurar a recolha e reporte de informagao: 25%

121,30%

Objetivos Operacionais

OP1: Assegurar a execugdo dos Planos de Controlo as medidas de

OP7: Incrementar as boas praticas de gestdo de trabalhadores: 25%

Ponderagao do
OOP no OE

L 30,00%
politica
OP2: Garantir a execugao do PDR2020 35,00%
OP3: Garantir a execugao do MAR 2020 35,00%

Grau de concretizagao

OP1: Assegurar a execugdo dos Planos de Controlo as medidas de

-, 25,00%
politica
OP4: Agilizar procedimentos de controlo as OrganizagGes de
25,00%
Produtores
OP5: Agilizar procedimentos de licenciamento 25,00%
OP6: Melhorar a qualidade dos servigos prestados 25,00%

Grau de concretizagao

OP6: Melhorar a qualidade dos servigos prestados 25,00%
OP7: Incrementar as boas praticas de gestdo de trabalhadores 25,00%
OP8: Assegurar a satisfagdo dos clientes 25,00%
OP9: Assegurar a recolha e reporte de informagdo 25,00%
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3.Matriz de alinhamento de politicas publicas

a. Grandes Opgdes do Plano

Nivel 0 - Politica Publica Nivel 1 - Estratégico Nivel 2 - Gestdo| Operacional

Pi XXl - A
rograma d? X Governo Enquadramento Estratégico Enquadramento operacional
Constitucional
Medida Objetivo Estratégico (OE) peloese Objetivos Operacionais (OP) Relosse
) 8 Nivel 0 ) P Nivel 1
OP1: Assegurar a execugdo dos Planos de Controlo
N . . RD
as medidas de politica
OE1: Otimizar as politicas publicas
dos sectores de agricultura e RD OP2: Garantir a execugdo do PDR2020 RD
pescas
OP3: Garantir a execugdo do MAR2020 RD
OP1: Assegurar a execugdo dos Planos de Controlo
N . . RD
as medidas de politica
OEZ2: Otimizar os processos de
controlo, de licenciamento das OP4: Agilizar procedimentos de controlo as RD
atividades do setor e do RD OrganizagGes de Produtores
Capitulo ILIV. Valorizar o territério - Do | reconhecimento das Organizagbes N ] o
Mar a Floresta de Produtores OPS: Agilizar procedimentos de licenciamento RD
OP6: Melhorar a qualidade dos servigos prestados RD
OP6: Melhorar a qualidade dos servigos prestados RD
OP7: Incrementar as boas praticas de gestdo de RI
OE3: Incrementar a qualidade dos trabalhadores
servigos prestados e a boa gestdo RI
dos trabalhadores OP8: Assegurar a satisfagdo dos clientes RI
OP9: Assegurar a recolha e reporte de informagdo RI
OP6: Melhorar a qualidade dos servigos prestados RD
OP7: Incrementar as boas praticas de gestdo de
RD
. trabalhadores
. . . OE3: Incrementar a qualidade dos
Capitulo LII. Investir na qualidade dos . ~
. - servigos prestados e a boa gestdo RD
servigcos publicos dos trabalhad
0s trabalhadores OP8: Assegurar a satisfagdo dos clientes RI
OP9: Assegurar a recolha e reporte de informagdo RI
OP7: Incrementar as boas praticas de gestdo de
RD
trabalhadores
Capitulo V.VI. Economia 4.0 V.1.1. OE?’S Incrementar a qualidade (jos
Modernizagio Administrativa servigos prestados e a boa gestdo RI OPS8: Assegurar a satisfacdo dos clientes RI
dos trabalhadores
OP9: Assegurar a recolha e reporte de informagdo RI

RD — Relagdo Direta

RI = Relagdo Indireta
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b. Agenda de Inovacado para a Agricultura 20|30 Terra Futura

Terra Futura | Fazer crescer a Agricultura, inovando-a e entregando-a a proxima geracdo.”

A fim de acompanhar os principais desafios da atualidade (alteracOes climaticas; doencas emergentes na
saude humana, animal e vegetal (Covid-19, diabetes, obesidade, zoonoses, pragas); crescimento
demografico e aumento do consumo; aumento da urbanizacao e agravamento do despovoamento nas zonas
rurais; maior escassez de recursos naturais: agua, solo e biodiversidade; alteracdo dos padrées de consumo;
incremento da digitalizacdo e envelhecimento da populagdo), foi langada, pelo Governo, através do
Ministério da Agricultura, a Agenda de Inovacgdo para a Agricultura 20|30 Terra Futura, aprovada
pela Resolugdo do Conselho de Ministros n° 86/2020, de 13 de outubro.

A Agenda define o plano estratégico para a agricultura dos proximos 10 anos, construido de forma
participativa, com vista a reforcar o crescimento do setor, mas de forma inovadora ao tornar o cidaddo mais
consciente do impacto da sua alimentacdo, da urgéncia da protecdo do planeta e da conservagdo dos
recursos naturais. Prevé ainda o reforco de uma cadeia de valor inovadora e competitiva, bem como um

Estado determinado em apoiar os agricultores, simplificando a relacdo destes com a Administracdo Publica.
0 alcance desta Agenda fica tragado em 5 metas para as 5 intengdes estratégicas:

e Mais Saude (confianca e seguranga)
Meta - aumentar em 20% o nivel de adesdo a dieta mediterranica;
e Mais Inclusao (diversidade e intergeracionalidade)
Meta - instalar 80% dos novos jovens agricultores em territdrios de baixa densidade;
¢ Mais Rendimentos (competitividade)
Meta - aumentar em 15% o valor da produgdo agroalimentar;
e Mais Futuro (sustentabilidade)
Meta - mais de metade da area agricola explorada em regimes de producdo sustentavel
reconhecidos;
e Mais Inovagao (conhecimento)

Meta — incrementar em 60% o investimento em investigacdo e desenvolvimento.
S30 4 os grupos destinatarios da Agenda, organizados em 4 pilares:

e Cidadaos |Sociedade|
conscientes do papel da sua alimentagdo na promogdo da saide e do bem-estar
e Agentes do territério | Territorio|
que protegem o planeta e valorizam os recursos naturais
e Produtores |Cadeia de valor|
inovadores e competitivos a escala global
e Agentes de Politicas PUblicas |Estado|

que apoiam a agricultura e promovem o seu desenvolvimento

! jn Resolucdo de conselho de Ministros n.° 86/2020, de 13 de outubro
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A Agenda foi construida com base nas prioridades estabelecidas no programa do XXII Governo Constitucional
(combate as alteragOes climaticas; esbatimento das desigualdades; alteragdo da nossa estrutura
demografica; transicao digital) e, apds a auscultacdo dos diversos agentes envolvidos nas matérias versadas,
assenta, como ja referido, em 4 pilares (Sociedade, Territdrio, Cadeia de Valor e Estado) e integra 15

iniciativas (traduzidas em 71 linhas de acdo):
SOCIEDADE

1. Alimentacdo sustentavel
Alimentagdo saudavel, diversificada e equilibrada
2. Uma so saude

Promover a salde animal e a sanidade vegetal
TERRITORIO

1. Mitigacdo das alteragées climaticas
Reduzir emissdes de gazes com efeito de estufa; incrementar o sequestro de carbono

2. Adaptacdo as alteragoes climaticas
Aumentar a resiliéncia e a capacidade de adaptacdo

3. Agricultura circular
Producdo de bens, processos e servicos através da valorizagdo de subprodutos; reduzindo a
pressao sobre os produtos naturais

4. Territorios sustentaveis
Gestao eficiente e sustentavel dos recursos naturais (biodiversidade, solos e agua) e dos
ecossistemas

5. Revitalizagao das zonas rurais

Promover a atratividade dos territorios rurais
CADEIA DE VALOR

1. Agricultura 4.0
Promover a transformacao digital
2. Promocgao dos produtos agroalimentares portugueses
Internacionalizagdo em equilibrio da balanca agroalimentar
3. Exceléncia da organizacdo da producao
Mais organizacdo para reforcar a posicdo dos agricultores na cadeia de valor
4. Transicdo agro energética

Descarbonizagdo do setor agroalimentar; reduzir custos e aumentar rendimentos
ESTADO

1. Promocgao da investigacdo, inovacgao e capacitacao
Investir mais e mais focado, na investigacdo, inovacao e capacitagdo
2. Rede de Inovagao
Reforcar a capacidade de investigacao e inovagdo; responder as necessidades de toda a sociedade;

rede consolidada, coerente, moderna e orientada para as necessidades do setor; criar uma
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estrutura de proximidade e promover dinamicas locais e regionais; modernizar as infraestruturas
do Ministério e maximizar sinergias com outras instituigdes do ecossistema de inovagao

3. Portal Unico da Agricultura
Agilizar e simplificar a relagao com o agricultor

4, Reorganiza: modernizacao e simplificacao dos servigos

Aumentar a eficiéncia dos servicos; melhorar as respostas aos clientes

Modelo de implementacao e governacao

O Ministério da Agricultura define a estratégia e implementa a Agenda.

Para concretizar as metas definidas na Agenda, o modelo de implementacdo e governagdo estara centrado
nos cidaddos e nos produtores. Os primeiros, por serem o destino final, enquanto consumidores dos

produtos agricolas, e os produtores, por serem essenciais para assegurar a solidez do setor.

Também aos Agentes do Territorio (Municipios, Associacdes de desenvolvimento local e empresariais,
escolas profissionais e estabelecimentos de ensino superior...), e aos Agentes de Politicas Publicas (as
diferentes areas governativas e seus organismos), ficou reservado o papel fundamental de envolvimento,
dinamizacdo e melhoria do contexto, promovendo o contributo para o desenvolvimento econdémico e social,
bem como para a preservacao ambiental. O acompanhamento da Agenda é assegurado pelo Conselho

Estratégico Interministerial e pelo Conselho Consultivo.

As iniciativas sdao acompanhadas por uma entidade coordenadora, designada em fungdo da natureza das
acOes previstas, e conta com a colaboracdo dos organismos e servicos tutelados pelo Ministério da
Agricultura, mas também com outros que transversalmente ficaram previstos no enquadramento do

Conselho Estratégico Interministerial.

As DirecGes Regionais de Agricultura e Pescas surgem associadas as iniciativas enquanto entidades
colaboradoras da correspondente implementacao, pelo que, na preparacao dos elementos de gestdo para

2022, foi tomada a Agenda Terra Futura como um dos principais instrumentos estratégicos orientadores.

Assim, e quanto aos objetivos, indicadores e atividades programadas para o proximo ciclo de avaliagdo, foi
tracado o alinhamento relativamente as areas temdticas da Agenda Terra Futura, no sentido de promover
0 maximo contributo para o desenvolvimento das iniciativas inscritas, tomando-a como permanente

orientadora da prossecucdo da missdo da Direcao Regional.
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Matriz de enquadramento do QUAR com a Agenda de Inovagdo para a Agricultura 2020-2030

Ind_1 - Taxa de Ind_3 - Taxa de Ind_8 - Prazo para
e CUmPATNS®© g a-Taade  Inds-Taase  Soncheiods
analise do pedidos analise do pedidos

s reconhecidas com
de apoio de pagamento

(PDR2020) (PDR2020) opr°9“!“‘a§
peracionais

Ind_9 Prazo para
conclusdo do
controlo as OP
reconhecidas

Matriz de enquadramento Controlo - fitossanidade e
Investimento certificacao da

(PDR2020 e importacao e
MAR2020) exportagao ativos

Sociedade | Iniciativa 2 - Uma s6 Saude (Sanidade vegetal) X

Iniciativa 3 - Mitigagdo das Alteragdes Climaticas

Territorio | Iniciativa 6 - Territorios Sustentaveis

Iniciativa 7 - Revitalizagdo dos Territérios Rurais X X X

Iniciativa 9 - Promogdo dos Produtos

Cadeia de Agroalimentares Portugueses

Valor

Iniciativa 10 - Exceléncia da Organizagao da
Produgdo
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Ind_10 - Taxa de
decisao dos processos
de licenciamento
REAP, SIR classes 1 e
2, em prazo inferior a
1 ano apoés rececao

Ind_11 - Taxa de
analise dos processos
de registo
fitossanitario e
licenciamento no
prazo maximo de 60

Ind_13 - Taxa de
conformidade,
relativamente a
qualidade das amostras,
na prospecao de
organismos de

Ind_12 - Taxa de
conformidade,
relativamente aos
prazos estabelecidos,
no controlo as
agroinduistrias

Ind_14 - Taxa de
cumprimento das
medidas
fitossanitarias
aplicaveis aos focos de
organismos nocivos

dias quarentena

Sociedade | Iniciativa 2 - Uma s6 Salde (Sanidade vegetal) X X X X
Iniciativa 3 - Mitigacdo das Alteragdes Climaticas X

Territorio Iniciativa 6 - Territorios Sustentaveis X
Iniciativa 7 - Revitalizagdo dos Territérios Rurais
Iniciativa 9 - Promogdo dos Produtos X

. Agroalimentares Portugueses
Cadeia de | "9
Valon Iniciativa 10 - Exceléncia da Organizagao da

Producdo
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Matriz de enquadramento Plano de Atividades - objetivos nao QUAR com a Agenda de Inovacgao para a Agricultura 2020-2030

Ind_4 - Reducao

Ind_8 - Taxa de

Ind_1 - Nimero = da taxa de o Ind_9 - Taxa de
== . Ind_3 - Redugdo da = Ind_7 - Namero controlo de
médio de dias de taxa de devolucio devolucao dos de alertas aplicacdes acompanhamento
Matriz de enquadramento analise dos Pedidos e Pedidos de . oy . das operacoes de
de Pagamento para sEillze d.° s Pagamento em ﬂtosse?n_ltarnos BAEED S valorizacdo agricola
Pedidos de Apoio emitidos produtos
PDR2020 sede de controlo . A de lamas
. fitofarmacéuticos
de qualidade
Sociedade | Iniciativa 2 - Uma s6 Saude (Sanidade vegetal) X X
Iniciativa 3 - Mitigagdo das Alteragdes Climaticas
Iniciativa 4 - Adaptagdo as Alteragdes Climaticas
Territorio
Iniciativa 6 - Territorios Sustentaveis X X

Iniciativa 7 - Revitalizagdo dos Territdrios Rurais

Cadeia de
Valor

Iniciativa 10 - Exceléncia da Organizagdo da Produgdo

Iniciativa 14 - Portal Unico da Agricultura

Estado

Iniciativa 15 - Reorganiza: modernizagdo e
simplificacdo dos servigos
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Ind_15-Taxade 1Ind_16 - Taxa
cumprimento do de
prazo legal na cumprimento
analise dos do prazo de 30
Programas dias uteis na
Operacionais analise de
(PO) e das alteragdes para
alteragdes aos 0 ano em curso
PO para o ano de PO
seguinte aprovados

Ind_10 - Taxa de Ind_12 - Numero
controlo as de acoes de Ind_13 - Taxa de
o Ind_11 - I :
exploragoes fiscalizacdo de = cumprimento dos
- Taxa de e
agricolas no deposicao Planos de

cump;:)r:ento agricola de Controlo de Uso

Ind_17 - Taxa
de pareceres do
Regime
Juridico da
Urbanizagao e
Edificacao
(RJUE)
emitidos dentro
do prazo

Matriz de enquadramento ambito do
Programa de lamas ndo Sustentavel de

Programas de

Acgao da Zona Prospecio associadas a Produtos

Vulneravel a DPO's e/ou Fitofarmacéuticos
Nitratos do Tejo dentincias

Sociedade | Iniciativa 2 - Uma s6 Salde (Sanidade vegetal) X X

Iniciativa 3 - Mitigacdo das AlteragOes Climaticas

Iniciativa 4 - Adaptagdo as Alteragdes Climaticas

Territorio
Iniciativa 6 - Territorios Sustentaveis X X X X X

Iniciativa 7 - Revitalizagdo dos Territorios Rurais

Iniciativa 10 - Exceléncia da Organizagao da

Cadeia de | Produgdo
Valor

Iniciativa 14 - Portal Unico da Agricultura

Iniciativa 15 - Reorganiza: modernizacdo e

EEED simplificagdo dos servigos
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Ind_18 - Taxa
de emissao de
pareceres do
Regime Juridico
de Avaliacao de
Impacte
Ambiental (R
AIA) emitidos
dentro do prazo

Ind_20 - Taxa
de
cumprimento
das
contribuicGes
periddicas
para o
Observatorio
Rural

Ind_23 - Taxa
de decisdo dos
processos de
licenciamento
REAP, SIR,
classes 1 e 2,
dos pendentes
a 30/set (n-1)

Ind_25 -
Numero de
sistemas de
informagao
em uso
partilhado nas
DRAP

Ind_26 - Aumentar
o nimero de
servigos/processos
disponibilizados de
forma
desmaterializada ao
cidadao através do
Balcdo de Servigos
das Direcoes
Regionais de
Agricultura e Pescas

Ind_31 - N.° de
iniciativas de
divulgacao e
interagao no

ambito da Dieta
Mediterranica

Ind_32 -
Numero de
iniciativas de
divulgagdo e
interagao no
ambito da Rede
Rural Nacional

Territorio

Iniciativa 3 - Mitigagdo das Alteragdes Climaticas

Iniciativa 4 - Adaptagdo as Alteragdes Climaticas

Iniciativa 6 - Territorios Sustentaveis

Iniciativa 7 - Revitalizagdo dos Territdrios Rurais

Cadeia de
Valor

Iniciativa 10 - Exceléncia da Organizacao da
Produgdo

Iniciativa 14 - Portal Unico da Agricultura

Estado

Iniciativa 15 - Reorganiza: modernizagdo e
simplificagdo dos servigos

Matriz de enquadramento do Plano de Acbes de Melhoria com a Agenda de Inovagao para a Agricultura 2020-2030

Matriz de enquadramento

Acdo 4 - Capacitagao tecnoldgica das atividades de controlo

Estado | Iniciativa 15 - Reorganiza: modernizagdo e simplificacdo dos servigos
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c. Estratégia Nacional para o Mar 2021-2030

A Estratégica Nacional para o Mar 2021-2030 (ENM 2021-2030) é um instrumento de politica publica para
o Mar, que apresenta a visdo, os objetivos, as areas de intervencdo e as metas do pais para aquele periodo,

no que se refere ao modelo de desenvolvimento do Oceano.

A visdo desta estratégia assenta, nomeadamente, na promogao de um oceano saudavel, a fim de potenciar

a economia, a prosperidade e o bem-estar dos portugueses.

Considerando o Oceano como um dos principais pilares de sustentabilidade do planeta, o modelo assenta
nos principios da preservacdo e utilizacdo sustentavel dos recursos e servigos dos ecossistemas marinhos,
em harmonia com o desenvolvimento econémico, social e ambiental que se pretende para Portugal até
2030.

Neste contexto, foram definidos 10 objetivos estratégicos, enquadrados nas dimensdes ambiental,

geopolitica, social e econdmica da politica maritima:

e OELl. Combater as alteracGes climaticas e a poluicdo e restaurar os ecossistemas

e  OE2. Fomentar o emprego e a economia azul circular e sustentavel

e  OE3. Descarbonizar a economia e promover as energias renovaveis e autonomia energética
e OE4. Apostar na garantia da sustentabilidade e seguranga alimentar

e  OES5. Facilitar o acesso a agua potavel

e OE6. Promover a salide e bem-estar

e OE?7. Estimular o conhecimento cientifico, desenvolvimento tecnoldgico e inovacdo azul

e OEB8. Incrementar a educagao, formagao, cultura e literacia do oceano

e OEO9. Incentivar a reindustrializacdo e capacidade produtiva e digitalizar o oceano

e OE10. Garantir a seguranga, soberania, cooperacao e governagao

Ficaram também definidas as areas de intervencdo prioritaria que representam setores ou conjuntos de

setores e areas ligadas ao Mar, no ambito das quais se desenvolverdo as medidas e apoios:

e AIl - Ciéncia e Inovacdo

e  AI2 - Educagdo, Formagao, Cultura e Literacia do Oceano
e AI3 - Biodiversidade e Areas Marinhas Protegidas

e Al4 - Bio economia e Biotecnologia Azul

e AI5 — Pescas, Aquicultura, Transformagao e Comercializacao
e AI6 — Robdtica e Tecnologias Digitais

e AI7 — Energias Renovaveis Oceanicas

e  AI8 — Turismo, Nautica de Recreio e Desporto

e  AI9 - Portos, Transportes Maritimos e Logistica

e  AI10 - Estaleiros, Construcdo e Reparagdo Naval

e AlIll - Gestdo do Litoral, Obras e Infraestruturas

e AI12 - Recursos nao vivos

e AIl13 - Seguranca, Defesa e Vigildncia Maritima
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Foram ainda definidas 30 metas concretas e quantificadas, complementares entre si e que estdo alinhadas
com os 10 objetivos estratégicos da ENM 2021-2030. Todas as metas sdo estabelecidas para o ano de 2030

e tiveram, como ano de base, 2021 ou o ano anterior mais proximo para o qual existam dados disponiveis.

O Plano de Acdo da ENM 2021-2030, que contém um conjunto de 160 medidas e agGes, distribuidas pelas
varias areas de intervencdo prioritaria, pretende ser um roteiro para a implementacdo da Estratégia e dos

seus objetivos e metas, assim como uma base de monitorizagdo e avaliagao.
Modelo de governagao

Sendo o Mar transversal a varios ministérios e setores da sociedade, a Estratégia Nacional para o MAR prevé
a sua implementacdo, localmente e em articulagdo com as regides, garantindo o essencial alinhamento

internacional, especialmente com a Unido Europeia.

As Direcbes Regionais de Agricultura e Pescas surgem associadas as iniciativas enquanto entidades
colaboradoras da correspondente implementacao, pelo que, na preparagao dos elementos de gestdo para
2022, foi tomada a Estratégia Nacional para o MAR 2021-2030, como um dos instrumentos estratégicos
orientadores, assegurando o enquadramento e alinhamento dos objetivos e indicadores definidos para o
proximo ciclo de avaliacdo, sintetizado nos quadros seguinte:

Matriz de enquadramento do QUAR com a Estratégia Nacional para o Mar 2021-2030

Ind_6 - Taxa de analise Ind_7 - Taxa de analise dos

Matriz de enquadramento dos Pedidos de Apoio Pedidos de Pagamento
(MAR2020) (MAR2020)

AI5 | Pescas, Aquicultura, Transformagdo e Comercializagdo

OE4. Apostar na garantia da sustentabilidade e
seguranga alimentar

atriz de enquadramento Plano de Atividades - objetivos ndo QUAR com a Estratégia Nacional para o
Mar 2021-2030

Ind_4 - Redugdo da
taxa de devolucao
dos Pedidos de
Pagamento em
sede de controlo de
qualidade

Ind_2 - Nimero Ind_3 - Reducao
médio de dias de da taxa de

Matriz de enquadramento analise dos pedidos  devolugdo para
de pagamento reanalise dos
MAR2020 Pedidos de Apoio

AI5 | Pescas, Aquicultura, Transformagao e Comercializagdo

OE4. Apostar na garantia da sustentabilidade e X X X
seguranca alimentar
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d. Estratégia para a Inovacao e Modernizagao do Estado e da Administracao Publica 2020-2023

A Administracdo Publica tem um papel fundamental na abordagem aos desafios globais e complexos do
nosso tempo, nomeadamente o combate as desigualdades, a evolucdo da demografia, as alteracoes
climaticas e a transicdo para a sociedade digital, que exigem respostas enquadradas por uma visdo comum

e operacionalizadas através de politicas, estratégias e medidas coerentes.

Em resposta a necessidade de abordagem sistémica e multidimensional, por forma a promover mudangas
sustentaveis no comportamento e na cultura da Administracdo Publica, traduzidas na inovacdo e na
modernizagdo, que permitam a transformagao continua dos seus processos, aumentando a sua eficiéncia e
qualidade, foi definida a Estratégia para a Inovacao e Modernizacdo do Estado e da Administracdo Publica

para o periodo 2020-2023, aprovada pela Resolucdo de Conselho de Ministros n.° 55/2020, de 31 de julho.

Esta estratégia assenta em 4 eixos transformadores do Estado e da administracdo publica e 14 objetivos

estratégicos:

L. Investir nas pessoas (com 3 objetivos estratégicos)
i desenvolver e renovar as liderancas
ii. mobilizar e capacitar os trabalhadores
iii. envolver os trabalhadores na mudanca cultural
II. Desenvolver a gestdo (com 4 objetivos estratégicos)
i fortalecer a gestao do desempenho para melhorar a qualidade dos servigos publicos
ii. planear os recursos humanos de forma integrada
iii. investir na simplificacdo administrativa
iv. promover a inovagao na gestdo publica
III1. Explorar a tecnologia (com 3 objetivos estratégicos)
i reforcar a governagao global das tecnologias
ii. melhorar a interoperabilidade e a integragdo de servigos
iii. gerir 0 ecossistema de dados com seguranca e transparéncia
1v. Reforcar a proximidade (com 4 objetivos estratégicos)
i. promover a integracdo e a inclusdo no atendimento
i. incentivar a participacao dos cidadaos
iii. aprofundar a descentralizacao de competéncias para as autarquias locais
iv. fortalecer o0s servicos publicos de proximidade, designadamente através da

desconcentragdo de servigos publicos para o nivel regional
Estes objetivos sdo concretizados através de medidas de carater transversal e setorial.
Modelo de Governagao

Um dos pilares do modelo de governagdo que operacionaliza esta Estratégia é o compromisso com
resultados, nomeadamente através da consagragdo das medidas cuja concretizagdo seja anualmente
considerada mais relevante para alcancar os resultados definidos nos Planos de Atividades (PA) e Quadros

de Avaliacdo e Responsabilizacdo (QUAR) de todos os érgaos e servicos da Administracao Publica, garantindo

29



“Plano de Atividades 2022"

“Valorizar para Preservar, a Terra e o Mar"

o alinhamento de todo o Governo, assim como dos dirigentes e trabalhadores, na concretizacao da
Estratégia.

Assim, os instrumentos de gestdo para o ciclo de avaliacdo de 2022 foram construidos com a preocupagao
de alinhamento, por um lado, com os propdsitos constantes na Estratégia para a Inovacdo e Modernizacdo
do Estado e da Administracdo Publica 2020-2023 e, por outro, com os planos estratégicos setoriais, para as
areas da Agricultura — Agenda de Inovacdo para a Agricultura 20|30 Terra Futura— e para o Mar — Estratégia
Nacional para o Mar 2020-2030.

Do alinhamento com a Estratégia para a Inovacdo e Modernizagdo do Estado e da Administracdo Publica
2020-2023 resulta o seguinte:

Matriz de enquadramento do QUAR com a Estratégia de Inovagao e Modernizagao para o Estado e
para a Administragdo Publica

Ind_15 - Nimero Ind_17 - Taxa de
de iniciativas Ind_16 - Taxa trabalhadores com

coma de cobertura regimes de e

indice de
satisfacao do
utente

Matriz de enquadramento participacdo dos das consultas de trabalho e horarios
trabalhadores na medicina do especiais no
gestao dos trabalho ambito da

servigos conciliacao

Eixo I Investir nas Pessoas
Mobilizar e capacitar os trabalhadores X X X
Eixo | Reforgar a proximidade
v Incentivar a participacdo dos cidaddos X X

Matriz de enquadramento Plano de Atividades - objetivos nao QUAR com a Estratégia de Inovagao e
Modernizacao para o Estado e para a Administracao Publica

Ind_26 - Aumentar o nimero
de servigos/processos
disponibilizados de forma
desmaterializada ao cidadao
através do Balcao de Servigos
das Direcoes Regionais de
Agricultura e Pescas

Ind_24 - Indice de Ind_25 - Nimero de
satisfacao das entidades sistemas de
que se relacionam coma informagdo em uso

DRAPLVT partilhado nas DRAP

Matriz de enquadramento

Investir nas Pessoas

Eixo I Mobilizar e capacitar os
trabalhadores

Desenvolver a gestdo

Eixo II Fortalecer a gestao do
desempenho para melhorar a X
qualidade dos servicos publicos
Explorar a Tecnologia X

Eixo III Melhorar a interoperabilidade e
integracdo dos servigos.
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Ind_28 - Indice de Ind_25 - Taxa de Ind_30 - Namero de
Matriz de enquadramento satisfagdo dos trabalhadores que iniciativas de partilha
colaboradores beneficiam de formagao de conhecimentos
Investir nas Pessoas X
Eixo I Mobilizar e capacitar os X X

trabalhadores
Desenvolver a gestdo

Eixo II Fortalecer a gestao do
desempenho para melhorar a
qualidade dos servicos pUblicos

Explorar a Tecnologia

Eixo III Melhorar a
interoperabilidade e integracdo
dos servigos.

Matriz de enquadramento do Plano de A¢bes de Melhoria com a Estratégia de Inovacdo e
Modernizacao para o Estado e para a Administracao Publica

Acdo 6 -
Acgao 5 - Implementacao de AcS0 7 -
Agdo 4 - Implementacgao de medidas corretivas D 6ao /
o 1 g esenvolvimento
Capacitacao melhorias nas nos edificios da / Implementacio
Matriz de enquadramento tecnoldgica das condicoes de DRAPLVT, sinalizadas d .
o T 2 o e melhorias em
atividades de acessibilidades aos nos relatodrios técnicos aplicacées
controlo edificios da de verificagdo da inf%rmgticas
DRAPLVT Seguranga no
Trabalho
Investir nas Pessoas
el Mobilizar e capacitar os X
trabalhadores
Explorar a Tecnologia
Eixo III Melhorar a X X
interoperabilidade e integracdo dos
servigos.
Reforgar a proximidade
Eixo IV - —
Promover a integragdo e a X
inclusdo no atendimento
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III.QUAR — Quadro de Avaliacao e Responsabilizacao

Ciclo de Gestdo: 2022 12 versao (18/11/2021)

2022

Designagao do Servico

Direcao Regional de Agricultura e Pescas de Lisboa e Vale do Tejo

A Diregdo Regional tem por missdo participar na formulacao e execugdo de politicas sustentaveis nas areas da agricultura, florestas, desenvolvimento rural e das pescas, bem como
colaborar nas politicas de seguranca alimentar e sanidade vegetal, em articulagdo com os organismos e servicos centrais competentes, de acordo com as normas e orientagoes por estes
definidas.

Objetivos Estratégicos (OE):

Meta
OE1: Otimizar as politicas publicas dos sectores de agricultura e pescas 100,00%
OE2: Otimizar os processos de controlo, de licenciamento das atividades do setor e do reconhecimento das Organizagoes de Produtores 100,00%
OE3: Incrementar a qualidade dos servigos prestados e a boa gestao dos trabalhadores 100,00%
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Objetivos Operacionais (OP):

EFICACIA PESO: 20,00%

1 Assegurar a execucdo dos Planos de Controlo as medidas de politica

PESO: 30,00%

q Realizado Realizado Realizado Meta N Valor . a a
Indicadores 2019 2020 set2021 2022 Tolerancia Critico Peso UO/Monit. Formula de Calculo
Taxa de cumprimento do Plano Anual de Numero de controlos concluidos/niimero de controlos
Indl  Controlo - Investimento (PDR2020+ 96,55% 82,61% 56% 90 5 100  30,00% DSC distribuidos pelo IFAP e AG MAR de 1/out (n-1) a 30/set (n)
MAR2020) *100
Taxa de cumprimento do Plano Anual de ® o o o Numero de controlos concluidos dentro do prazo /n(imero
Ind2 . rolo a0 VITIS R e e e e LY | Sl BES de controlos distribuidos pelo IFAP *100
Vb SR A T &9 Ealit0 of NUmero de controlos executados/ nimero de controlos
i T 3 i 3 0, 0, 0, 0,
Ind3 ﬁtossan|d~ade e certificagao da importagao e 92,5% 97% 91,58% 90 5 100 35,00% DSDAR estipulados pela DGAV e legislaco especifica *100
exportagao
Taxa de Realizacdo 0,00%
2 Garantir a execugao do PDR2020
PESO: 35,00%
- Realizado Realizado Realizado Meta N Valor . a a
Indicadores 2019 2020 set2021 2022 Tolerancia Critico Peso UO/Monit. Formula de Calculo
. . . Numero de Pedidos de Apoio analisados/Numero de
0, 0, 0, 0,
Ind4 Taxa de analise dos Pedidos de Apoio 86,65% 100% 60,75% 80 10 100 50,00% DSI Pedidos de Apoio validos de 1/out (n-1) a 30/set (n)*100
Numero de Pedidos de Pagamento validados/nimero de
Ind5 Taxa de andlise dos Pedidos de Pagamento 93,10% 98,23% 93,04% 90 5 100 50,00% DSI Pedidos de Pagamento formalizados e completos de 1/out
(n-1) a 30/set (n)*100
Taxa de Realizacao 0,00%
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3 Garantir a execugao do MAR 2020
PESO: 35,00%

Realizado Realizado Realizado Meta Tolerancia Valor

Indicadores 2019 2020  set2021 2022 Critico

Peso UO/Monit. Férmula de Calculo

Numero de Pedidos de Apoio analisados/ Nimero de

Al i i 0, 0, 0, 0,
Ind6é Taxa de anadlise dos Pedidos de Apoio 98,33% 96,86% 100% 90 5 100 50,00% DSI Pedidos de Apoio validos de 1/out (n-1) a 30/set (n)*100

Numero de Pedidos de Pagamento validados/ nimero de
Ind7 Taxa de analise dos Pedidos de Pagamento 96,43% 99,35% 96,93% 90 5 100 50,00% DSI Pedidos de Pagamento devidamente formalizados de 1/out
(n-1) a 30/set (n)*100

Taxa de Realizacdo 0,00%

EFICIENCIA PESO: 20,00%

4 Agilizar procedimentos de controlo as Organizagoes de Produtores

PESO: 50,00%

. Realizado Realizado Realizado Meta PN Valor . a a
Indicadores 2019 2020 set2021 2022 Tolerancia Critico Peso UO/Monit. Formula de Calculo
Prazo para concluséo do controlo as OP Numero de dias corridos desde 1 de janeiro do ano (n)
) . o
Ind8 ;?i(i/%r;heqdas com Programas Operacionais nd nd nd 210 3 196  50,00% DSDAR (Nota: Meta: 29julho2022; Valor critico: 15julho2022)
o . Numero de dias corridos desde o dia 1 de janeiro do ano
| UEES PRI COrElED 6 CUnien & OF nd nd nd 258 4 243 50,00%  DSDAR (n) (Notas: Meta: 15setembro2022; Valor critico:

reconhecidas 31agosto2022)

Taxa de Realizagdo  502,50%
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5 Agilizar procedimentos de licenciamento
PESO: 50,00%

- Realizado Realizado Realizado Meta N Valor . a a
Indicadores 2019 2020 set2021 2022 Tolerancia Critico Peso UO/Monit. Formula de Calculo

Taxa de decisdo dos processos de

Ind10 licenciamento, REAP, SIR, classes 1 e 2, em 70,13% 79,72% 68,93% 70 5 80  50,00% DSC ML 02 peessge CEclles e [HEge Iudier & 4 2
P Z Z numero total de processos decididos *100
prazo inferior a 1 ano apds a sua recegdo

Taxa de andlise dos processos de registo

Ind11 fitossanitario e licenciamento no prazo 96,43% 81,08% 85,71% 85 5 100 50,00% DSC
maximo de 60 dias

NUmero de processos despachados no prazo maximo de 60
dias/ nimero total de processos submetidos pelos
operadores econdmicos *100

Taxa de Realizacdo 0,00%

QUALIDADE PESO: 60,00%

6 Melhorar a qualidade dos servigos prestados

PESO: 10,00%

. Realizado Realizado Realizado Meta Aot Valor . a .
Indicadores 2019 2020 set2021 2022 Tolerancia Critico Peso UO/Monit. Formula de Calculo

URE ER RO RR0R, R ENR £ NUmero de controlos oficiais concluidos no prazo/ nimero

Ind12 prazos estabelecidos, no controlo as 66,67% 89,57% 89,47% 90 5 100 35,00% DSDAR - nop
S Nt total de controlos oficiais definidos *100

agroindustrias

Taxa de conformidade, relativamente a z ] ,
Ind13 qualidade das amostras, na prospecio de 93,42%  98,83%  97,22% 90 5 100 3500% DSDAR Numero deamostras aceites/ numero total das amostras

B rececionadas *100

organismos de quarentena

Taxa de cumprimento das medidas p . . , .
Ind14 fitossanitarias aplicaveis aos focos de nd nd nd 85 10 100  30,00%  DSDAR AR WSt e FEes I (i e

organismos Nnocivos P

Taxa de Realizacdo 0,00%

35



“Plano de Atividades 2022"

“Valorizar para Preservar, a Terra e o Mar"

7 Incrementar as boas praticas de gestdo de trabalhadores
PESO: 40,00%

- Realizado Realizado Realizado Meta N Valor UO/Mon z z
Indicadores 2019 2020 set2021 2022 Tolerancia Critico Peso it. Formula de Calculo
Ind15 Ml Gl IR Ee Loma part|'c lpzgEe des 4 5 1 5 1 7 35,00% DSA Somatorio anual de iniciativas concretizadas
trabalhadores na gestao dos servigos
Taxa de cobertura das consultas de medicina o 0 Ndmero de trabalhadores com consulta efetuada / Nimero
Uik do trabalho na na = e . LD 5 DL de trabalhadores a 31Dez (n) *100
U 2 EEleies o 2 e Numero de trabalhadores com regime ou horario de
v . A o o o o
Ind17 traba_nl_hoNe hordrios especiais no ambito da 4% 6% 5% 25 5 35 30,00% DSA conciliaciio / Nimero total de trabalhadores*100
conciliagao
Taxa de Realizagdo 0,00%
8 Assegurar a satisfagao dos clientes
PESO:  45,00%
. Realizado Realizado Realizado Meta PN Valor UO/Mon a a
Indicadores 2019 2020 set2021 2022 Tolerancia Critico Peso it. Formula de Calculo
Ind18 fndice de satisfacio do utente 4,4 43 nd 3,5 0,5 5 | omames | pea | VU COBERECED FUIES S LIS A RS 03 [

por todos os respondentes

Taxa de Realizacado 0,00%



9 Assegurar a recolha e reporte de informagao

Realizado Realizado Realizado

Indicadores

Ind19 NuUmero de reportes enviados ao GPP

Prazo de entrega dos reportes apos o fecho

Ind20 dos trimestres

Numero de reportes enviados ao GPP com a

Ind21 comparabilidade das Unidades Homogéneas

Objetivos Estratégicos vs Operacionais| matriz de

enquadramento

Objetivo Estratégico 1 - Otimizar as politicas
publicas dos sectores de agricultura e pescas

Objetivo Estratégico 2 - Otimizar os processos de
controlo, de licenciamento das atividades do setor e
do reconhecimento das OrganizagGes de Produtores
Objetivo Estratégico 3 - Incrementar a qualidade

dos servigos prestados e a boa gestdo dos
trabalhadores

“Plano de Atividades 2022"

“Valorizar para Preservar, a Terra e o Mar"

Meta

2019 2020 set2021 2022 Tolerancia
3 2 3 1 0
13,7 23 12,33 30 10

OP1 Assegurar a
execucao dos OP2 Garantir | OP3 Garantir
Planos de Controlo | a execugdo a execucao
as medidas de do PDR2020 | do MAR 2020
politica
X X X
X
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Valor
Critico

OP4 Agilizar
procedimentos de
controlo as
OrganizagOes de
Produtores

PESO: 5,00%
Peso UO/Monit. Férmula de Calculo

Somatorio anual do nimero de reportes sobre a execugdo

40,00% DSA do QUAR e do Plano de Atividades, com apreciacao
quantitativa e qualitativa, remetidos ao GPP

40,00% DSA Média de dias Uteis apds o fecho dos trimestres

Somatorio anual do nimero de reportes sobre a execugdo
20,00% DSA dos objetivos pelas Unidades Homogéneas, com apreciacdo

quantitativa e qualitativa, remetidos ao GPP

Taxa de Realizagdo 52,00%

OP8
Assegurar
a
satisfacao
dos
clientes

oP6
Melhorar a
qualidade dos
Servigos
prestados

OP7
Incrementar as
boas praticas
de gestdo de
trabalhadores

(0] 4°]
Assegurar a
recolha e
reporte de
informagao

OP5 Agilizar
procedimentos
de
licenciamento
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OBJETIVOS RELEVANTES| n° 1 do art.18° da Lei 66-B/2007, de 28.12

Peso dos
parametros na

Peso dos objetivos
no respetivo

Peso de cada objetivo na
avaliacao final

Objetivos Relevantes

EFICACIA
OP1: Assegurar a execugao dos Planos de Controlo as medidas de politica
OP2: Garantir a execucao do PDR2020

OP3: Garantir a execucao do MAR 2020

EFICIENCIA

OP4: Agilizar procedimentos de controlo as Organizaces de Produtores
OPS5: Agilizar procedimentos de licenciamento

QUALIDADE

OP7: Melhorar a qualidade dos servigos prestados

OP8: Incrementar as boas praticas de gestdo de trabalhadores

OP9: Assegurar a satisfacdo dos clientes

OP10: Assegurar a recolha e reporte de informagao

Total

avaliacao final

20,00%

20,00%

60,00%

100,00%
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parametro

30,00%
35,00%

35,00%

50,00%

50,00%

10,00%

40,00%

45,00%

5,00%

6,00%

7,00%

7,00%

10,00%

10,00%

6,00%

24,00%

27,00%

3,00%

Soma dos pesos dos objetivos operacionais mais

relevantes

RELEVANTE

RELEVANTE

RELEVANTE

RELEVANTE

RELEVANTE

78,00%



DESIGNACAO

Dirigentes - Diregdo Superior

Dirigentes - Diregdo intermédia

Técnico Superior

Coordenador Técnico

Especialista de Informatica

Técnicos de Informatica

Assistente Técnico

Assistente Operacional

“Plano de Atividades 2022"

“Valorizar para Preservar, a Terra e o Mar"

RECURSOS HUMANOS

Pontuacao efetivos Planeados para
2022
Pontuacao

(Conselho
Coordenador da
Avaliagao de
Servigos)

N.° de
efetivos
planeados
(Mapa de
Pessoal 2021)

Pontuacao
Planeada

20 2 456 40

16 18 4104 288

12 159 36252 1908

9 1 228 9

0 0 0 0

8 4 912 32

8 68 15504 544

5 19 4332 95
271 61788 2916
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Pontuacao efetivos Executados para 2022

N.© de efetivos a
31.dez (Balango
Social)

Pontuacao
Executada

0 0,00
0 0,00
0 0,00
0 0,00
0 0,00
0 0,00
0 0,00
0 0,00
0 0,00

Dias uUteis
Planeados
2022

Desvio (em n.°)

Dias uteis
Executados
2022

Pontuacao
Executada /
Pontuacgao
Planeada

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

UERHE /
UERHP

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%
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RECURSOS FINANCEIROS

Desvio Executado Taxa de Taxa de Execugao | Taxa de Execucao
/ Disponivel Execucao (face (face ao (face ao
(31.12.2022) ao planeado) corrigido) disponivel)

= o , . Execucao Execucao
DESIGNACAO Planeado Corrigido Disponivel (30.jun.2022) (31.dez.2022)

Orcamento de Funcionamento (OF) 11 423 153,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00% 0,00% 0,00%
Despesas c/Pessoal 7 973 921,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00% 0,00% 0,00%
Aquisicdes de Bens e Servigos 1526 774,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00% 0,00% 0,00%
Outras despesas correntes 37 500,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00% 0,00% 0,00%
Despesas de Capital 1884 958,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00% 0,00% 0,00%

Orcamento de Investimento (OI) 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Despesas c/Pessoal 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Aquisigdes de Bens e Servigos 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Outras despesas correntes 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Despesas de Capital 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

Outros Valores 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

Total (OF+0I+0V) 11 423 153,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
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1. Plano de Atividades - Objetivos ndao QUAR

Desde 2017 que a DRAPLVT tem vindo a utilizar como metodologia a separacao dos objetivos que estdo em QUAR dos que ndo estdo em QUAR, para facilitar a monitorizacao

e acompanhamento da execugdo dos mesmos. Tendo esta forma de trabalho demonstrado ser a mais adaptada ao funcionamento dos servicos, iremos manté-la em 2022,

1 Melhorar os procedimentos de analise (PDR2020+MAR2020) ) e
3 ,00%

Realizado Realizado Realizado Meta Tolerancia Valor

Indicadores 2019 2020 set2021 2022 Critico

Peso UO/Monit. Formula de Calculo

Nlmero médio de dias de analise dos Pedidos Numero de dias de analise dos Pedidos de Pagamento

Ind.1 nd nd 60 60 10 40 30,00% DSI validados / Numero de Pedidos de Pagamento
Gl UL DA validados 1/out (n-1) a 30/set (n)
p o . . ’ Numero de dias de anélise dos Pedidos de Pagamento
Ind.2 y:maer:nT:r:{g) I\(jllilglzi.szge I 6les el 50 24 28 60 10 40 30,00% DSI analisados / Numero de pedidos de pagamento
pag analisados dos entrados 1/out (n-1) a 30/set (n)
~ ~ . (Numero PA devolvidos CQ AGPDR2020 (n-1) -
Ind.3 Eggl;,iad? d?)as Ejaé(idgigevolugao 2T R nd nd nd 7,5 0 94 30,00% DSI Numero PA analisados (n-1)) - (NGmero PA devolvidos
P CQ AGPDR2020(n) - NUmero PA analisados (n))
= = . (NUmero PP devolvidos CQ IFAP (n-1) - Nimero PP
Ind.4 | [Redugacidaltaxa deidevolucdodas Fedidas de nd nd nd 7,5 0 94 10,00% DSI analisados (n-1)) - (NUmero PP devolvidos CQ IFAP (n)

Pagamento em sede de controlo de qualidade _ Numero PP analisados (n))

Taxa de Realizagao 105,00%
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2 Assegurar a execugao dos controlos e fiscalizages atribuidos a DRAPLVT

“Valorizar para Preservar, a Terra e o Mar"

PESO: 20,00%

Ind.5

Ind.6

Ind.7

Ind.8

Ind.9

Ind.10

Ind.11

Indicadores

Taxa de cumprimento do plano anual de
controlo - Pedido Unico

Taxa de cumprimento do plano anual de
controlo - outros controlos atribuidos a DC
(OP, PAN, Gasdleo, perdas de producdo,
SNIOC, SNIBV, MIV)

Numero de alertas fitossanitarios emitidos

Taxa de controlo de aplicagdes aéreas de
produtos fitofarmacéuticos

Taxa de acompanhamento das operagoes de
valorizagdo agricola de lamas

Taxa de controlo as exploragGes agricolas no
ambito do Programa de Acdo da Zona
Vulneravel a Nitratos do Tejo

Taxa de cumprimento dos Programas de
Prospecdo

2019

85.07%

96,04%

8,33%

100%

125%

94%

Realizado Realizado

2020

100%

100%

20,18%

88%

100%

97,54%

Realizado
set2021

77,76%

100%

87,50%

57,14%

96,43%

71,63%

Meta
2022

95

95

75

80

90

95
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Tolerancia

2,5

2,5

2,5

Valor
Critico

100

100

10

90

100

100

100

Peso

10,00%

10,00%

10,00%

10,00%

10,00%

10,00%

10,00%

UO/Monit.

DSC

DSC

DSDAR

DSC

DSDAR

DSC

DSDAR

Formula de Calculo

Controlos executados no prazo/ amostra total*100
(ndo inclui amostra investimento)

Controlos realizados no prazo/ amostra total*100 (ndo
inclui amostra de investimento)

Numero de alertas emitidos

Numero de controlos efetuados/ Nimero de pedidos
aprovados *100

Numero de acompanhamentos efetuados / Nimero de
DPO aprovadas+dentncias *100

Numero de controlos efetuados / Nimero de
exploragbes da amostra* 100

NUmero de ag0es realizadas/ Nimero de agoes
definidas* 100



Indicadores

Numero de agoes de fiscalizagdo de deposicdo
Ind.12 agricola de lamas ndo associadas a DPO's
e/ou denlincias

Taxa de cumprimento dos Planos de Controlo
Ind.13 de Uso Sustentdvel de Produtos
Fitofarmacéuticos

Taxa de crescimento das agles de fiscalizagdo

Ind.14 da Reserva Agricola Nacional

Realizado
2019

nd

nd

17

3 Garantir a realizacdo dos objetivos da OCM Produtos Agricolas

Indicadores

Taxa de cumprimento do prazo legal na
Ind.15 andlise dos Programas Operacionais (PO) e
das alteragOes aos PO para o ano seguinte

Taxa de cumprimento do prazo de 30 dias
Ind.16 (teis na analise de alteragOes para o0 ano em
curso de PO aprovados

Realizado Realizado Realizado

2019

nd

nd

“Plano de Atividades 2022"

Realizado

2020

102,5%

2020

nd

nd

“Valorizar para Preservar, a Terra e o Mar"

Realizado Meta Valor

set2021 2022 Tolerancia ..., Peso
3 4 1 6  10,00%
8,51% 92,5 2,5 97,5 10,00%
1 5 0,5 6  10,00%

Meta N Valor

set2021 2022 Tolerancia .., Peso
nd 85 5 100 50,00%
nd 80 5 100 50,00%
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UO/Monit. Formula de Calculo
Numero de acGes de fiscalizacdo a efetuar ndo
DSDAR . , P
associadas a DPQO’s e/ou denuncias
DSC NUmero de controlos concluidos/nimero de controlo

da amostra*100

(Taxa de execugao 2022 -Taxa de execugdo de 2021)/

DSDAR Taxa de execugdo de 2021*100

Taxa de Realizagao 0,00%

PESO:  10,00%

UO/Monit. Formula de Calculo

NUmero de pedidos analisados até ao dia 15 de
dezembro (n) / Nimero de pedidos de analise
entrados *100

DSDAR

Numero de pedidos analisados no prazo de 30 dias
Uteis apds a entrada / Nimero de pedidos de analise
entrados *100

DSDAR

Taxa de Realizagao 0,00%
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PESO: 10,00%

Indicadores

Taxa de pareceres do Regime Juridico da
Urbanizagdo e Edificacdo (RJUE) emitidos
dentro do prazo

Ind.17

Taxa de Pareceres do Regime Juridico de
Ind.18 Avaliagdo de Impacte Ambiental (RJ AIA)
emitidos dentro do prazo

Taxa de conclusdo dos processos de

Ind.19 ~
contraordenagdo

5 Assegurar a recolha e reporte de informagao

Realizado Realizado Realizado

2019 2020 set2021 2022
92,45% 98,65% 97,83% 90
nd nd 100% 90
87,59% 77,71% 24,33% 65

Meta

Valor

Tolerancia Critico Peso UO/Monit. Formula de Calculo
Numero de pareceres emitidos dentro do

[v)

. 1By f e BEDHR prazo/numero de pareceres emitidos *100
NUmero de pareceres emitidos dentro do prazo /

[v)

. 1By f e BEDHR numero de pareceres emitidos *100
NUmero de processos de CO com instrugdo concluida/

20 90 20,00% DSA Numero de total de processos de CO (pendentes do

ano n-1 e entrados no ano n)*100

Taxa de Realizagdao 0,00%

PESO: 10,00%

Indicadores

Taxa de cumprimento das contribuigdes

Ind.20 periddicas para o Observatdrio Rural

Numero de culturas da regido acompanhadas
Ind.21 para efeitos de apuramento de balango da
campanha

Realizado Realizado Realizado

2019 2020 set2021 2022
98,43% 98,07% 100% 90
nd nd nd 4

a4

Meta

At Valor - z p
Tolerancia Critico Peso  UO/Monit. Formula de Calculo
Numero de contribuigdes enviadas / Nimero de
0,
E N BESHIR contribuigdes definidas*100
1 7 50,00% DSDAR Novas culturas acompanhadas

Taxa de Realizagdao 0,00%
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6 Agilizar procedimentos de licenciamento
PESO: 10,00%

Realizado Realizado Realizado Meta Valor

Indicadores 2019 2020 set2021 2022 Tolerancia Critico Peso UO/Monit. Formula de Calculo
Taxa de Planos de Gestdo de Efluentes 0 n . o Numero de PGEP com analise concluida/ Nimero total
Ind.22 b rios (PGEP) analisados A2 B e £l g N e EC de PGEP entrados de 01/out (n-1) a 30/set (n) *100
Taxa de decis3o dos processos de Numero de REAP e SIR classes 1 e 2, pendentes a
. ) 30/set (n-1) com analise concluida / Nimero total de
[v)
Ind.23 licenciamento REAP, SIR, classes 1 e 2, dos nd nd nd 70 5 85 50,00% DSC REAP e SIR classes 1 e 2, pendentes a 30/set (n-
pendentes a 30/set (n-1) 1)*100
Taxa de Realizacdao 0,00%
7 Melhorar os servigos prestados
PESO: 10,00%
q Realizado Realizado Realizado Meta P Valor 0 e e
Indicadores 2019 2020 set2021 2022 Tolerancia Critico Peso UO/Monit. Formula de Calculo
Indice de satisfacdo das entidades que se a Média aritmética das pontuagoes atribuidas a todos os
e relacionam com a DRAPLVT . & il 22 = 5 LI b itens por todos os respondentes
Ind.25 L nieife 613 Sl s 63 [HeniEes G e nd 2 nd 2 0 2 20,00% DSA Somatorio dos sistemas implementados

partilhado nas DRAP

Aumentar o nimero de servigos/processos

disponibilizados de forma desmaterializada ao o

cidaddo através do Balcdo de Servigos das e & v 2 g . 200082 2
Diregdes Regionais de Agricultura e Pescas

Ind.26 NUmero de servicos

Numero de pedidos de informagdo respondidos dentro
87% 88% 86% 85% 2,5 90% 30,00% DSA do prazo / NUmero de pedidos de informagdo
respondidos *100

Taxa de cumprimento de resposta, dentro do

Ind.27 prazo, a pedidos de informacéo

Taxa de Realizagdao 0,00%
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8 Promover a valorizagdo dos trabalhadores

PESO: 10,00%

Realizado Realizado Realizado Meta Valor

Indicadores 2019 2020 set2021 2022 Tolerancia Critico Peso UO/Monit. Formula de Calculo

Ind.28 Indice de satisfacdo dos colaboradores 3,48 3,8 nd 3,5 0,3 4 30,00% DSA HEE aritmetica EEG FOMBLECEES SIS & B dia 0
itens por todos os respondentes
. Numero de trabalhadores que beneficiaram de
Ind.29 Eﬁa‘égfaba'had”es QU2 ZETE A 212 29,03%  38,96%  2034% 30 5 35  40,00%  DSA  formacdo (n)/ nimero total de trabalhadores a 31/12
(n)
NUmero de iniciativas de partilha de o o A

Ind.30 conhecimentos 4 1 0 4 1 6 30,00% DSA Numero de iniciativas

Taxa de Realizagdao 0,00%

9 Promover a implementagdo de projetos de desenvolvimento rural e agroalimentar

PESO:  10,00%

Realizado Realizado Realizado Meta Valor

Indicadores 2019 2020 set2021 2022 Tolerancia Critico Peso  UO/Monit. Formula de Calculo
Numero de iniciativas de divulgacdo e - o o
Ind.31 interacio no Ambito da Dieta Mediterranica nd nd 4 3 1 5 50,00% DRR Somatdrio das iniciativas executadas
Numero de iniciativas de divulgacdo e - o o
Ind.32 interacio no ambito da Rede Rural Nacional nd nd 3 3 1 5 50,00% DRR Somatdrio das iniciativas executadas
Taxa de Realizagdao 0,00%
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I1. Unidades Homogéneas — Delegacoes Regionais

Nos termos do n.° 1 do artigo 16° da Lei n.% 66-B/2007, de 28 de dezembro, foram definidos 6 objetivos operacionais para comparacdo das unidades homogéneas desta
Direcdo Regional: Delegacdo Regional da Peninsula de Settbal, Delegacdo Regional do Oeste, Delegagdo Regional do Ribatejo:

1 Garantir a execugao do Plano Anual de Controlo VITIS

" Realizado Realizado Realizado Meta P Valor . a p
Indicadores 2019 2020 set2021 2022 Tolerancia Critico Peso UO/Monit. Férmula de Calculo
DS ity DS L1 DS L1 Numero de controlos efetuados dentro do prazo/ ndmero
Indl Taxa de controlos realizados dentro do prazo DRO 100; DRO 100; DRO 100; 95 5 100 20,00% DRPS total de controlos efetuado 5*180
DRR 100 DRR 100 DRR 100
DRPS 100;  DRPS 100;  DRPS 100; | ,
Indl  Taxa de controlos realizados dentro do prazo DRO 100;  DRO 100;  DRO 100; 95 5 100 20,00% DRO MIFTED a2 ‘iﬁ?ﬁ[‘ﬂEscﬁﬁ‘iﬁﬂffﬁif‘ifﬂiﬁi;’3188'"Z°’ T
DRR 100 DRR 100 DRR 100
DRPS 100;  DRPS 100;  DRPS 100; 2 .
Indl Taxa de controlos realizados dentro do prazo DRO 100; DRO 100; DRO 100; 95 5 100 20,00% DRR Numero de ig?;:’?jlgscgﬁtrgfgs ngf:;%sf&azo/ femere
DRR 100 DRR 100 DRR 100
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2 Garantir a execucgdo do Plano Anual de Vistorias a Aparcamentos de Gado

Indicadores Realizado Realizado Realizado Meta Valor

2019 2020 set2021 2022 Tolerancia Critico Peso UO/Monit. Formula de Calculo
Taxa de execucdo de vistorias e envio de ,
z DRPS;DRO; DRPS;DRO; DRPS;DRO; o Numero de pareceres efetuados no prazo de 2 meses /
ancs E:Crsgse;es CIOCDPEDC A SIS ELSE DRR: nd DRR: nd DRR: nd e 25 L AL B numero total de pedidos rececionados*100
Taxa de execugdo de vistorias e envio de -
2 DRPS;DRO; DRPS;DRO; DRPS;DRO; o Numero de pareceres efetuados no prazo de 2 meses /
pata E:Crsgcgges CETIE 69 ERED O 2 MES AR DRR: nd DRR: nd DRR: nd e 25 L AL DI nUmero total de pedidos rececionados*100
Taxa de execugdo de vistorias e envio de . . . . . . P
Ind2  pareceres dentro do prazo de 2 meses ap6s a DRPS,PRO, DRPS,PRO, DRPS,PRO, o5 25 100 20,00% DRR Numero de pareceres efetuados no prazo de 2 meses /
rececio DRR: nd DRR: nd DRR: nd

numero total de pedidos rececionados*100

4 Melhorar a qualidade dos servigos prestados

. Realizado Realizado Realizado Meta A . Valor . a a
Indicadores 2019 2020 set2021 2022 Tolerancia Critico Peso UO/Monit. Formula de Calculo
DRPS
0/ 0/, «
Ind4 Taxa de desconformidade, relativamente a época, BEE)SO?’// " 5,6%; DRO ngso?,// or 10 5 0 20,00% DRPS NUmero de prospegdes realizadas fora da época adequada/
na prospegao de organismos nocivos 0°' 0%; DRR °°’ PO numero total de prospegdes realizadas *100
DRR 0% 0% DRR 0%
DRPS
0/ * 0/, «
Ind4 Taxa de desconformidade, relativamente a época, gﬁ"osoﬂ/‘?' 5,6%; DRO B};(P)SO?,/?’ 10 5 0 20,00% DRO NUmero de prospegoes realizadas fora da época adequada/
na prospegao de organismos nocivos DRR 00}” 0%; DRR °°’ ! ° numero total de prospegdes realizadas *100
( 0% DRR 0%
DRPS
0/ 0/, «
Ind4 Taxa de desconformidade, relativamente a época, gggso?,/ ° 5,6%; DRO BE(PJSO?J//?' 10 5 0 20,00% DRR NUmero de prospegdes realizadas fora da época adequada/
na prospegao de organismos nocivos °°’ 0%; DRR o°’ ! numero total de prospegdes realizadas *100
DRR 0% 0% DRR 0%
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5 Assegurar a recolha e reporte de informagao

" Realizado Realizado Realizado Meta A Valor . a z
Indicadores 2019 2020 set2021 2022 Tolerancia Critico Peso UO/Monit. Formula de Calculo

Taxa de cumprimento das contribuigdes DRAPLVT DRAPLVT DRAPLVT 5 NUmero de contribuigdes enviadas / Nimero de
ey periddicas para o Observatdrio Rural 98,43% 98,07% 100% o . e Sbih DI contribuicGes definidas*100

Taxa de cumprimento das contribuicdes DRAPLVT DRAPLVT DRAPLVT 5 Numero de contribuicdes enviadas / Nimero de
Ind17  eriddicas para o Observatério Rural 98,43% 98,07% 100% = e | s B contribuicBes definidas*100

Taxa de cumprimento das contribuigdes DRAPLVT DRAPLVT DRAPLVT o NUmero de contribuiges enviadas / Nimero de
Ind17 criédicas para o Observatério Rural 98,43% 98,07% 100% 2 : Y| s ERR contribuicBes definidas*100

NUmero de culturas da regido acompanhadas
Ind18 para efeitos de apuramento de balango da nd nd nd 2 0 2 50,00% DRPS Novas culturas acompanhadas

campanha

NUmero de culturas da regido acompanhadas
Ind18 para efeitos de apuramento de balango da nd nd nd 2 0 2 50,00% DRO Novas culturas acompanhadas

campanha

Numero de culturas da regido acompanhadas
Ind18 para efeitos de apuramento de balango da nd nd nd 2 0 2 50,00% DRR Novas culturas acompanhadas

campanha
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Indicadores

Ind5 Indice de satisfacdo do utente
Ind5 Indice de satisfacdo do utente
Ind5 Indice de satisfacdo do utente

7 Promover a valorizagao dos trabalhadores

Realizado

2019

DRPS 4,5;
DRO 4,33;
DRR 4,48

DRPS 4,5;
DRO 4,33;
DRR 4,48

DRPS 4,5;
DRO 4,33;
DRR 4,48

Realizado

2020

DRPS 4,6;
DRO 4,1;
DRR 4,5

DRPS 4,6;
DRO 4,1;
DRR 4,5

DRPS 4,6;
DRO 4,1;
DRR 4,5

Realizado Meta
set2021 2022
DRPS;DRO

;DRR; nd R
DRPS;DRO

;DRR; nd R
DRPS;DRO

;DRR; nd =

Tolerancia

0,2

0,2

0,2

Valor

Critico

4,8

48

4,8

Peso

20,00%

20,00%

20,00%

UO/Monit.

DRPS

DRO

DRR

Formula de Calculo

Média aritmética das pontuacgGes atribuidas a todos os itens
por todos os respondentes

Média aritmética das pontuacGes atribuidas a todos os itens
por todos os respondentes

Média aritmética das pontuacGes atribuidas a todos os itens
por todos os respondentes

Indicadores

Taxa de trabalhadores que beneficiam de

Ind6 =

formagao

Taxa de trabalhadores que beneficiam de
Ind6 ~

formagao
Ind6 Taxa de trabalhadores que beneficiam de

formagao

Realizado
2019

DRPS
18,18%;
DRO
14,71%;
DRR 37,5%
DRPS
18,18%;
DRO
14,71%;
DRR 37,5%
DRPS
18,18%;
DRO
14,71%;
DRR 37,5%

Realizado
2020

DRPS
45,45%;
DRO 25%;
DRR
42,86%
DRPS
45,45%);
DRO 25%;
DRR
42,86%
DRPS
45,45%;
DRO 25%;
DRR
42,86%

Realizado Meta
set2021 2022
DRPS

45,12,5%;

DRO 7,14%; 30
DRR

16,67%

DRPS
45,12,5%;

DRO 7,14%; 30
DRR

16,67%

DRPS
45,12,5%;

DRO 7,14%; 30
DRR

16,67%

50

Tolerancia

Valor
Critico

35

35

35

Peso

10,00%

10,00%

10,00%

UO/Monit.

DRPS

DRO

DRR

Formula de Calculo

Numero de trabalhadores que beneficiaram de formagdo
(n)/ nimero total de trabalhadores a 31/12 (n)*100

Numero de trabalhadores que beneficiaram de formagdo
(n)/ nimero total de trabalhadores a 31/12 (n)*100

Numero de trabalhadores que beneficiaram de formagdo
(n)/ nimero total de trabalhadores a 31/12 (n)*100
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III. Sistema de Indicadores Comuns — 5 DRAP

No cumprimento do disposto no n.° 5 do artigo 16° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro, e pese
embora ndo tivessem sido superiormente definidos indicadores comuns para as 5 Diregdes Regionais de
Agricultura e Pescas para o ciclo de avaliagdo de 2022, foi decidido manter a matriz idéntica aos anos
anteriores, com inscricdo dos seguintes indicadores, por forma a permitir condicdes de avaliacdo

comparativa do desempenho dos 5 servicos:

1. Indicadores QUAR

e  Taxa de analise dos pedidos de apoio PDR2020

e  Taxa de andlise dos pedidos de pagamento PDR2020

e  Taxa de analise dos pedidos de apoio MAR2020

e  Taxa de andlise dos pedidos de pagamento MAR2020

e  Taxa de cumprimento do Plano Anual de Controlo — Investimento
o Indice de satisfacdo do cliente

o Numero de reportes enviados ao GPP

o Prazo de entrega dos reportes apds o fecho dos trimestres

2. Indicadores nao QUAR

Escala de Pontuagdo Periodicidade
Matriz de Indicadores Comuns
N3o0-QUAR 1pts - 2 pts - 3 pts - 4 pts -
Insuficiente Suficiente Bom Excelente
1 monitorizacio 2 ou + monitorizagdes,
Ind_1 | N2 de monitorizagdes do QUAR 0 monitorizagdes . ¢ ambas quantitativas e Trimestral
quantitativa e
qualitativas
N2 de Instrumentos de Gestdo
(IG) entregues dentro do prazo 11G fora do prazo e 1
Ind_2 k 11G fora d 21G antes d P legal
ne_ estabelecido pelo GPP (QUAR — ora do prazo dentro do prazo antes co prazo razo lega
30.11; RAA — 15.04)
Ind_3 Grau de execugdo do QUAR <100% e >150% >125% e < 150% >100% e < 125%
5 T
N2 de monitoriza¢des do Plano L 1 monitorizagdo mon.ltor'lzagoes .
Ind_4 L 0 monitorizagdes o qualitativas e Trimestral
de Atividades qualitativa e
quantitativas
2 ~ Até ~
N2 de a¢des de melhoria 1 agdo de melhoria Ate.Z BEEEs el . te3 at;oe;s de
. . melhoria: eUma agdo melhoria: .
Ind_5 | implementadas durante o ano implementada a implementada 100% Trés acBes Trimestral
em curso (DL 135/99, de 22.04) 100% S : ¢
eUma iniciada implementas a 100%
0,
Ind_6 % de trabalhadores que 5% e < 10% >10% e < 20% >35% Trimestral
beneficiam de formagdo no ano
N2 de monitorizagdes das o 2 ou + monitorizagdes,
. . o 1 monitorizagdo B .
Ind_7 unidades homogéneas das 0 monitorizagdes o ambas quantitativas e Trimestral
quantitativa e
DRAPS qualitativas
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Para o ano de 2022, a DRAPLVT propde-se desenvolver as acoes de melhoria elencadas no quadro seguinte, que se prevé venham, quando concluidas, a permitir otimizar os

recursos afetos a execucao das correspondentes atividades:

Descricao

Recursos

» Elaboragdo de 2 normas de procedimentos: Controlo as
Organizagbes de Produtores / Andlise dos Programas
1_Criar normativos na area da Melhorar os procedimentos de 1 Diretor de Servigos (DSDAR), 1 | Operacionais 31 de
gestao das Organizagoes de gestdo dos processos das Chefe de Divisdo (DOP), técnicos | e Criagdo de ferramenta de monitorizagdo e dezembro DSDAR
Produtores Organizagbes de Produtores superiores afetos as atividades acompanhamento dos processos e respetivas atividades, de 2022
com automatismos para preenchimento dos dados
necessarios aos instrumentos de gestdao
o Compilacdo de dados sobre a influéncia do BREXIT nas
atividades de controlo e certificagdo da importagao e
exportagao
» Monitorizagdo das frequéncias de controlo na
- . ~ Criacdo de plataforma de anadlise | 1 Diretor de Servicos (DSDAR), 1 | importacdo na area da seguranca alimentar 31de
2_Estatls:cea:psoc:‘ltsggi;:;podagoes estatistica de importagGes e Chefe de Divisdo (DFC), técnicos | e Compilagdo da informagdo e dados da importacdo da dezembro DSDAR
exportagles superiores afetos as atividades fitossanidade de 2022
» Monitorizagdo das frequéncias de controlo na
exportacdo na area da seguranca alimentar
o Compilagdo da informacdo e dados da exportagao da
fitossanidade
Interacdo com os agentes locais Dlirggftgg 22?\',??5' (Agégxg’) 13 » Estabelecimento dos contactos com os agentes locais 31 de
3_Aproveitamentos na dinamizagdo de novos Delegados Regi 50 DRPS D’RO » Apoio na identificacdo das ag0es e iniciativas a d b DSDAR
Hidroagricolas aproveitamentos hidroagricolas e €legados Regionals ( !~ 1" | desenvolver €zembro
. . DRR), técnicos superiores afetos as - . . de 2022
melhorias dos existentes. ! atividades ¢ Apoio no desenvolvimento dos projetos

52



“Plano de Atividades 2022"

Descrigao
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Recursos

4_Capacitacao tecnologica das
atividades de controlo

Melhorar as condicdes de vistorias e
visitas técnicas de controlo de
projetos, através do recurso a drone
e GPS, com vista a reduzir o nimero
de deslocagGes ao campo, bem como
o tempo despendido, utilizando de
forma eficaz e eficiente aqueles
instrumentos.

1 Diretor de Servigos DSC, 1
Chefe de Divisao DC, 3/5
técnicos superiores afetos as
atividades de controlo.

« Identificar tipologia de controlos em que a utilizagdo do
drone e do GPS seja a mais apropriada, definir a taxa
ideal de utilizagdo destes equipamentos e respetiva
calendarizacdo para a utilizacao eficaz e eficiente dos
mesmos; (31maio 2022)

» Iniciar a utilizagdo; (30junho 2022)

31 de
dezembro
de 2022

DSC

5_Implementacao de melhorias
nas condigdes de acessibilidades
aos edificios da DRAPLVT

Intervengdes nos acessos aos
edificios da DRAPLVT com vista a
corregao das condigbes de
acessibilidades a pessoas com
mobilidade condicionada.

e Empreitadas de adaptacdo de
edificios, com intervencdo nas
condigdes de acessibilidades,
para um montante estimado,

nesta componente, de até
25.000€

¢ 1 Diretora de Servigos DSA, 1

Chefe de Divisdo DGFP, 2
técnicos superiores afetos as
atividades

« Vila Franca de Xira — Prevé-se que a obra decorra em
2022

o Caldas da Rainha — Prevé-se que a obra decorra em
2022

» Tomar - Prevé-se que a obra decorra em 2022

31 de
dezembro
de 2022

DSA

6_Implementacao de medidas
corretivas nos edificios da
DRAPLVT, sinalizadas nos
relatorios técnicos de verificacao
da Segurancga no Trabalho

Intervengdes nos edificios da
DRAPLVT com vista a implementagdo
de medidas corretivas sinalizadas nas
auditorias efetuadas as condigOes de

seguranca e higiene no trabalho e
avaliagdo de riscos profissionais

¢ 1 Diretora de Servigos DSA, 1
Chefe de Divisdo DGFP, 2
técnicos superiores afetos as
atividades

« Identificagdo das medidas corretivas a implementar

» Orcamentagdo das mesmas

» Acompanhamento das obras e apresentagdo de relatdrio
final

31 de
dezembro
de 2022

DSA

7_Revisao do site institucional

Pretende-se proceder a revisdo do
site institucional com reorganizacao
da estrutura e da informacao,
prevendo-se oportuna integracao com
portais externos (Portal da
Agricultura, ePortugal.gov e iAP), e
da intranet com melhoria dos
contetidos e ferramentas de trabalho
disponibilizados aos colaboradores da
DRAPLVT.

* 1 Diretora de Servigos DSA;
Diretores de Servigos (Areas
Técnica); Chefe de Divisdo
DCSI, 5 técnicos superior da
DCSI, 1 técnico superior por
Divisdo e Delegacdo Regional

» Definigdo do ambito e requisitos da modernizagdo do
site e intranet,

» Levantamento dos requisitos de integracdo com portais
externos;

* Processo aquisitivo;

» Desenvolver o sistema, (previsivelmente em 2023)

e Jestes e entrada em produtivo (previsivelmente em
2023)

31 de
dezembro
de 2022

DSA
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Recursos

Meta

UnOrg

8_Desenvolvimento e/ou
implementagao de melhorias em
aplicagoes informaticas

Com o objetivo de prestar um
melhor servigo aos utentes da
DRAPLVT serdo desenvolvidas
aplicagdes informaticas ou
introduzidas melhorias nas
aplicacOes ja existentes, de forma
a proporcionar um servigo mais
rapido, simples e eficiente. Sera
também proposito desta acdo de
melhoria, prosseguir o esforgo de
digitalizagao e simplificagao dos
servigos e procedimentos internos
da DRAPLVT, recorrendo sempre
que possivel a melhoria das
aplicagdes ja em uso ou a sua
expansdo de forma a aumentar o
numero de servigos disponiveis.

¢ 1 Diretora de Servicos da DSA, 1
Chefe da DPGRH, 1 Chefe da DCSI,
1 Diretor de Servigos DSC, 1 Chefe
de Divisao DL, 2 técnicos
superiores, 2 juristas, 1 especialista
de informatica, 1 técnico de
informatica afetos as atividades

» GESCO - Aplicagao para a gestdo das Contraordenagdes
(até marco de 2022)

* GESQUAR - criagdo de mddulo para insergdo de
histdrico dos principais indicadores de gestdo,
especialmente do Balango Social (até outubro de 2022)

31 de
dezembro
de 2022

DSA

9_Atualizacao do modelo de
rececao aos novos trabalhadores

Implementar medidas de apoio a
integragdo do novo colaborador

¢ 1 Diretora de Servigos da DSA, 1
Chefe da DPGRH, 1 técnico superior
da DPGRH, 1 técnico superior por
Divisao e Delegacdo Regional

» Designacdo de 1 representante da DPGRH;

» Designacdo de 1 representante de cada Divisdo e
Delegacao Regional;

» Proceder a atualizacdo do manual de acolhimento do
trabalhador;

* Promover uma interagdo dos novos colaboradores com
maior amplitude na estrutura organica do organismo

31 de
dezembro
de 2022

DSA
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V. Recursos
1. Recursos Humanos

Tendo em consideragdo a ndo aprovacdo do Mapa de Pessoal para 2022, na sequéncia da ndo aprovagao
do Orcamento do Estado para o mesmo ano, ira vigorar em 2022 o Mapa de Pessoal do ano de 2021. Nele
estava previsto um total de 271 postos de trabalho.

ROVO, APROVO,
15 11« roz0 I o2
O Secreléno de Estado da Agricuthure e do
DeunvoMmerpoM O Ministro do Mar
/

g (LN

Nuno Russo Rlcsrdo Serdo Sggse—

SERVICO: Diregdo Reglonal de Agriculturs e Pescas do LIsboa e Vale do Tejo
Mapa de Pessoal para 2021

HAPA RESUMO
OE 2021
Mapa Resumo ¢os postos da tiabatha pof cargolcarreira/categoria
CargoCamaira/Categoria N* do postes de trabalho Chservagdes (a); (b)
Diretor-geral (1) 4 Cargo criado nos termos 6o art" 8. do Deacrelo
Regulamentar n.* 3872012, de 11 de abril
Subd refor-geral (1) 1 Cargo criado nos fermos do an.*8.* do Decveto
Regulamentar n.* 33/2012, de 11 de abri
Dirstor do servicos (1} 4 Cargos criados nos termos do &n.* 8.* do Decrefo
Reoguementar n.* 3972012, de 11 de bl
IChefe de divisdio (1) u Cargos criados nos termaes da akinea c) do ar.* 10,*

da Portaria n.* 305/2012. de & de outubro
(Chale de aqupa muliidiscip inar (1)

. dos quais, 2 PT Técnico Superior - cnaaf Dirello; 3
Tecnico Supedior 153 [PT Tecnico Superior - cnaef Agricuttura e Produgao
Agricola, com disciplinas de protecio vegaetal

de Informaiica
Tacnico de Informatica 4
[Coordenador Témico 1
Assisiente Tecnico &8 lay 1PT
[Assistents Operaclonal 19
s (especificar)

Total b2l
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MAPA DE PESSOAL (POSTOS DE TRABALHO)

s
(M S i i Vot b P o Vi o s
N e el st o b 04 bk e Vs e b b it
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SERVICO: DIRECAO REGIONAL DE ASRICULTURA E PESCAS DE LISBOA E VALE DO TEJO ot 2021
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Em 31 de outubro, encontravam-se a desempenhar fungdes na DRAPLVT 236 colaboradores, distribuidos por carreiras e categorias e por unidades organicas conforme quadro

seguinte:
Dirigente Dirigente Dirigente Dirigente fpy o . N
Unidades organicas/Cargos e carreiras Superior 1° | Superior 2° In:eorgmr:'ﬂio Inzﬁr;aé:io ;" ::2:; I'lr"efglrl::t:l; A:_ilz:?::e ;\::::z?::: | Zte):g II
Direcao 1 1 2
Direcao de Servigos de Administracao 1 3 13 4 15 7 43
Direcao de Servigos de Controlo 1 2 30 10 1 44
Direcao de Servigos de Investimento 1 2 26 4 33
Direcao de Servigos de Desenvolvimento Agroalimentar e Rural 1 3 48 14 66
Delegacao Regional do Oeste 1 13 7 7 28
Delegacao Regional do Ribatejo 1 7 4 12
Delegacdo Regional da Peninsula de Setubal 1 2 4 1 8

Total Geral 1

Unidades organicas/Cargos  carreiras Swperor e Superor2e Infermédio Inarmide 16T Tericnde  Aistrie | pestene  Tota
grau grau 1° grau 20 grau
Direcao 1 1 2 0
Direcao de Servigos de Administracao 1 3 14 4 17 7 46 -3
Direcao de Servigos de Controlo 1 2 39 14 1 57 -13
Direcao de Servigos de Investimento 1 2 28 5 36 -3
Direcao de Servigos de Desenvolvimento Agroalimentar e Rural 1 4 48 13 66 0
Delegacao Regional do Oeste 1 18 8 9 36 -8
Delegacao Regional do Ribatejo 1 8 7 16 -4
Delegacdo Regional da Peninsula de Setubal 1 -4

Total Geral -

Dirigente Dirigente Dirigente Dirigente

Postos de trabalho versus efetivos Superior 1° | Superior 20  Intermédio  Intermédio |  JECMicO Técnico de Ai'cs:fc“:e Ass'“‘?"te - Total [l Deficitde

grau grau 10 grau 20 grau Superior Informatica Operacional Geral efetivos

0 0 0 0
Conforme se constata pelo quadro supra, em 31 de outubro de 2021, o deficit na ocupagdo dos postos de rabalho previstos no mapa de pesoal de 2021 da DRAPLVT,
situava-se em 13%, num total de menos 35 trabalhadores relativamente ao planeado. Os esforcos de recrutamento, efetuados ao longo do ano de 2021, nao foram suficientes
para diminuir a diferenca, pelo que se planeiam novos procedimentos de recrutamento, a concretizar durante o ano de 2022, ndo sé para colmatar o referido deficit, mas
também para substituir os 16 trabalhadores que se prevé cessarem o vinculo por motivo de aposentacdo/reforma.
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2. Recursos Financeiros

Na sequéncia da ndo aprovacao da Proposta de Lei do Orcamento do Estado para 2022, determina a Lei de
Enquadramento Orcamental que a Lei do Orcamento do Estado de 2021 é prorrogada, de forma transitdria,
ndo podendo a execucdo mensal dos programas em curso exceder o duodécimo da despesa total. Desta
forma, até a aprovagao de novo Orcamento do Estado para 2022, devemos considerar os valores aprovados
para 2021.

Assim, o limite total de despesa considerado é de 11.423.153,00 euros e inclui as fontes de receita
associadas a projetos cofinanciados, PDR2020, MAR2020, FSE, SATDAP, RICA e Regadios, estes Ultimos
para as intervencdes previstas nas barragens do Carril e Alvorninha.

A Fonte de Financiamento com maior peso continua a ser a FF311 Receitas de Impostos ndo Afetas a
Projetos Cofinanciados, através da qual sdo garantidos, exclusivamente, os montantes previstos para
pagamento de despesas com o pessoal.

Os encargos com o pessoal, no valor de 7.973.921,00 euros, sdo suportados nas previsoes de varias Fontes
de Financiamento, incluindo de recursos proprios e cofinanciamentos.

Abaixo, os principais destaques quanto ao orgamento aprovado para 2021 e em vigor transitoriamente para
2022:

Designacao Montante )
Despesas com o Pessoal 7973 921,00 € 69,80%
Aquisigdes de Bens e Servigos 1526 774,00 € 13,37%
Outras Despesas Correntes 37 500,00 € 0,33%
Aquisicdes de Bens de Capital 1 884 958,00 € 16,50%

Total 11 423 153,00 € 100%

O quadro seguinte apresenta a distribuicdo do orcamento planeado por Fontes de Financiamento:

Designagao Montante Peso
Receitas Gerais 6 240 136,00 € 54,63%
Receitas Prdprias 1264 837,00 € 11,07%
PDR2020 3047 752,00 € 26,68%
MAR2020 400 839,00 € 3,51%

RICA 9 500,00 € 0,08%
FRCP 144 648,00 € 1,27%
SATDAP+iFAMA 263 680,00 € 2,31%
Outros 51 761,00 € 0,45%

Total 11 423 153,00 € 100%
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3. Recursos Patrimoniais

A DRAPLVT disp0e de 56 viaturas operacionais distribuidas conforme quadro seguinte:

Classe de idades (anos)
N.° Viaturas

Localizagao

até 4 anos de5a8 de9al2 deil3a maisde16
16 anos
Santarém 28 8 0 0 0 20
Abrantes 5 1 0 0 0 4
Caldas da Rainha 8 2 0 0 0 6
Montijo 2 0 0 0 0 2
Setubal 3 1 0 0 1 1
Torres Vedras 2 0 0 0 0 2
Tomar 1 0 0 0 0 1
Vila Franca de Xira 4 1 0 0 1 2
PIFF - Aeroporto 3 0 0 0 0 3
Total de viaturas operacionais ‘
Viaturas para abate (ja imobilizadas) 7 0 0 0 0 7

Da andlise a informacdo acima, facilmente se constata a antiguidade da frota automdvel operacional,

composta na maioria, por viaturas com mais de 16 anos de antiguidade (73% da frota operacional apresenta
idade superior a 16 anos, destas 2 viaturas tém mais de 30 anos e 7 mais de 25 anos), situacdo que implica
inimeras imobilizacdes para reparacgdes e substituicao de pegas com custos elevados.

Importa ainda referir que, das 56 viaturas que constituem a frota operacional, 43 sdo proprias e 13 estdo
em regime de Aluguer Operacional (AOV), sendo 7 movidas a energia elétrica, o que, por um lado,
representa beneficios de consumo e utilizagao sustentavel, mas por outro lado, condiciona deslocacdes de
percursos mais longos, face a reduzida autonomia e fraca rede publica de abastecimento desta tipologia na
regido onde os trabalhos de campo s3o executados.

Atendendo a natureza das atribuicdes que estao cometidas a esta Diregao Regional, bem como a vasta area
geografica abrangida, que implica deslocacdes didrias dos trabalhadores no exercicio das suas atividades e
elevadas despesas com reparacoes, torna-se imperativo dar continuidade ao processo de renovagdo do

parque de viaturas, de forma a minimizar constrangimentos no funcionamento dos servigos.

Em curso estdo procedimentos de aquisicdo de 6 viaturas todo-o-terreno, que servirdo maioritariamente
fungdes de controlo e verificacdo no ambito do PDR2020, 1 viatura ligeira de passageiros para 0s servigos,
também destinada a atividades PDR2020, e 1 viatura ligeira de passageiros, a afetar preferencialmente a
Diregdo, todos com vista a substituir viaturas entregues até ao final do ano de 2019. Dada a reduzida
capacidade de resposta da frota as atuais necessidades, estdo ainda em curso procedimentos de aquisicdo
de 4 viaturas ligeiras de passageiros inferiores hibridas em regime de aluguer operacional, 2 viaturas todo-
o-terreno para as atividades especificas de fiscalizagdo no ambito do Ambiente e Ordenamento do Territorio
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e Fitossanidade e da Certificagdo e 4 viatura ligeira de passageiros média inferior elétrica a afetar as
atividades do MAR2020.

O patrimoénio imével afeto a DRAPLVT, num total de 21 prédios, é constituido por:

Urbanos 13

Rusticos 7

Mistos 1
Total 21

Programa de Gestdo do Patrimonio Imobiliario do Estado

A DRAPLVT tem vindo a dar cumprimento integral ao previsto no artigo 113.°-A do Decreto-Lei n.° 280/2007,
de 7 de agosto, na sua redacdo atual, designadamente no que diz respeito aos registos dos imdveis junto
das conservatodrias. Todos os imdveis tém o seu registo regularizado, registo dos mesmos no Sistema de
Informacdo Imdveis do Estado, confirmacdo das respetivas areas e regularizagdo dos montantes do principio
da onerosidade, assim como na resposta ao Plano Setorial de 2021. Pretende-se manter o cumprimento

integral das obrigacGes da DRAPLVT previstas no Programa de Gestdo do Patrimoénio Imobiliario do Estado.

4. Recursos informaticos e de comunicacoes

Para 2022, prevé-se a continuidade da atualizagdo do parque informatico, com investimento previsto em
computadores de secretdria, mais robustos e tecnologicamente mais avancados, mas sobretudo em
computadores portateis, que permitam maior mobilidade dos técnicos com maior indice de trabalhos de
campo, preferencialmente com acesso direto e em tempo real as ferramentas informaticas necessarias para
o desenvolvimento das atividades, mas também com vista a reforcar as condicdes de implementacao do

teletrabalho, regulamentado na DRAPLVT no decurso do ano de 2020.

A dotagdo integral do mapa de pessoal requer ainda a aquisicao dos equipamentos de comunicacoes,

designadamente de terminais de voz, em nimero compativel com um razoavel racio de distribuicao.

Prevé-se ainda a instalacdo de salas de videoconferéncia, de forma a promover o recurso a estes
instrumentos para efeitos de comunicacao, evitando deslocagdes desnecessarias, com impacto na poupanca

de recursos.

VI. Publicidade Institucional

No cumprimento do nimero 2 do artigo 7° da Lei n.° 95/2015, de 17 de agosto, importa referir que, no
orgamento da DRAPLVT para 2021 foram inscritas as seguintes verbas para atividades desenvolvidas no

ambito da publicidade institucional, as quais deveremos manter inalteradas para 2022:

e  Publicidade obrigatéria: 800,00 euros (aquelas que, por forca da lei, os organismos publicos devem
publicitar em Diario da Republica ou na imprensa escrita — Ponto 72 Circular Série A n© 1399);

e  Publicidade institucional: 600,00 euros (De acordo com o conceito estabelecido na alinea a) do
artigo 3° da Lei n.° 95/2015, de 17 de agosto: “«Publicidade institucional do Estado», as
campanhas, acbes informativas e publicitarias e quaisquer outras formas de comunicacdo
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realizadas pelas entidades referidas no artigo anterior, divulgadas a uma pluralidade de
destinatarios indeterminados, com o objetivo direto ou indireto de promover iniciativas ou de
difundir uma mensagem relacionada com os seus fins, atribuicdes ou missdes de servico publico,

mediante a aquisicdo onerosa de espacos publicitarios.” — Ponto 72 Circular Série A n® 1399);
VII. Formacao Profissional

Em anexo ao presente Plano de Atividades encontra-se o Plano de Formacao para o ano de 2022.

No orcamento para 2021, transitoriamente em vigor em 2022, foram inscritas as seguintes verbas para

suportar despesas com a formagao profissional dos colaboradores.

e Formagao — Outras: 37.519,00 euros (de entre os quais 23.354,00 PDR2020 e 4.165,00 euros

MAR2020);
e  Formagao — Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo (TIC): 4.943,00 euros.
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Anexo I — Carta de missdo do Diretor Regional
José Nuno de Lacerda Fonseca

03/12/2018 até 02/12/2023

I.  Missao do organismo

As DirecOes Regionais de Agricultura e Pescas constituem servigos periféricos da administracdo central direta
do Estado, que, no ambito do Ministério da Agricultura e do Ministério do Mar, tém como a missdo, na sua
area geografica de atuacdo, participar na formulagdo e execucdo de politicas sustentaveis nas areas da
agricultura, florestas, desenvolvimento rural e das pescas, bem como colaborar nas politicas de seguranca
alimentar e sanidade vegetal, em articulacao com os organismos e servicos centrais competentes, de acordo
com as normas e orientagOes por estes definidas. A area de atuagdo das DirecGes Regionais de Agricultura
e Pescas corresponde ao nivel II da Nomenclatura de Unidades Territoriais para Fins Estatisticos (NUTS) do

continente.

II.  Principais servigos prestados:

a) Realizar o levantamento das caracteristicas e das necessidades dos subsetores agricola, agroindustrial e

das pescas e dos territorios rurais na respetiva regido, no quadro do sistema estatistico nacional;

b) Incentivar as a¢Ges e projetos de intervencdo no espaco rural e de programas ou planos integrados de
desenvolvimento rural e apoiar os agricultores e os operadores das pescas e suas associacdes e as

populagGes no ambito das atribuigdes que prosseguem.

c) Assegurar a rececao e andlise dos pedidos de apoio a projetos financiados por fundos publicos,
designadamente no ambito das politicas de investimento da agricultura, florestas e pescas, bem como a
andlise dos respetivos pedidos de pagamento e realizar os correspondentes controlos fisicos e
administrativos de acordo com as orientaces emitidas pelos servicos e organismos centrais competentes

na matéria.

d) Assegurar, no ambito dos regimes comunitarios de ajudas diretas ao agricultor, prémios especificos e
desenvolvimento rural, os servigos de apoio a rececdo do pedido Unico, assim como assegurar o atendimento
no ambito do parceldrio agricola e executar os controlos fisicos relativos aos referidos regimes, de acordo

com as orientagOes emitidas pelos servigos e organismos centrais competentes na matéria.

g) Assegurar os processos de licenciamento que lhe sejam atribuidos no ambito do sistema da indUstria
responsavel, de acordo com as orientagdes funcionais emitidas pelos servigos e organismos centrais

competentes na matéria do Ministério da Agricultura e do Ministério do Mar.

h) Colaborar, na execugdo das agdes enquadradas nas politicas de ordenamento florestal, do regime
florestal, das politicas cinegéticas, aquicolas de aguas interiores e outros recursos da floresta, bem como
acompanhar e controlar os programas ou planos de gestdo e protecdo da floresta, de acordo com as

orientagbes funcionais emitidas pelos servicos e organismos centrais competentes na matéria.
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Indicador

Eficacia

Incremento da taxa de analise de pedidos de
pagamento

Taxa de execugdo da analise de pedidos de
pagamento a 31 de outubro

Reducdo do tempo de analise dos pedidos de
pagamento

Taxa de reducdo do tempo de analise dos pedidos
de pagamento PDR2020

Taxa de redugdo do tempo de analise dos pedidos
de pagamento MAR2020

Redugao do tempo de analise/reanalise dos
pedidos de apoio a projetos com financiamento
publico

Numero de dias de ultrapassagem do prazo fixado
pela AG, por aviso, para analise dos PA

Incremento da taxa de cumprimento dos
Programas de Prospegao

Taxa de execucdo dos Programas de Prospecgao

Incremento da taxa de cumprimento dos Planos de
Controlo do uso sustentavel de produtos
fitofarmacéuticos

Taxa de execugdo dos Planos de Controlo

Redugao das taxas de desconformidade verificadas
no controlo de qualidade dos controlos efetuados
pelo organismo pagador

Reducdo da taxa de erro em relagdo ao ano
anterior, sempre que se verifique uma diferenga
acima da margem admitida pelo Organismo
pagador por ajuda

Qualidade

Certificagdo de produtos vegetais destinados a
exportacao

Taxa de notificagdes de nao conformidade em
relagdo aos certificados emitidos

Desmaterializagao do processo de comunicagao
com os agricultores, os operadores das pescas e
aquicultores

Taxa anual de reducdo de comunicagdes em
suporte fisico, reportado ao ano anterior

Incremento do nimero de servicos disponibilizados
no Portal Unico de Atendimento (Projeto SIMPLEX/
SAMA)

Numero de servigos disponibilizados no Portal
Unico de Atendimento

Incremento do niimero de sistemas de informagdo
em uso partilhado pelas DRAP com normalizagao
de procedimentos (desenvolvidos pelas DRAP)

Numero de sistemas de informagao em uso
partilhado pelas DRAP

V. Recursos necessarios

Eficiéncia
Redugao das devolugoes para analise em sede de | Taxa de reducdo das devolugOes para reanalise de o o o o o
controlo de qualidade dos pedidos de apoio PA em relagdo ao ano anterior 7% | 7,5% 7% | 75% | 7,5%
Taxa de redugdo das devolugGes dos pedidos de
pagamento para reanalise em relacdo ao ano 7,5% 7,5% 7,5% 7,5% 7,5%
- ~ - anterior PDR 2020
Reducao das devolugdes para andlise em sede de
controlo de qualidade dos pedidos de pagamento Taxa de reducio das devolugBes dos pedidos de
pagamento para reanalise em relagdo ao ano 7,5% 7,5% 7,5% 7,5% 7,5%
anterior MAR 2020

Os objetivos definidos serdo prosseguidos com os recursos humanos e financeiros afetos a Direcdo Regional
de Agricultura e Pescas de Lisboa e Vale do Tejo, assente em mapas de pessoal anualmente revistos em
funcdo dos objetivos operacionais delineados, sujeitos a uma gestao eficaz e eficiente, contribuindo para a
racionalizagdo da despesa publica.
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Anexo II — Carta de missao do Diretor Regional Adjunto
Rui Alexandre Moreira Hipolito

03/02/2021 até 02/02/2026

I.  Missao do organismo

As DirecOes Regionais de Agricultura e Pescas constituem servigos periféricos da administracdo central direta
do Estado, que, no ambito do Ministério da Agricultura e do Ministério do Mar, tém como a missdo, na sua
area geografica de atuacdo, participar na formulagdo e execucdo de politicas sustentaveis nas areas da
agricultura, florestas, desenvolvimento rural e das pescas, bem como colaborar nas politicas de seguranca
alimentar e sanidade vegetal, em articulacao com os organismos e servicos centrais competentes, de acordo
com as normas e orientagOes por estes definidas. A area de atuagdo das DirecGes Regionais de Agricultura
e Pescas corresponde ao nivel II da Nomenclatura de Unidades Territoriais para Fins Estatisticos (NUTS) do

continente.

II.  Principais servigos prestados:

a) Realizar o levantamento das caracteristicas e das necessidades dos subsetores agricola, agroindustrial e

das pescas e dos territorios rurais na respetiva regido, no quadro do sistema estatistico nacional;

b) Incentivar as a¢Ges e projetos de intervencdo no espaco rural e de programas ou planos integrados de
desenvolvimento rural e apoiar os agricultores e os operadores das pescas e suas associacdes e as

populagGes no ambito das atribuigdes que prosseguem.

c) Assegurar a rececao e andlise dos pedidos de apoio a projetos financiados por fundos publicos,
designadamente no ambito das politicas de investimento da agricultura, florestas e pescas, bem como a
andlise dos respetivos pedidos de pagamento e realizar os correspondentes controlos fisicos e
administrativos de acordo com as orientaces emitidas pelos servicos e organismos centrais competentes

na matéria.

d) Assegurar, no ambito dos regimes comunitarios de ajudas diretas ao agricultor, prémios especificos e
desenvolvimento rural, os servigos de apoio a rececdo do pedido Unico, assim como assegurar o atendimento
no ambito do parceldrio agricola e executar os controlos fisicos relativos aos referidos regimes, de acordo

com as orientagOes emitidas pelos servigos e organismos centrais competentes na matéria.

g) Assegurar os processos de licenciamento que lhe sejam atribuidos no ambito do sistema da indUstria
responsavel, de acordo com as orientagdes funcionais emitidas pelos servigos e organismos centrais

competentes na matéria do Ministério da Agricultura e do Ministério do Mar.

h) Colaborar, na execugdo das agdes enquadradas nas politicas de ordenamento florestal, do regime
florestal, das politicas cinegéticas, aquicolas de aguas interiores e outros recursos da floresta, bem como
acompanhar e controlar os programas ou planos de gestdo e protecdo da floresta, de acordo com as

orientagBes funcionais emitidas pelos servicos e organismos centrais competentes na matéria.
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III.  Objetivos a atingir

o - 1°ano 2°ano | 3°ano
Objetivo Indicador 2021 2022 2023
Eficacia
Assegurar a decisao/finalizacdo dos processos de | Taxa de execugdo de processos finalizados em
licenciamento REAP, SIR classes 1 e 2, em prazo prazo inferior a 1 ano apds a sua recegdo (taxa 5% 7,5% 10% 15% 20%
inferior a 1 ano apds a sua recegao. acumulada).
Assegurar a execucao dos planos of|C|a|s de Taxa de execugao anual dos Planos Oficiais de 95% 95% 95% 95% 95%
controlo no ambito da seguranca alimentar. Controlo
Assegurar uma elevada taxa no controlo e
fiscalizagdo no ambito do ambiente e ordenamento Taxa d 5 | destas atividad |
do territorio (RAN e Valorizagao Agricola de axa de execugao anual destas atividades no plano 0 0 0 0 0
Lamas). anual de atividades 90% 95% 95% 95% 95%
Indexado ao Plano de Atividades DRAPLVT
Assegurgr o cumprimento dos Programas de Taxa deNexecugao anual dos Programas de 95% 95% 95% 95% 95%
Prospecao. Prospegao
Assegurar um elevado grau de execucdo do
numero de controlos a realizar nas areas da Taxa de cumprimento anual dos controlos 85% 90% 90% 95% 95%
fitossanidade e da certificacdo da importacao e da
exportacao.
Assegurar o cumprimento dos Planos Anuais de Taxa de cumprimento dos Planos Anuais de o o o o o
Controlo distribuidos pelo IFAP e AG MAR. Controlo efetuados pela DSC 0% 90% 95% 95% 95%
A IER© cumprimento GO [FATES EE C(A)nt.rolo Taxa de execugdo anual dos Planos de Controlo 95% 95% 95% 100% 100%
do uso sustentavel de produtos fitofarmacéuticos.
Assegurar o cumprimento do calendario aprovado Taxa média de cumprimento dos prazos definidos
pelo Conselho Coordenador da Avaliagéo, para o P . P 90% 95% 95% 95% 95%
para as etapas do calendario SIADAP 3
SIADAP 3.
Eficiéncia
(Ijmpler[lentar modelo de caracterizagdo das fileiras Ndmero de fileiras acompanhadas 2 4 5 6 7
a regido.
Assegurar a articulagdo com os agentes instalados Nimero de eventos de proximidade 1 3 3 4 4
no setor.
Fomentar o crescimento do setor e o
desenvolvimento rural (Estatuto Agricultura
Familiar, Estatuto do Jovem Empresario Rural, Numero de interagdes com a comunidade 1 3 3 4 4
Agricultura Bioldgica, Dieta Mediterranica, Circuitos
Curtos Agroalimentares, Rede Rural Nacional).
Qualidade
L AR5 L 562 B e el fndice de satisfacio 4.0 42 44 4.4 4.5
cidadao/"cliente”.
o R .
% da taxa de reallza‘(;ao qo QUAR acima do 1% 1% 2% 2% 3%
L apresentado no ano ‘zero
Incrementar a taxa de realizagdo do QUAR e do
Plano de Atividades % da taxa d lizacio do PA adima d
o da taxa de rea |za‘gao ,o acima do 1% 1% 2% 2% 3%
apresentado no ano ‘zero

V. Recursos necessarios

Os objetivos definidos serdo prosseguidos com os recursos humanos e financeiros afetos a Diregdo Regional
de Agricultura e Pescas de Lisboa e Vale do Tejo, assente em mapas de pessoal anualmente revistos em
fungdo dos objetivos operacionais delineados, sujeitos a uma gestdo eficaz e eficiente, contribuindo para a

racionalizagdo da despesa publica.
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Anexo III — Memodria Descritiva QUAR

Objetivo operacional 1-Assegurar a execugdo dos Planos de Controlo as medidas de politica
Dimensdo/perspetiva EFICACIA
Indicador 1-Taxa de cumprimento do Plano Anual de Controlo - Investimento (PDR2020+ MAR2020)
D - Pretende-se garantir o cumprimento do Plano Anual de Controlo, in loco, no ambito das atividades PDR2020 e
escrigao:
MAR2020
A regulamentacdo europeia determina o controlo da atribuicdo de ajudas comunitarias ao investimento e garante
Notas Explicativas a boa gestdo dos mesmos, tarefa que € realizada pela DRAPLVT. A amostra aleatdria e de risco é determinada
pelo IFAP a projetos de investimento realizados ou em curso.
Ano -3 96,55%
Ano -2 82,61%
Ano -1 56%
e e by Er&w)ero de controlos concluidos/ndmero de controlos distribuidos pelo IFAP e AG MAR de 1/out (n-1) a 30/set (n)
Meta global: 90
Tolerancia: 5
Valor critico: 100
Métrica: %
Polaridade: >=

Periodo de monitorizagdo: | Trimestral

Disponibilizagdo da amostra por parte do IFAP, emissao dos controlos para entrega aos controladores,

AR R distribuigdo, execugdo, carregamento de dados em plataforma do IFAP.

UL HEREE DAL VLD Objetivo do Sistema de Indicadores Comuns das DRAP

critico:
Fonte de verificagdo: Ficheiro de dados DC registado em GfiDoc + amostra AG (PDR+MAR)
Unidade organica: DSC
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Objetivo operacional

1-Assegurar a execugdo dos Planos de Controlo as medidas de politica

Dimensdo/perspetiva

EFICACIA

Indicador

2-Taxa de cumprimento do Plano Anual de Controlo ao VITIS

Descrigao:

Pretende-se garantir o cumprimento do Plano Anual de Controlo, in loco, no dmbito do VITIS

Notas Explicativas

A regulamentagdo europeia aplicavel aos apoios comunitarios a reestruturagdo da vinha financiados pela
comunidade europeia obriga a constatacdo in loco dos investimentos realizados. Pretende-se atingir os 100% de
forma a possibilitar ao organismo pagador efetuar o respetivo pagamento ao agricultor na data legal.

Ano -3 100%
Ano -2 100%
Ano -1 100%

Férmula de Calculo:

NUmero de controlos concluidos dentro do prazo /niimero de controlos distribuidos pelo IFAP *100

Meta global: 90
Tolerancia: 5

Valor critico: 100
Métrica: %
Polaridade: >=
Periodo de monitorizagdo: | Trimestral

Iniciativas/agoes:

Disponibilizagdo da amostra por parte do IFAP, emissao dos controlos para entrega aos controladores,
distribuigdo, execugdo, carregamento de dados em plataforma do IFAP.

Justificacao para o valor
critico:

Com base no historico

Fonte de verificagdo:

Ficheiro de dados DC registado em GfiDoc + base de dados IFAP

Unidade organica:

DSC

Objetivo operacional

1-Assegurar a execugdo dos Planos de Controlo as medidas de politica

Dimensao/perspetiva

EFICACIA

Indicador

3-Taxa de cumprimento do controlo da fitossanidade e certificagdo da importagdo e exportagdo

Descrigao:

Pretende-se assegurar um elevado grau de execugdo do nimero de controlos nas areas da fitossanidade e da
certificagdo da importagdo e da exportagao

Notas Explicativas

Assegurar um elevado grau de execucdo do numero de controlos nas areas da fitossanidade e da certificacdo da
importagdo e da exportagao.

Ano -3 92,5%
Ano -2 97%
Ano -1 91,58%

Formula de Calculo:

Numero de controlos executados/ nimero de controlos estipulados pela DGAV e legislagdo especifica *100

Meta global: 90
Tolerancia: 5

Valor critico: 100
Métrica: %
Polaridade: >=
Periodo de monitorizagdo: | Trimestral

Iniciativas/agoes:

Verificagdo dos controlos estipulados para a definigdo da amostra (na legislagdo e os determinados pela DGAV),
distribuicdo dos controlos pelos técnicos, execugdo dos controlos, monitorizacdo dos mesmos, submissdo dos
dados na plataforma/ficheiro Excel

Justificacao para o valor
critico:

Com base em obrigacdo legal e conforme estipulado pela DGAV como o valor minimo a executar pela DRAPLVT

Fonte de verificagdo:

Ficheiro de dados da DFC registado em GfiDoc

Unidade organica:

DSDAR
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Objetivo operacional

2-Garantir a execugao do PDR2020

Dimensdo/perspetiva

EFICACIA

Indicador

4-Taxa de analise dos Pedidos de Apoio

Descrigao:

Garantir a execugdo do PDR2020 através da analise dos Pedidos de Apoio formalizados que retinam condices de
analise (completos)

Notas Explicativas

Garantir a execugao do PDR2020 através da analise dos Pedidos de Apoio formalizados que retinam condigdes de
analise (completos).

Ano -3 86,65%
Ano -2 100%
Ano -1 60,75%

Formula de Calculo:

Numero de Pedidos de Apoio analisados/Numero de Pedidos de Apoio validos de 1/out (n-1) a 30/set (n)*100

Meta global: 80
Tolerancia: 10

Valor critico: 100
Métrica: %
Polaridade: >=
Periodo de monitorizagdo: | Trimestral

Iniciativas/acgoes:

Analisar e validar os Pedidos de Apoio

Justificacdo para o valor
critico:

Com base no historico. Sistema de Indicadores Comuns das DRAP

Fonte de verificagdo:

SI PDR2020

Unidade organica:

DSI

Objetivo operacional

2-Garantir a execucao do PDR2020

Dimensao/perspetiva

EFICACIA

Indicador

5-Taxa de analise dos Pedidos de Pagamento

Descrigao:

Pretende-se garantir a execucdo do PDR2020 através da analise dos Pedidos de Pagamento formalizados e
completos (que retinam condigdes de analise)

Notas Explicativas

Relativo a medidas 3 e 8 do PDR. Apos aprovacgdo dos Pedidos de Apoio a fundos comunitarios o beneficiario pode
submeter o/os Pedidos de Pagamento das despesas elegiveis referentes aos projetos, competindo aos técnicos
das DRAP a sua analise e acompanhamento da sua execugdo. Excluem-se da base de calculo os PP dos Grupos
Operacionais, considerando que o volume, complexidade e demora na analise, face aos recursos que € possivel
alocar a atividade, torna impraticavel o esforco de cumprimento exigido pelas metas definidas.

Ano -3 93,10%
Ano -2 98,23%
Ano -1 93,04%

Formula de Calculo:

Numero de Pedidos de Pagamento validados/nimero de Pedidos de Pagamento formalizados e completos de
1/out (n-1) a 30/set (n)*100

Meta global: 90
Tolerancia: 5

Valor critico: 100
Métrica: %
Polaridade: >=
Periodo de monitorizagdo: | Trimestral

Iniciativas/agoes:

Submissdo do Pedido de Pagamento pelo beneficiario no iDigital, analise pelos técnicos e subsequente despacho
do pagamento

Justificacao para o valor
critico:

Objetivo da Carta de Missao do Diretor Regional e do Sistema de Indicadores Comuns das DRAP

Fonte de verificagdo:

iDigital

Unidade organica:

DSI
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Objetivo operacional

3-Garantir a execugao do MAR 2020

Dimensdo/perspetiva

EFICACIA

Indicador

6-Taxa de analise dos Pedidos de Apoio

Descrigao:

Pretende-se garantir a execugdo do MAR2020 através da analise dos Pedidos de Apoio formalizados e completos
(que retinam condicGes de analise)

Notas Explicativas

Os avisos para candidaturas a fundos comunitarios pressupdem a entrega de Pedidos de Apoio que serdo
analisados pelos servicos técnicos das Diregdes Regionais.

Ano -3 98,33%
Ano -2 96,86%
Ano -1 100%

Formula de Calculo:

Numero de Pedidos de Apoio analisados/ Numero de Pedidos de Apoio validos de 1/out (n-1) a 30/set (n)*100

Meta global: 90
Tolerancia: 5

Valor critico: 100
Métrica: %
Polaridade: >=
Periodo de monitorizagdo: | Trimestral

Iniciativas/acgoes:

Submissao do PA pelo promotor, analise do PA, elaboracdo do parecer, audiéncia prévia, parecer final, envio a AG

Justificacao para o valor
critico:

Com base no historico

Fonte de verificacao:

SI MAR2020 + GESMar

Unidade organica:

DSI

Objetivo operacional

3-Garantir a execucao do MAR 2020

Dimensao/perspetiva

EFICACIA

Indicador

7-Taxa de analise dos Pedidos de Pagamento

Descrigao:

Pretende-se garantir a execucdo do MAR2020 através da andlise dos Pedidos de Pagamento formalizados e
completos (que retinam condigdes de analise)

Notas Explicativas

Apds aprovagdo dos Pedidos de Apoio a fundos comunitarios, o beneficiario pode submeter o/os Pedidos de
Pagamento das despesas elegiveis referentes aos projetos, competindo aos servicos técnicos das DRAP a analise e
acompanhamento da sua execucado.

Ano -3 96,43%
Ano -2 99,35%
Ano -1 96,93%

Formula de Calculo:

Numero de Pedidos de Pagamento validados/ nimero de Pedidos de Pagamento devidamente formalizados de
1/out (n-1) a 30/set (n)*100

Meta global: 90
Tolerancia: 5

Valor critico: 100
Métrica: %
Polaridade: >=
Periodo de monitorizagdo: | Trimestral

Iniciativas/agoes:

Submissdo do Pedido de Pagamento pelo beneficiario no iDigital, analise pelos técnicos, subsequente despacho do
pagamento

Justificacao para o valor
critico:

Objetivo da Carta de Missdo do Diretor Regional e do Sistema de Indicadores Comuns das DRAP

Fonte de verificacao:

iDigital + GESMar

Unidade organica:

DSI
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Objetivo operacional 4-Agilizar procedimentos de controlo as OrganizagGes de Produtores

Dimensdo/perspetiva EFICIENCIA

Indicador 8-Prazo para conclusdo do controlo as OP reconhecidas com Programas Operacionais ativos

Descricgo: Pretende-se diminuir o prazo do controlo administrativo as OP de forma a estarem concluidos estarem concluidos

até 29 de julho
O controlo a informagdo que as OP reconhecidas, com programas operacionais, submetem na plataforma

Notas Explicativas informatica do IFAP, 1. P. sobre o relatdrio anual da atividade desenvolvida no ano precedente tem que ser
executado até 29 de julho.

Ano -3 nd

Ano -2 nd

Ano -1 nd

Formula de Calculo: Numero de dias corridos desde 1 de janeiro do ano (n) (Nota: Meta: 29julho2022; Valor critico: 15julho2022)

Meta global: 210

Tolerancia: 3

Valor critico: 196

Métrica: Unidades

Polaridade: <=

Periodo de monitorizagao: | Trimestral

Consulta no iDigital dos relatérios anuais da atividade desenvolvida, analise, eventuais pedidos de

Iniciativas/acoes: ) o SN T T
/ag informagdo/audiéncias prévia, decisdes

Justificacao para o valor . . )
gao p Analise dos prazos legais a cumprir

critico:

Fonte de verificacao: Ficheiro de OP reconhecidas e registado no GfiDoc

Unidade organica: DSDAR

- Membriadescritva
Objetivo operacional 4-Agilizar procedimentos de controlo as OrganizagGes de Produtores

Dimenséo/perspetiva EFICIENCIA

Indicador 9-Prazo para conclusao do controlo as OP reconhecidas

Descricgio: Pretende-se diminuir o prazo do controlo administrativo as OP de forma a estarem concluidos estarem concluidos

até 15 de setembro

O controlo a informagdo que as OP reconhecidas submetem na plataforma informatica do IFAP, 1. P. sobre o

L EslplEEE relatdrio anual da atividade desenvolvida no ano precedente tem que ser executado até 15 de setembro.

Ano -3 nd

Ano -2 nd

Ano -1 nd

Férmula de Calculo: l;lran;’i;(;odz%glza)s corridos desde o dia 1 de janeiro do ano (n) (Notas: Meta:15setembro2022; Valor critico:
Meta global: 258

Tolerancia: 4

Valor critico: 243

Métrica: Unidades

Polaridade: <=

Periodo de monitorizagdo: | Trimestral

Consulta no iDigital dos relatérios anuais da atividade desenvolvida, analise, eventuais pedidos de

Iniciativ: Oes: ) ~ Tn L e
CELER G informagdo/audiéncias prévia, decisdes

Justificacdo para o valor Andlise dos prazos legais a cumprir

critico:
Fonte de verificacao: Ficheiro de OP reconhecidas registado no GfiDoc
Unidade organica: DSDAR
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Objetivo operacional

5-Agilizar procedimentos de licenciamento

Dimensdo/perspetiva EFICIENCIA

Indicador 10-Taxa de decisdo dos processos de licenciamento, REAP, SIR, classes 1 e 2, em prazo inferior a 1 ano apds a
sua rececao

Descrigao: Pretende-se que os processos REAP, SIR, classes 1 e 2 sejam concluidos em menos de 1 ano.

Notas Explicativas

A DRAPLVT ird monitorizar de forma individualizada os processos de licenciamento de exploragdes pecuarias e
industriais mais complexos, por exigirem procedimentos de aprovacdo e decisGes prévias a respetiva exploragao,
que contrariamente aos de tipos ou classes mais simples, sdo suscetiveis a constrangimentos administrativos que
se pretendem minorar ou agilizar.

Ano -3 70,13%
Ano -2 79,72%
Ano -1 68,93%

Férmula de Calculo:

Numero de processos decididos em prazo inferior a 1 ano/ nimero total de processos decididos *100

Meta global: 70
Tolerancia: 5

Valor critico: 80
Métrica: %
Polaridade: >=
Periodo de monitorizagao: | Trimestral

Iniciativas/acgoes:

Recegao do pedido de REAP ou SIR, analise, possiveis consultas a outras entidades, decisdo, comunicagdo ao
requerente.

Justificacao para o valor
critico:

Com base no histdrico. Objetivo da Carta de Misséo do Diretor Regional Adjunto

Fonte de verificacao:

Ficheiros de dados DL registado em GfiDoc

Unidade organica:

DSC

Objetivo operacional

5-Agilizar procedimentos de licenciamento

Dimenséo/perspetiva EFICIENCIA
Indicador 11-Taxa de analise dos processos de registo fitossanitario e licenciamento no prazo maximo de 60 dias
Descrigao: Pretende-se que o operador econémico possa iniciar a sua atividade no prazo mais célere possivel

Notas Explicativas

A legislacdo estabelece que o operador econdmico tem de submeter o processo de registo fitossanitario e .
licenciamento até 60 dias antes de iniciar a atividade, de forma a que possa obter a autorizacdo da DGAV. A
DRAPLVT compete emitir parecer na area da sua competéncia.

Ano -3 96,43%
Ano -2 81,08%
Ano -1 85,71%

Formula de Calculo:

Numero de processos despachados no prazo maximo de 60 dias/ nimero total de processos submetidos pelos
operadores econémicos *100

Meta global: 85
Tolerancia: 5

Valor critico: 100
Métrica: %
Polaridade: >=
Periodo de monitorizagdo: | Trimestral

Iniciativas/agoes:

Recegao do pedido de registo do Operador Econdémico (OE), andlise, envio do processo para DGAV, rececdo da
autorizacdo da DGAV, comunicacao ao OE

Justificacao para o valor
critico:

Com base no historico

Fonte de verificacao:

CERTIGES e ficheiro registado em GfiDoc

Unidade organica:

DSC
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Objetivo operacional 6-Melhorar a qualidade dos servigos prestados

Dimensdo/perspetiva QUALIDADE

Indicador 12-Taxa de conformidade, relativamente aos prazos estabelecidos, no controlo as agroindustrias
Descricgo: Pretende-se aumentar a conformidade, em relagdo aos prazos de conclusdo dos controlos oficiais na area da

seguranca alimentar

No ambito dos controlos oficiais da seguranca alimentar, a DRAPLVT executa os relacionados com a higiene e
seguranca dos géneros alimenticios de origem ndo animal. Os planos em causa sdo os seguintes: PCAI-Plano de
Controlo das Agroindustrias, PCSA-Plano de controlo de suplementos alimentares, PCGE—Plano de controlo para
grupos especificos; PIGA-Plano de Inspegdo dos géneros alimenticios; PNCC—Plano Nacional de Controlo de
Contaminantes; PCMC-Plano de Controlo de Materiais em Contacto e PCER-Plano de Controlo aos
Estabelecimentos que Produzem Rebentos

Notas Explicativas

Ano -3 66,67%

Ano -2 89,57%

Ano -1 89,47%

Formula de Calculo: Numero de controlos oficiais concluidos no prazo/ nimero total de controlos oficiais definidos *100
Meta global: 90

Tolerancia: 5

Valor critico: 100

Métrica: %

Polaridade: >=

Periodo de monitorizagdo: | Trimestral

Definicdo de amostra (DGAV/DRAPLVT), realizacdo de Controlo, elaboracdo do relatdrio, registo no SIPACE do
resultado do controlo, notificacdo ao operador, registo dos relatdrios no SIPACE

Iniciativas/agoes:

Justificacao para o valor Com base no histérico

critico:
Fonte de verificagdo: Ficheiro de dados da DAADR registado em GfiDoc
Unidade organica: DSDAR
- Memébriadescritva
Objetivo operacional 6-Melhorar a qualidade dos servigos prestados
Dimensdo/perspetiva QUALIDADE
Indicador 13-Taxa de conformidade, relativamente a qualidade das amostras, na prospecdo de organismos de quarentena
Descrigao: Pretende-se aumentar a qualidade das amostras enviadas para a DGAV/laboratdrio.

Nos Ultimos anos verificaram-se algumas irregularidades na recolha e acondicionamento das amostras remetidas
Notas Explicativas para a DGAV/laboratério, que impediram a correta identificagdo do organismo nocivo. A DRAPLVT tem promovido
sessOes internas de esclarecimento aos novos prospetores de forma a minorar estas ocorréncias.

Ano -3 93,42%

Ano -2 98,83%

Ano -1 97,22%

Foérmula de Calculo: NUmero de amostras aceites/ nimero total das amostras rececionadas *100
Meta global: 90

Tolerancia: 5

Valor critico: 100

Métrica: %

Polaridade: >=

Periodo de monitorizagdo: | Trimestral

Recegao de indicagdo de que a amostra ndo se encontra em condigdes para se proceder a identificagdo, analise do

e motivo para evitar futuras falhas semelhantes

Justificacao para o valor Considerando que a detegdo precoce dos organismos de quarentena tem um impacto enorme na economia, é
critico: fundamental que todas as amostras colhidas sejam vidveis.

Fonte de verificacao: Ficheiro de dados da DAADR registado em GfiDoc

Unidade organica: DSDAR
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Objetivo operacional 6-Melhorar a qualidade dos servigos prestados
Dimensdo/perspetiva QUALIDADE
Indicador 14-Taxa de cumprimento das medidas fitossanitarias aplicaveis aos focos de organismos nocivos

Pretende-se assegurar uma elevada taxa de cumprimento das medidas fitossanitarias aplicaveis aos focos de

SR organismos nocivos detetados na area DRAPLVT.

Através da organizacdo das equipas de trabalho e responsabilidade individual procura-se obter um elevado foco

e na aplicacdo das medidas fitossanitarias adequadas.

Ano -3 nd

Ano -2 nd

Ano -1 nd

Formula de Calculo: Numero de medidas aplicadas/Nimero de medidas a aplicar*100
Meta global: 85

Tolerancia: 10

Valor critico: 100

Métrica: %

Polaridade: >=

Periodo de monitorizagdo: | Trimestral

Mediante a confirmagdo da presenca de um organismo nocivo, devem ser implementadas com celeridade as

e TR R medidas fitossanitarias estipuladas pela DGAV.

Justificacao para o valor . ) N ) .
Com base no risco associado a presenca de um organismo nocivo

critico:
Fonte de verificagdo: Ficheiro de dados da DAADR registado em GfiDoc
Unidade organica: DSDAR
- Memébriadescritva
Objetivo operacional 7-Incrementar as boas praticas de gestdo de trabalhadores
Dimensao/perspetiva QUALIDADE
Indicador 15-Numero de iniciativas com a participagao dos trabalhadores na gestdo dos servicos
Descrigao: Pretende-se dar cumprimento ao objetivo comum de gestdo dos servigos publicos estabelecido na LOE

No ambito da Lei do Orcamento do Estado é determinado que os servigos publicos inscrevem no respetivo Quadro
Notas Explicativas de Avaliagdo e Responsabilizagdo (QUAR): Objetivos de boa gestdo dos trabalhadores no dominio da participagdo
dos trabalhadores na gestdo dos servicos.

Ano -3 4

Ano -2 5

Ano -1 1

Foérmula de Calculo: Somatdrio anual de iniciativas concretizadas
Meta global: 5

Tolerancia: 1

Valor critico: 7

Métrica: Unidades

Polaridade: >=

Periodo de monitorizagdo: | Trimestral

Serdo contabilizadas as iniciativas em que seja solicitado aos trabalhadores que apresentem os seus contributos,
Iniciativas/agoes: sugestOes para os documentos estruturantes do funcionamento dos servigos(instrumentos de gestdao, normativos,
regulamento, etc)

Justificacio para o valor Com base no historico

critico:
Fonte de verificagdo: Relatério de Atividades
Unidade organica: DSA
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Objetivo operacional 7-Incrementar as boas praticas de gestdo de trabalhadores

Dimensdo/perspetiva QUALIDADE

Indicador 16-Taxa de cobertura das consultas de medicina do trabalho

Descrigao: Pretende-se dar cumprimento ao objetivo comum de gestdo dos servigos publicos estabelecido na LOE

O Regime Juridico da Promogdo da Seguranga e Saude no Trabalho, aprovado pela Lei n.2 102/2009, de 10 de
setembro, prevé no seu artigo 108.° que o empregador deve promover a realizacdo de exames de saude
adequados a comprovar e avaliar a aptidao fisica e psiquica do trabalhador para o exercicio da atividade, bem
como a repercussao desta e das condicbes em que € prestada na salide do mesmo.

Notas Explicativas

Ano -3 na

Ano -2 na

Ano -1 15%

Formula de Calculo: NUmero de trabalhadores com consulta efetuada / Nimero de trabalhadores a 31Dez (n) *100
Meta global: 90

Tolerancia: 5

Valor critico: 100

Métrica: %

Polaridade: >=

Periodo de monitorizagao: | Trimestral

A empresa contratada para a execucdo dos consultas de vigilancia de satide comunica a disponibilidade de vagas
para consulta, o técnico responsavel na DRAPLVT seleciona e contacta os trabalhadores, agenda a data, apds a
consulta a empresa disponibiliza na plataforma partilhada o relatério final indicando se o trabalhador ficou apto ou
nao apto para o desempenho da sua funcao

Iniciativas/agoes:

Didial e e ) valol Com base na obrigacdo legal e no contrato estabelecido

critico:

Fonte de verificagdo: Listagem da base de dados da empresa de Seguranga e Satde do Trabalho, registada no GfiDoc

Unidade organica: DSA

- Memébriadescritva

Objetivo operacional 7-Incrementar as boas praticas de gestdo de trabalhadores

Dimensao/perspetiva QUALIDADE

Indicador 17-Taxa de trabalhadores com regimes de trabalho e horarios especiais no ambito da conciliagdo

Descrigao: Pretende-se dar cumprimento ao objetivo comum de gestdo dos servigos publicos estabelecido na LOE
No ambito da boa gestdo dos trabalhadores, designadamente no dominio da conciliagdo da vida profissional com a

Notas Explicativas vida pessoal e familiar e da motivagdo, sera monitorizada a adogdo de modos mais ageis e flexiveis de
desempenho do trabalho em fungdes publicas

Ano -3 4%

Ano -2 6%

Ano -1 5%

Formula de Calculo: Numero de trabalhadores com regime ou horario de conciliagdo / Nimero total de trabalhadores*100

Meta global: 25

Tolerancia: 5

Valor critico: 35

Métrica: %

Polaridade: >=

Periodo de monitorizagdo: | Trimestral

Levantamento das situacdes de desempenho de fungGes em regimes ou horarios que favoregam a conciliagdo da

R R vida pessoal e familiar.

Al e o vl Com base no historico

critico:
Fonte de verificacao: Listagem do GESPonto
Unidade organica: DSA
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Objetivo operacional

8-Assegurar a satisfagdo dos clientes

Dimensdo/perspetiva QUALIDADE

Indicador 18-Indice de satisfagdo do utente

D i Com utilizagdo de uma escala do tipo Lickert de resposta psicométrica de 1 a 5 sera aferido o nivel de satisfagao
escricao:

do utente com os servigos prestados pela DRAPLVT

Notas Explicativas

Pretende-se avaliar o grau de satisfagdo dos utentes da DRAPLVT com o atendimento e servigos prestados,
designadamente ao nivel de horario de atendimento, tempo de espera, igualdade de tratamento, qualidade e
conforto de instalagGes. Os resultados obtidos nos inquéritos dos anos anteriores tém servido de ponto de partida
para a melhoria de alguns dos servigos prestados.

Ano -3 4,4
Ano -2 4,3
Ano -1 nd

Formula de Calculo:

Média aritmética das pontuacGes atribuidas a todos os itens por todos os respondentes

Meta global: 3,5
Tolerancia: 0,5

Valor critico: 5
Métrica: Unidades
Polaridade: >=
Periodo de monitorizagdo: | Trimestral

Iniciativas/agoes:

Elaboragdo do inquérito, submissdo a aprovagao, divulgacdo do inquérito nos locais de atendimento, recolha do
inquérito. analise das respostas e elaboragdo do relatério, aprovacdo do relatorio, divulgagdo do relatdrio interna e
externamente, inclusdo do relatdrio no RA

Justificacao para o valor
critico:

Objetivo do Sistema de Indicadores Comuns das DRAP

Fonte de verificagdo:

Inquérito de satisfagdo incluido no RA

Unidade organica:

DSA

Objetivo operacional

9-Assegurar a recolha e reporte de informagao

Dimensdo/perspetiva QUALIDADE
Indicador 19-Numero de reportes enviados ao GPP
Descrigao: Pretende-se assegurar uma monitorizagdo atempada dos resultados dos instrumentos de gestdo da DRAPLVT

Notas Explicativas

A monitorizagdo dos instrumentos de gestdo da DRAPLVT, QUAR e PA, é a forma mais eficaz de promover o
alinhamento do esforco da equipa na prossecucdo da estratégia superiormente definida.

Ano -3 3
Ano -2 2
Ano -1 3

Formula de Calculo:

Somatério anual do nimero de reportes sobre a execugdo do QUAR e do Plano de Atividades, com apreciagdo
quantitativa e qualitativa, remetidos ao GPP

Meta global: 1
Tolerancia: 0

Valor critico: 2
Métrica: Unidades
Polaridade: >=
Periodo de monitorizagdo: | Trimestral

Iniciativas/agoes:

Preenchimento da plataforma QUAR/PA pelos dirigentes das respetivas UO, extracdo dos dados através de ficheiro
excel pela DPGRH, elaboragdo do relatdrio de monitorizacdo, aprovagdo superior e posterior envio ao GPP.

Justificacao para o valor
critico:

Objetivo do Sistema de Indicadores Comuns das DRAP

Fonte de verificagdo:

Comprovativo do envio ao GPP registado em GfiDoc

Unidade organica:

DSA
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Objetivo operacional

9-Assegurar a recolha e reporte de informagao

Dimensdo/perspetiva

QUALIDADE

Indicador

20-Prazo de entrega dos reportes apds o fecho dos trimestres

Descrigao:

Pretende-se assegurar uma monitorizacdo atempada dos resultados dos instrumentos de gestdo da DRAPLVT

Notas Explicativas

A monitorizagdo dos instrumentos de gestdo da DRAPLVT, QUAR e PA, é a forma mais eficaz de promover o
alinhamento do esforgo da equipa na prossecucdo da estratégia superiormente definida.

Ano -3 13,7
Ano -2 23
Ano -1 12,33

Férmula de Calculo:

Média de dias Uteis apds o fecho dos trimestres

Meta global: 30
Tolerancia: 10

Valor critico: 5
Métrica: Unidades
Polaridade: <=
Periodo de monitorizagdo: | Trimestral

Iniciativas/acgoes:

Preenchimento da plataforma QUAR/PA pelos dirigentes das respetivas UO, extracdo dos dados através de ficheiro
excel pela equipa da DPGRH, elaboragdo do relatério de monitorizagdo, aprovacao superior e posterior envio ao
GPP.

Justificacao para o valor
critico:

Objetivo do Sistema de Indicadores Comuns das DRAP

Fonte de verificacao:

Comprovativo do envio ao GPP registado em GfiDoc

Unidade organica:

DSA

Objetivo operacional

9-Assegurar a recolha e reporte de informagao

Dimensao/perspetiva

QUALIDADE

Indicador

21-Numero de reportes enviados ao GPP com a comparabilidade das Unidades Homogéneas

Descrigao:

Pretende-se assegurar uma monitorizacao atempada dos resultados dos instrumentos de gestao da DRAPLVT

Notas Explicativas

A monitorizagdo do trabalho das Delegagdes Regionais, consideradas para este efeito Unidades Homogéneas, é a
forma mais eficaz de promover o alinhamento do esforco da equipa na prossecucdo da estratégia superiormente
definida.

Ano -3 3
Ano -2 2
Ano -1 3

Formula de Calculo:

Somatdrio anual do nimero de reportes sobre a execugdo dos objetivos pelas Unidades Homogéneas, com
apreciagao quantitativa e qualitativa, remetidos ao GPP

Meta global: 1
Tolerancia: 0

Valor critico: 2
Métrica: Unidades
Polaridade: >=
Periodo de monitorizagdo: | Trimestral

Iniciativas/agoes:

Preenchimento da plataforma QUAR/PA pelos dirigentes das respetivas Unidades Homogéneas, extragdo dos
dados através de ficheiro excel pela equipa da DPGRH, elaboracdo do relatdrio de monitorizacdo, aprovagao
superior e posterior envio ao GPP.

Justificacao para o valor
critico:

Objetivo do Sistema de Indicadores Comuns das DRAP

Fonte de verificagdo:

Comprovativo do envio ao GPP registado em GfiDoc

Unidade organica:

DSA
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Anexo IV — Memoria Descritiva objetivos nao QUAR

Objetivo operacional 1-Melhorar os procedimentos de analise (PDR2020+MAR2020)

Dimensdo/perspetiva Plano

Indicador 1-NUmero médio de dias de analise dos Pedidos de Pagamento PDR2020

Descricgo: Pretende-se garantir a execugao do PDR2020 através da analise dos Pedidos de Pagamento formalizados e

completos (que retinam condigdes de andlise) com maior celeridade

Ap0s a aprovagdo dos Pedidos de Apoio o beneficiario pode submeter, no iDigital do IFAP, Pedidos de Pagamento
Notas Explicativas das despesas elegiveis referentes aos projetos, competindo aos servigos técnicos das DRAP a andlise e
acompanhamento da sua execugao

Ano -3 nao foram enviados dados pelo IFAP
Ano -2 nao foram enviados dados pelo IFAP
Ano -1 60

Numero de dias de analise dos Pedidos de Pagamento validados / Nimero de Pedidos de Pagamento validados

Formula de Calculo: 1/out (n-1) a 30/set (n)

Meta global: 60
Tolerancia: 10
Valor critico: 40
Métrica: Unidades
Polaridade: <=

Periodo de monitorizagdo: | Trimestral

Apds a submissdo pelo beneficiario do Pedido de Pagamento, os servigos das DRAP iniciam a analise dos
Iniciativas/acoes: documentos comprovativos das despesas, conferindo a regularidade dos mesmos a nivel normativo, temporal e
respetiva execucdo e validando os PP que se encontrem regulares.

JUtie e e lopaioy Andlise do histdrico

critico:
Fonte de verificagdo: iDigital e reporte efetuado pelo IFAP nas reunides de coordenagdo com as DRAP
Unidade organica: DSI
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Objetivo operacional

1-Melhorar os procedimentos de analise (PDR2020+MAR2020)

Dimensdo/perspetiva

Plano

Indicador

2-Numero médio de dias de analise dos pedidos de pagamento MAR2020

Descrigao:

Pretende-se garantir a execugdo do MAR2020 através da andlise dos Pedidos de Pagamento formalizados e
completos (que retinam condicdes de andlise) com maior celeridade

Notas Explicativas

Ap0s aprovacao dos Pedidos de Apoio a fundos comunitarios o beneficiario pode submeter no iDigital do IFAP,
Pedidos de Pagamento das despesas elegiveis referentes aos projetos, competindo aos servigos técnicos das
DRAP a analise e acompanhamento da sua execucao.

Ano -3 50
Ano -2 24
Ano -1 28

Formula de Calculo:

Numero de dias de analise dos Pedidos de Pagamento analisados / Nimero de pedidos de pagamento analisados
dos entrados 1/out (n-1) a 30/set (n)

Meta global: 60
Tolerancia: 10

Valor critico: 40
Métrica: Unidades
Polaridade: <=
Periodo de monitorizagao: | Trimestral

Iniciativas/acgoes:

Apds a submisséo pelo beneficiario do Pedido de Pagamento, os servigos das DRAP iniciam a analise dos
documentos comprovativos dos Pedidos de Pagamento corretamente instruidos, conferindo a regularidade dos
mesmos aa nivel normativo, temporal e respetiva execucdo e validando os PP que se encontram regulares.

Justificacao para o valor
critico:

A meta para 2022 é superior aos valores verificados em 2020 e 2021 porque naqueles anos foram apresentados
no MAR2020 um elevado nimero de PP relativos a Medidas Excecionais no ambito da COVID19 (paragens
temporarias das embarcagdes), cujo tempo médio de andlise é muito reduzido o que veio a influenciar.

Fonte de verificagdo:

iDigital + GESMar

Unidade organica:

DSI

Objetivo operacional

1-Melhorar os procedimentos de andlise (PDR2020+MAR2020)

Dimensdo/perspetiva

Plano

Indicador

3-Redugdo da taxa de devolugdo para reanalise dos Pedidos de Apoio

Descrigao:

Pretende-se promover uma redugdo na taxa de devolugdes para reanalise dos Pedidos de Apoio do PDR2020 em
relagdo ao verificado no ano (n-1)

Notas Explicativas

Tendo sido verificada a necessidade de melhorar a qualidade das analises dos Pedidos de Apoio, a DRAPLVT tem
vindo a promover acles de formagdo junto dos empresarios e consultores, de forma a que os Pedidos de Apoio
submetidos passassem a estar conformes ao normativo em vigor. Foi ainda dada formacdo especifica aos
colaboradores da area de investimento ministrada pela AG. Iremos através deste indicador aferir do resultado das
medidas implementadas.

Ano -3 nd
Ano -2 nd
Ano -1 nd

Formula de Calculo:

(NUmero PA devolvidos CQ AGPDR2020 (n-1) / Nimero PA analisados (n-1)) - (Nimero PA devolvidos CQ
AGPDR2020(n) / Nimero PA analisados (n))

Meta global: 7,5
Tolerancia: 0

Valor critico: 9,4
Métrica: %
Polaridade: >=
Periodo de monitorizagdo: | Trimestral

Iniciativas/acoes:

Devolucdo ao técnico analista para reanalise, reanalise, parecer, envio para a AG

Justificacao para o valor
critico:

Objetivo da Carta de Missdo do Diretor Regional.

Fonte de verificacao:

SI PDR2020

Unidade organica:

DSI
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Objetivo operacional 1-Melhorar os procedimentos de analise (PDR2020+MAR2020)

Dimensdo/perspetiva Plano

Indicador 4-Redugao da taxa de devolugao dos Pedidos de Pagamento em sede de controlo de qualidade

Descricgo: Pretende-se promover uma redugdo das devolugdes em sede de controlo de qualidade dos Pedidos de Pagamento

em relagdo ao verificado no ano (n-1)

Tendo sido verificada a necessidade de melhorar a qualidade das analises dos Pedidos de Pagamento, a DRAPLVT
e o IFAP tém vindo a promover agoes de formagao junto dos empresarios e consultores, de forma a que os
Notas Explicativas pedidos de pagamento submetidos passassem a estar conformes ao normativo em vigor. Foi ainda dada formag&o
especifica aos colaboradores na area de investimento, ministrada pelo IFAP. Iremos através deste indicador aferir
do resultado das medidas implementadas. Considerados, quanto ao PDR2020, os PP relativos as medidas 3 e 8.

Ano -3 nd

Ano -2 nd

Ano -1 nd

(NUmero PP devolvidos CQ IFAP (n-1) / Nimero PP analisados (n-1)) - (Nimero PP devolvidos CQ IFAP (n) /

Formula de Calculo: Numero PP analisados (n))

Meta global: 7,5
Tolerancia: 0
Valor critico: 9,4
Métrica: %
Polaridade: >=

Periodo de monitorizagdo: | Trimestral

Iniciativas/acgoes: Notificagdo a DRAPLVT pela entidade pagadora IFAP da possivel desconformidade, contestagdo, resposta IFAP

A EEE D e Ol Objetivo da Carta de Missao do Diretor Regional.

critico:

Fonte de verificagdo: iDigital

Unidade organica: DSI

- Memtradescrita

Objetivo operacional 2-Assegurar a execugdo dos controlos e fiscalizagdes atribuidos a DRAPLVT

Dimensao/perspetiva Plano

Indicador 5-Taxa de cumprimento do plano anual de controlo - Pedido Unico

Descrigdo: Pretende-se dar cumprimento aos controlos relativos ao Pedido Unico
E efetuado um controlo aleatdrio, em amostra emitida pelo IFAP, ao cumprimento dos compromissos, por parte

Notas Explicativas do agricultor candidato a diversas ajudas comunitarias do 1° Pilar da PAC, mediante auditoria as respetivas
exploragdes.

Ano -3 85.07%

Ano -2 100%

Ano -1 77,76%

Formula de Calculo: Controlos executados no prazo/ amostra total*100 (ndo inclui amostra investimento)

Meta global: 95

Tolerancia: 2,5

Valor critico: 100

Métrica: %

Polaridade: >=

Periodo de monitorizagdo: | Trimestral

Recegdo das amostras do IFAP, distribuicdo aos técnicos da DC, execucdo do controlo, registo dos dados na

Iniciativas/acgoes: plataforma do TFAP

Al e o vl Com base no historico

critico:
Fonte de verificagdo: Base de dados IFAP e ficheiro da DC registado em GfiDoc
Unidade organica: DSC
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Objetivo operacional

2-Assegurar a execugdo dos controlos e fiscalizagdes atribuidos a DRAPLVT

Dimensdo/perspetiva Plano

Indicador 6-Taxa de cumprimento do plano anual de controlo - outros controlos atribuidos a DC (OP, PAN, Gasoleo, perdas
de produgdo, SNIOC, SNIBV, MIV)

Descricio: OP-Organizagdo Produtores,PAN-Programa Apicola Nac,Gasdleo, perdas produgao,SNIOC-Sist Nac Identificacdo

Ovinos Caprinos,SNIBV-Sist Nac Identificagdo Bovinos,MIV-Medidas Intervencgdo Vinicola

Notas Explicativas

E efetuado um controlo em campo, sob amostra emitida pela autoridade competente, ao cumprimento dos
compromissos ou obrigagOes legais por parte do agricultor, mediante auditoria as respetivas exploracGes.

Ano -3 96,04%
Ano -2 100%
Ano -1 100%

Férmula de Calculo:

Controlos realizados no prazo/ amostra total*100 (n&o inclui amostra de investimento)

Meta global: 95
Tolerancia: 2,5

Valor critico: 100
Métrica: %
Polaridade: >=
Periodo de monitorizagao: | Trimestral

Iniciativas/agoes:

Recegao de amostras, distribuicdo, execugdo do controlo, comunicagdo

Justificacao para o valor
critico:

Com base no historico.

Fonte de verificacao:

Bases de dados das entidades de jurisdicdo em conformidade com a matéria e ficheiro da DC registado em GfiDoc

Unidade organica:

DSC

Objetivo operacional

2-Assegurar a execucdo dos controlos e fiscalizagdes atribuidos a DRAPLVT

Dimensao/perspetiva Plano
Indicador 7-Numero de alertas fitossanitarios emitidos

A emissdo de alertas fitossanitarios ao longo do ano permite passar informagdo relevante no ambito da
Descrigao: Fitossanidade, pelo que se pretende, no ano de 2022, aumentar o nimero de alertas prestados aos agricultores

da regido de LVT

Notas Explicativas

Através da emissdo de mais alertas fitossanitarios pretende-se difundir o mais possivel a informagdo pertinente
para os varios intervenientes nas areas da fitossanidade, como sejam os produtores e fornecedores de materiais
de propagagdo vegetativa, importadores, exportadores, técnicos agricolas, organizagdes e associagdes de
produtores e publico em geral.

Ano -3 6
Ano -2 6
Ano -1 2

Formula de Calculo:

Numero de alertas emitidos

Meta global: 7
Tolerancia: 2

Valor critico: 10
Métrica: Unidades
Polaridade: >=
Periodo de monitorizagdo: | Trimestral

Iniciativas/acoes:

Com base no n.° de circulares emitidas pela DGAV e na detecdo de novos organismos de quarentena, 0s servicos
elencam a necessidade de divulgar procedimentos de seguranga relativos a cultura em risco; para isso elaboram
nota com conselhos e procedem a sua divulgagdo junto dos destinatarios

Justificagcao para o valor
critico:

Com base no historico

Fonte de verificacao:

Site da DRAPLVT e ficheiro da DAADR submetido no GfiDoc

Unidade organica:

DSDAR
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Objetivo operacional

2-Assegurar a execugdo dos controlos e fiscalizagdes atribuidos a DRAPLVT

Dimensdo/perspetiva Plano
Indicador 8-Taxa de controlo de aplicagOes aéreas de produtos fitofarmacéuticos
Descricgo: Controlos decorrentes da necessidade de verificagdo das condigOes de seguranca das aplicagdes e de verificagdo

dos fitofarmacos a utilizar

Notas Explicativas

Pretende-se fazer o controlo dos compromissos legais da Lei n.% 26/2013, de 11 de abril.

Ano -3 8,33%
Ano -2 20,18%
Ano -1 87,50%

Férmula de Calculo:

Numero de controlos efetuados/ Nimero de pedidos aprovados *100

Meta global: 75
Tolerancia: 5

Valor critico: 90
Métrica: %
Polaridade: >=
Periodo de monitorizagdo: | Trimestral

Iniciativas/acgoes:

Andlise dos pedidos de aplicacdo aérea de produtos fitofarmacéuticos, aprovacao e posterior controlo fisico:
verificacdo de local de aplicacdo, dispositivo logistico e sinalética de seguranga, identificacdo dos fitofarmacos e
constatacdo de valvulas de embalagens seladas antes da preparacdo e verificagdo da concentracdo da preparagdo.

Justificacdo para o valor
critico:

De acordo com a percentagem de controlos estabelecida pela DGAV.

Fonte de verificagdo:

Relatério em GfiDoc

Unidade organica:

DSC

Objetivo operacional

2-Assegurar a execucao dos controlos e fiscalizagdes atribuidos a DRAPLVT

Dimensao/perspetiva Plano
Indicador 9-Taxa de acompanhamento das operagGes de valorizagdo agricola de lamas
Descriggo: Controlos decorrentes da necessidade de verificacdo das condiges de seguranca das aplicagdes em pedidos

autorizados e quando resultem de dentincias.

Notas Explicativas

Pretende-se verificar o cumprimento do disposto no Decreto-Lei n.° 276/2009, de 2 de outubro, de forma a
validar a correspondéncia da Declaracdo de Planeamento de Operagoes (DPO) e a adequagdo dos procedimentos
e locais de colocagao.

Ano -3 100%
Ano -2 88%
Ano -1 57,14%

Formula de Calculo:

Numero de acompanhamentos efetuados / Niumero de DPO aprovadas+dentncias *100

Meta global: 80
Tolerancia: 5

Valor critico: 100
Métrica: %
Polaridade: >=
Periodo de monitorizagdo: | Trimestral

Iniciativas/acoes:

Sdo submetidos Planos de Gestdo de Lamas através de empresas que operam em gestdo de residuos, para um
horizonte temporal de 5 anos. Para cada aplicagdo prevista, integrada nestes planos é desencadeada uma analise
técnica e uma eventual aprovagdo (DPO), merecendo esta uma confirmagdo fisica e técnica. Sdo igualmente
verificadas/fiscalizadas as operagdes de valorizacdo agricola de lamas, quando sobre as mesmas recaiam
dendncias por suspeitas de ilicitude.

Justificacao para o valor
critico:

Com base no historico

Fonte de verificagdo:

Relatério em GfiDoc

Unidade organica:

DSDAR
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Objetivo operacional

2-Assegurar a execugdo dos controlos e fiscalizagdes atribuidos a DRAPLVT

Dimensdo/perspetiva Plano

. 10-Taxa de controlo as exploragdes agricolas no ambito do Programa de Acdo da Zona Vulneravel a Nitratos do
Indicador Tejo
Descricgo: Pretende-se efetuar os controlos decorrentes da necessidade de verificagdo das boas praticas agricolas e correta

gestdo da aplicagdo de produtos fertilizantes ricos ou predominantemente constituidos por Azoto.

Notas Explicativas

Verificagdo das obrigagdes culturais e praticas agricolas das exploracdes da amostra e do seu enquadramento na
Portaria n.° 259/2012, de 28 de agosto.

Ano -3 125%
Ano -2 100%
Ano -1 96,43%

Formula de Calculo:

Numero de controlos efetuados / Nimero de exploragdes da amostra* 100

Meta global: 90
Tolerancia: 5

Valor critico: 100
Métrica: %
Polaridade: >=
Periodo de monitorizagdo: | Trimestral

Iniciativas/acgoes:

O IFAP no final de cada ano remete uma listagem das exploragGes para controlo a "condicionalidade", através de
amostra pré-definida, segregando um conjunto delas que se situam na Zona Vulneravel a Nitratos do Tejo. Os
dados obtidos vdo permitir elaborar relatdrio do apuramento feito em cada ano.

Justificacao para o valor
critico:

Por imposicdo legal é obrigatdrio fazer controlo a 1% das exploragdes agricolas.

Fonte de verificagdo:

Amostra especifica do IFAP e Relatério de final de ano devidamente registado em GfiDoc

Unidade organica:

DSC

Objetivo operacional

2-Assegurar a execucao dos controlos e fiscalizagdes atribuidos a DRAPLVT

Dimensao/perspetiva Plano
Indicador 11-Taxa de cumprimento dos Programas de Prospegdo
Descricgio: Pretende-se incrementar a taxa de execucao das prospecoes estabelecidas para cada organismo nocivo, ao longo

do ano

Notas Explicativas

Objetivo é executar o mais possivel a prospecdo (observagdes, armadilhas e/ou amostras), de forma a dar
cumprimento as metas estabelecidas pela Unido Europeia no programa de cofinanciamento e pela DGAV através
do Programa Nacional de Prospectes

Ano -3 94%
Ano -2 97,54%
Ano -1 71,63%

Formula de Calculo:

Numero de agoes realizadas/ Nimero de acGes definidas* 100

Meta global: 95
Tolerancia: 2,5

Valor critico: 100
Métrica: %
Polaridade: >=
Periodo de monitorizagdo: | Trimestral

Iniciativas/agoes:

Garantir que a distribuicdo das prospegdes pelos prospetores seja representativa de todo o territdrio abrangido
pela DRAPLVT nas culturas /plantas relevantes.

Justificacao para o valor
critico:

Objetivo das Cartas de Missdo do Diretor Regional e do Diretor Regional Adjunto

Fonte de verificacao:

Relatoérios registados em GfiDoc

Unidade organica:

DSDAR
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Objetivo operacional

2-Assegurar a execugdo dos controlos e fiscalizagdes atribuidos a DRAPLVT

Dimensdo/perspetiva Plano
Indicador 12-Numero de agBes de fiscalizacdo de deposicdo agricola de lamas ndo associadas a DPO's e/ou denuncias
Descricgo: Controlos decorrentes das competéncias de fiscalizagdo atribuidas as DRAP no Decreto-Lei n.2 276/2009, de 2 de

outubro

Notas Explicativas

Pretende-se reforcar o controlo sobre deposicdes de lamas para valorizagdo agricola, com agoes de fiscalizagdo
em operagdes sobre as quais existam suspeitas/indicios/riscos potenciais de ilicitude, que ndo resultem
diretamente de DPO's aprovadas ou dentincias. Esta metodologia pressupde andlise de risco, no sentido de
antecipacgdo da potencial irregularidade, em que as operagdes no terreno sdo preparadas com a informacdo da
plataforma SILIAMB da APA e com o dispositivo operacional articulado com o SEPNA/GNR

Ano -3 nd
Ano -2 5
Ano -1 3

Férmula de Calculo:

NUmero de ag0es de fiscalizagdo a efetuar ndo associadas a DPO'’s e/ou denuincias

Meta global: 4
Tolerancia: 1

Valor critico: 6
Métrica: Unidades
Polaridade: >=
Periodo de monitorizagao: | Trimestral

Iniciativas/agoes:

Sdo efetuadas agoes de fiscalizacdo por suspeita, ou com base em indicadores de risco, de forma articulada com
as entidades policiais (SEPNA/GNR) e outras entidades oficiais (APA/CCDR/IGAMAOT/Municipios). As acGes de
fiscalizagdo sdo planeadas e desenvolvidas em conjunto com a GNR/SEPNA

Justificacao para o valor
critico:

Com base nas informagoes reunidas pelos servicos, conciliadas com os recursos disponiveis.

Fonte de verificagdo:

Relatério em GfiDoc

Unidade organica:

DSDAR

Objetivo operacional

2-Assegurar a execucao dos controlos e fiscalizagdes atribuidos a DRAPLVT

Dimensao/perspetiva Plano
Indicador 13-Taxa de cumprimento dos Planos de Controlo de Uso Sustentavel de Produtos Fitofarmacéuticos
Descriggo: Verificagdo do cumprimento das prescricdes legais constantes do Lei 26/2013, de 11 de abril (quanto a produgdo

primaria)

Notas Explicativas

Pretende-se quantificar a execugao dos controlos do uso sustentavel de produtos fitofarmacéuticos pelos
agricultores nas exploragGes agricolas, salvaguardando a saude publica e o ambiente, por verificagdo do
cumprimento das prescri¢des legais constantes do Lei 26/2013, de 11 de abril.

Ano -3 nd
Ano -2 102,5%
Ano -1 8,51%

Formula de Calculo:

Numero de controlos concluidos/nimero de controlo da amostra*100

Meta global: 92,5
Tolerancia: 2,5

Valor critico: 97,5
Métrica: %
Polaridade: >=
Periodo de monitorizagdo: | Trimestral

Iniciativas/agoes:

Constituicdo de amostra de acordo com os principios emanados da autoridade administrativa central, execugdo
dos controlos, acompanhamento das medidas de correcdo posteriores e reporte dos resultados.

Justificacao para o valor
critico:

Objetivo da Carta de Missao do Diretor Regional.

Fonte de verificagdo:

Base de dados da DC e relatdrio da autoridade administrativa central

Unidade organica:

DSC
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Objetivo operacional

2-Assegurar a execugdo dos controlos e fiscalizagdes atribuidos a DRAPLVT

Dimensdo/perspetiva

Plano

Indicador

14-Taxa de crescimento das agoes de fiscalizagdo da Reserva Agricola Nacional

Descrigao:

Pretende-se aumentar o numero de fiscalizagGes efetuadas a Reserva Agricola de regido LVT tendo em vista o
cumprimento da legislagdo aplicavel

Notas Explicativas

As acles de fiscalizacdo serdo efetuadas por recurso a sistemas de informagdo e visitas aos locais

Ano -3 17
Ano -2 6
Ano -1 1

Férmula de Calculo:

(Taxa de execugdo 2022 -Taxa de execugdo de 2021)/ Taxa de execugdo de 2021*100

Meta global: 5
Tolerancia: 0,5

Valor critico: 6
Métrica: %
Polaridade: >=
Periodo de monitorizagdo: | Trimestral

Iniciativas/agoes:

Os processos apresentados a ERRALVT que sdo alvo de despacho de indeferidos sdo sinalizados para processo de
fiscalizagdo in loco por equipas da LVT em prazo a definir.

Justificacao para o valor
critico:

De acordo com o histérico e com as disponibilidades de equipa

Fonte de verificacao:

Ficheiro da DAOT registado no GfiDoc

Unidade organica:

DSDAR

Objetivo operacional

3-Garantir a realizacdo dos objetivos da OCM Produtos Agricolas

Dimensao/perspetiva

Plano

Indicador

15-Taxa de cumprimento do prazo legal na analise dos Programas Operacionais (PO) e das alteragoes aos PO para
0 ano seguinte

Descrigao:

Pretende-se cumprir e imprimir celeridade na analise do pedidos de novos PO e alteragGes aos PO para o ano
seguinte

Notas Explicativas

As organizagOes de produtores da OCM Unica de Frutas e Horticolas apresentam programas operacionais com o
objetivo de obterem financiamento para as suas atividades em acordo com a Estratégia Nacional. Submetem a
DRAPLVT um pedido de novo programa operacional ou de alteragdo para o ano seguinte.

Ano -3 nd
Ano -2 nd
Ano -1 nd

Formula de Calculo:

Numero de pedidos analisados até ao dia 15 de dezembro (n) / Nimero de pedidos de analise entrados *100

Meta global: 85
Tolerancia: 5

Valor critico: 100
Métrica: %
Polaridade: >=
Periodo de monitorizagdo: | Trimestral

Iniciativas/agoes:

As OP submetem o pedido junto da DRAPLVT até 30 de setembro, o0 mesmo €é analisado e decidido

Justificacao para o valor
critico:

Com base na legislagdo em vigor

Fonte de verificacao:

Ficheiro DOP registado no GfiDoc

Unidade organica:

DSDAR
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Objetivo operacional

3-Garantir a realizagdo dos objetivos da OCM Produtos Agricolas

Dimensdo/perspetiva

Plano

Indicador

16-Taxa de cumprimento do prazo de 30 dias Uteis na analise de alteragGes para o ano em curso de PO aprovados

Descrigao:

Pretende-se fazer o cumprir o prazo de 30 dias na analise de alteragGes para o ano em curso de PO aprovados

Notas Explicativas

As organizagdes de produtores da OCM Unica de Frutas e Horticolas apresentam programas operacionais com o
objetivo de obterem financiamento para as suas atividades em acordo com a Estratégia Nacional. Submetem a
DRAPLVT um pedido de alteragao para o proprio ano.

Ano -3 nd
Ano -2 nd
Ano -1 nd

Formula de Calculo:

Numero de pedidos analisados no prazo de 30 dias Uteis apds a entrada / Nimero de pedidos de andlise entrados
*100

Meta global: 80
Tolerancia: 5

Valor critico: 100
Métrica: %
Polaridade: >=
Periodo de monitorizagao: | Trimestral

Iniciativas/agoes:

As OP submetem o pedido junto da DRAPLVT até 30 de setembro, o0 mesmo € analisado e decidido

Justificacao para o valor
critico:

Com base na legislagdo em vigor

Fonte de verificacao:

Ficheiro DOP registado no GfiDoc

Unidade organica:

DSDAR

Objetivo operacional

4-Assegurar a instrugao de processos

Dimensdo/perspetiva

Plano

Indicador

17-Taxa de emissdo de pareceres do Regime Juridico da Urbanizagdo e Edificagdo (RJUE) emitidos dentro do
prazo

Descrigao:

Pretende-se emitir o maior nimero de pareceres, no dominio do RJUE, dentro do prazo definido

Notas Explicativas

A DRAPLVT ira promover o cumprimento do prazo estabelecido no RJUE para emissdo do seu parecer e, sempre
que possivel, irad tentar diminui-lo.

Ano -3 92,45%
Ano -2 98,65%
Ano -1 97,83%

Formula de Calculo:

NUmero de pareceres emitidos dentro do prazo/nimero de pareceres emitidos *100

Meta global: 90
Tolerancia: 5

Valor critico: 100
Métrica: %
Polaridade: >=
Periodo de monitorizagdo: | Trimestral

Iniciativas/acoes:

Abertura de processo através da andlise do requerimento e anexos documentais, analise documental, solicitagdo
de elementos, analise no @mbito do RIUE

Justificacao para o valor
critico:

Com base no historico

Fonte de verificacao:

Plataforma SIRJUE

Unidade organica:

DSDAR
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Objetivo operacional

4-Assegurar a instrugao de processos

Dimensdo/perspetiva

Plano

Indicador

18-Taxa de emissdo de pareceres do Regime Juridico de Avaliagdo de Impacte Ambiental (RJ AIA) emitidos dentro
do prazo

Descrigao:

Pretende-se que o nimero de dias indicados pela Autoridade de Avaliagdo de Impacte Ambiental, assim como os
pareceres prévios solicitados pelos promotores dos projetos, seja otimizado.

Notas Explicativas

Esta meta procura que a DRAPLVT seja um contribuinte ativo na celeridade deste tipo de processos, favorecendo
os intervenientes publicos para o efeito e, consequentemente, permitindo que as decisGes sejam atempadas e
consentaneas com as expetativas dos promotores.

Ano -3 nd
Ano -2 nd
Ano -1 100%

Férmula de Calculo:

Numero de pareceres emitidos dentro do prazo / nimero de pareceres emitidos *100

Meta global: 90
Tolerancia: 5

Valor critico: 100
Métrica: %
Polaridade: >=
Periodo de monitorizagao: | Trimestral

Iniciativas/acgoes:

Abertura de processo através da analise do requerimento e anexos documentais, analise documental, solicitagao
de elementos, analise no ambito do RJ RAN e proposta de decisdo e comunicacdo

Justificacao para o valor
critico:

Com base no historico

Fonte de verificacao:

Tabela de monitorizacao da DAOT registada em GfiDoc

Unidade organica:

DSDAR

Objetivo operacional

4-Assegurar a instrugao de processos

Dimensdo/perspetiva

Plano

Indicador

19-Taxa de conclusdo dos processos de contraordenagao

Descrigao:

Pretende-se incrementar a instrugdo dos processos de contraordenacdo, nas varias matérias da competéncia da
Diregdo Regional

Notas Explicativas

A DRAPLVT tem competéncia para instrugdo e/ou decisdo em processos de contraordenagdo, designadamente no
dominio ambiental, do Regime do Exercicio da Atividade Pecuaria, Fitossanidade, da Reserva Agricola Nacional,
etc.

Ano -3 87,59%
Ano -2 77,71%
Ano -1 24,33%

Formula de Calculo:

Numero de processos de CO com instrugao concluida/ Nimero de total de processos de CO (pendentes do ano n-
1 e entrados no ano n)*100

Meta global: 65
Tolerancia: 20

Valor critico: 90
Métrica: %
Polaridade: >=
Periodo de monitorizagdo: | Trimestral

Iniciativas/agoes:

Rececdo da contraordenagdo, instrucdo, decisao, comunicacdo

Justificacao para o valor
critico:

Com base no histoérico e considerando os recursos alocados a atividade.

Fonte de verificacao:

Ficheiro da DPGRH registado em GfiDoc

Unidade organica:

DSA
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Objetivo operacional 5-Assegurar a recolha e reporte de informagdo

Dimensdo/perspetiva Plano

Indicador 20-Taxa de cumprimento das contribuicdes periodicas para o Observatorio Rural
Descrigao: Pretende-se enviar ao GPP, atempadamente a informacdo relativa ao SIMA e ECPC

O Estado das Culturas e Previsdo das Colheitas (ECPC) € um projeto mensal que visa a recolha e disponibilizagdo
de informagdo de caracter previsional, relativamente a areas, rendimentos e produgdes das principais culturas. O
Sistema de Informagdo de Mercados Agricolas (SIMA) tem por objetivo acompanhar os mercados de produtos
agricolas, numa ¢tica de fileira, recolhendo dados que permitam informar os decisores politicos, que tém a missdo
de acompanhar as politicas de mercado (nacionais ou comunitarios);e o proprio mercado e os seus agentes,
prestando um servigo publico de ajuda a transparéncia de mercado.

Notas Explicativas

Ano -3 98,43%

Ano -2 98,07%

Ano -1 100%

Formula de Calculo: Numero de contribuigdes enviadas / Nimero de contribuicGes definidas*100
Meta global: 90

Tolerancia: 5

Valor critico: 100

Métrica: %

Polaridade: >=

Periodo de monitorizagdo: | Trimestral

SIMA - selegdo de informadores, recolha semanal das cotagdes junto dos informadores, registo de dados na
Iniciativas/acgoes: aplicagdo SIMA ECPC — recolha mensal de informacdo junto dos informadores, elaboracdo de relatdrio sintese,
envio ao INE e GPP.

e D e Ol Com base no historico

critico:

Fonte de verificagao: SIMA - Ficheiro anual DAADR registado no GfiDoc; ECPC — Relatérios mensais

Unidade organica: DSDAR

- Memiradescrita

Objetivo operacional 5-Assegurar a recolha e reporte de informagdo

Dimensdo/perspetiva Plano

Indicador 21-Numero de culturas da regido acompanhadas para efeitos de apuramento de balango da campanha
Pretende-se acompanhar e fazer o balango da campanha das principais culturas da regido, de forma a

Descrigao: disponibilizar informagdo detalhada e atualizada aos servigos e, numa fase posterior, apresentar aos clientes
externos

Notas Explicativas Promover a recolha e divulgagdo da informagdo relativa as principais culturas da regido

Ano -3 na

Ano -2 na

Ano -1 na

Formula de Calculo: Novas culturas acompanhadas

Meta global: 4

Tolerancia: 1

Valor critico: 7

Métrica: Unidades

Polaridade: >=

Periodo de monitorizagdo: | Trimestral

Iniciativas/agoes: Levantamento de dados, registo no GESIndicadores, elaboragdo de relatdrios (intercalares e finais)

e Objetivo definido na Carta de Missdo do Diretor Regional Adjunto.

critico:
Fonte de verificacao: Folha de registo de dados e relatorios elaborados
Unidade organica: DSDAR
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Objetivo operacional 6-Agilizar procedimentos de licenciamento

Dimensdo/perspetiva Plano

Indicador 22-Taxa de decisao dos processos de licenciamento REAP, SIR, classes 1 e 2, dos pendentes a 30/set (n-1)
Descrigao: Pretende-se concluir a andlise dos processos REAP e SIR, pendentes no inicio do ultimo trimestre do ano anterior

A DRAPLVT ird monitorizar de forma individualizada os processos de licenciamento de exploragdes pecuarias e
industriais mais complexos, por exigirem procedimentos de aprovacdo e decisGes prévias a respetiva exploragdo,
Notas Explicativas que contrariamente aos de tipos ou classes mais simples, sdo suscetiveis a constrangimentos administrativos que
se pretendem minorar ou agilizar. Este indicador incide apenas sobre o universo de processos pendentes no inicio
do Ultimo trimestre do ano anterior.

Ano -3 nd
Ano -2 nd
Ano -1 nd

Numero de REAP e SIR classes 1 e 2, pendentes a 30/set (n-1) com analise concluida / Nimero total de REAP e

Formula de Calculo: SIR classes 1 e 2, pendentes a 30/set (n-1)*100

Meta global: 70
Tolerancia: 5
Valor critico: 85
Métrica: %
Polaridade: >=

Periodo de monitorizagdo: | Trimestral

Iniciativas/acgoes: Definir o nimero de processos pendentes a 30/9/2021. Emitir decisdo final

Justificacao para o valor ) . L .o . o - .
gao p Considerando a equipa e os meios disponiveis sera monitorizada a evolugao da taxa de decisdo

critico:
Fonte de verificagdo: Ficheiro de dados DL registado em GfiDoc
Unidade organica: DSC
- Membriadescritva
Objetivo operacional 6-Agilizar procedimentos de licenciamento
Dimensao/perspetiva Plano
Indicador 23-Taxa de Planos de Gestdo de Efluentes Pecuarios (PGEP) analisados
Descrigao: Pretende-se analisar o maior nimero de Planos de Gestdo de Efluentes Pecudrios (PGEP)

Pretende-se medir e agilizar a resposta da DRAPLVT as propostas de PGEP apresentados pelos requerentes

Notas Explicativas . ~ - ~ . . ~ L
titulares de exploragdes pecuarias, e que sao de carater obrigatdrio para exploragdes pecuarias das classes 1 e 2.

Ano -3 42,96%

Ano -2 97,79%

Ano -1 72,55%

Formula de Calculo: Numero de PGEP com analise concluida/ Numero total de PGEP entrados de 01/out (n-1) a 30/set (n) *100
Meta global: 80

Tolerancia: 10

Valor critico: 95

Métrica: %

Polaridade: >=

Periodo de monitorizagdo: | Trimestral

Contabilizacdo dos PGEP a aprovar das exploragdes da classe 1 e 2 do REAP, distribuicdo aos gestores dos

Iniciativ: oes: N ) b - o 22
clativas/acoes processos, consulta as entidades para efeito de parecer, aprovagao final na DRAP e comunicagao ao requerente.

Justificacao para o valor O valor critico foi calculado com base num levantamento efetuado da amostra a ser analisada e dos recursos
critico: disponiveis para o ano de 2022.

Fonte de verificagdo: Ficheiro de dados DL registado em GfiDoc

Unidade organica: DSC
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Objetivo operacional 7-Melhorar os servigos prestados

Dimensdo/perspetiva Plano

Indicador 24-Indice de satisfagao das entidades que se relacionam com a DRAPLVT

Descrigao: Pretende-se avaliar o grau de satisfagdo das entidades com as quais a DRAPLVT se relaciona.

Pretende-se avaliar o grau de satisfacdo das entidades parceiras com as quais a DRAPLVT se relaciona em relagdo
aos servigos prestados. O resultado é obtido através da utilizagdo de um inquérito de afericdo do indice de
satisfagao medido pela escala de Lickert. As entidades auscultadas sdo os "stakeholders", designadamente,
servicos e organismos da Administracdao Central e Local, Grupos de Acdo Local.

Notas Explicativas

Ano -3 4,3

Ano -2 4

Ano -1 nd

Formula de Calculo: Média aritmética das pontuacGes atribuidas a todos os itens por todos os respondentes
Meta global: 3,5

Tolerancia: 0,5

Valor critico: 5

Métrica: Unidades

Polaridade: >=

Periodo de monitorizagao: | Trimestral

Elaboragdo do inquérito, submissdo a aprovagdo, divulgacdo do inquérito pelas entidades parceiras, recolha do
Iniciativas/acgoes: inquérito, analise das respostas e elaboragdo do relatdrio, aprovagao do relatério, divulgacdo do relatério interna e
externamente, inclusdo do relatdrio no RA

Justificacao para o valor Idealmente a DRAPLVT deseja atingir a pontuacdo maxima em cada questdo colocada as entidades com as quais

critico: se relaciona, de forma a alcancar a pontuagdo a avaliagdo final de 5 no inquérito de satisfacdo.

Fonte de verificagdo: Relatdrio do inquérito de satisfacdo as entidades parceiras incluido no RA

Unidade organica: DSA
- Memériadessritva
Objetivo operacional 7-Melhorar os servigos prestados

Dimensao/perspetiva Plano

Indicador 25-NUmero de sistemas de informagdo em uso partilhado nas DRAP

Descrigao: Partilha de sistemas de informagdo nas 5 DRAP

O objetivo é promover a partilha de sistemas de informagado entre Diregdes Regionais, com a normalizacdo dos

Notas Explicativas : -
P procedimentos associados.

Ano -3 nd

Ano -2 2

Ano -1 nd

Formula de Calculo: Somatério dos sistemas implementados
Meta global: 2

Tolerancia: 0

Valor critico: 2

Métrica: Unidades

Polaridade: >=

Periodo de monitorizagdo: | Trimestral

Identificagdo dos sistemas de informagao implementados nos 5 organismos, avaliagdo do interesse comum,

Iniciativas/agGes: avaliacdo dos requisitos de replicacao, implementacdo dos sistemas.

Al e o vl Objetivo da carta de missdo do Diretor Regional

critico:
Fonte de verificagdo: Comprovativo de implementagdo no destino
Unidade organica: DSA
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Objetivo operacional

7-Melhorar os servigos prestados

Dimensdo/perspetiva

Plano

Indicador

26-Aumentar o nimero de servigos/processos disponibilizados de forma desmaterializada ao cidaddo através do
Balcdo de Servicos das Direcoes Regionais de Agricultura e Pescas

Descrigao:

Pretende-se aumentar o niimero de servigos desmaterializados que permitam a interagdo do cidaddo com as
DiregGes Regionais a partir do Balcdo promovendo uma resposta cada vez mais rapida e eficiente

Notas Explicativas

Serdo contabilizados os servigos que vierem a ser desmaterializados e disponibilizados no Balcdo de Servigos da
Direcdes Regionais, que permitam a interacdo do cidadao.

Ano -3
Ano -2 4
Ano -1 0

Férmula de Calculo:

Numero de servigos

Meta global: 2
Tolerancia: 0

Valor critico: 3
Métrica: Unidades
Polaridade: >=
Periodo de monitorizagdo: | Trimestral

Iniciativas/agoes:

Identificacdo dos servicos a desmaterializar, levantamento das respetivas atividades e etapas, desenho do fluxo,
integracdo na plataforma, testes, disponibilizacdo ao utente no Balcdo de Servigos

Justificacao para o valor
critico:

Com base no histérico

Fonte de verificagdo:

Balcdo de Servicos das DirecOes Regionais

Unidade organica:

DSA

Objetivo operacional

7-Melhorar os servigos prestados

Dimensdo/perspetiva

Plano

Indicador

27-Taxa de cumprimento de resposta, dentro do prazo, a pedidos de informagdo

Descrigao:

Pretende-se que todas as unidades organicas cumpram os prazos de resposta ais pedidos de informagdo
submetidos pelos cidadaos

Notas Explicativas

A legislagdo estabelece como prazo de resposta aos pedidos informagdo, 15 dias Uteis, pelo que se pretende
promover o aumento da taxa de cumprimento deste prazo

Ano -3 87%
Ano -2 88%
Ano -1 86%

Formula de Calculo:

Numero de pedidos de informagdo respondidos dentro do prazo / Nimero de pedidos de informagdo respondidos
*100

Meta global: 85
Tolerancia: 2,5

Valor critico: 90
Métrica: %
Polaridade: >=
Periodo de monitorizagao: | Trimestral

Iniciativas/acgoes:

Recegao do pedido de informagao (pelos diferentes canais de comunicagao), registo em GfiDoc, envio para UO,
resposta da UO ao cidaddo, conclusdo do processo, elaboracdo de relatérios mensais, semestral, anual

Justificacao para o valor
critico:

Com base no historico

Fonte de verificagao:

GfiDoc

Unidade organica:

DSA
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Objetivo operacional

8-Promover a valorizagdo dos trabalhadores

Dimensdo/perspetiva Plano
Indicador 28-Indice de satisfagao dos colaboradores
Descrigao: Pretende-se avaliar o grau de satisfagdo dos colaboradores da DRAPLVT.

Notas Explicativas

Pretende-se avaliar o grau de satisfacdo dos colaboradores da DRAPLVT. Os resultados obtidos nos inquéritos dos
anos anteriores tém servido de ponto de partida para melhorar alguns dos procedimentos internos,
nomeadamente ao nivel da comunicagdo interna e do envolvimento dos trabalhadores nos processos de
elaboragao dos instrumentos de gestdo, a identificagdo da prioridade do levantamento das necessidades de
melhoria do conforto nos locais de trabalho.

Ano -3 3,48
Ano -2 3,8
Ano -1 nd

Férmula de Calculo:

Média aritmética das pontuacGes atribuidas a todos os itens por todos os respondentes

Meta global: 3,5
Tolerancia: 0,3

Valor critico: 4
Métrica: Unidades
Polaridade: >=
Periodo de monitorizagdo: | Trimestral

Iniciativas/acgoes:

Elaboragao do inquérito, submissdo a aprovagdo, divulgagao do inquérito, recolha do inquérito, analise das
respostas e elaboracdo do relatdrio, aprovacao do relatorio, divulgacdo do relatério e inclusdo do relatdrio no RA.

Justificacao para o valor
critico:

Com base acordo no historico.

Fonte de verificagdo:

Relatdrio do inquérito de satisfacdo aos colaboradores incluido no RA

Unidade organica:

DSA

Objetivo operacional

8-Promover a valorizagao dos trabalhadores

Dimensao/perspetiva Plano
Indicador 29-Taxa de trabalhadores que beneficiam de formagao
Descriggo: Pretende-se capacitar os trabalhadores da DRAPLVT de maior e melhor conhecimento nas reas necessarias ao

desempenho das suas fungdes.

Notas Explicativas

Pretende-se dar continuidade a capacitagdo dos trabalhadores nas areas do conhecimento necessarias ao
desempenho das suas fungdes. Este objetivo tem vindo a ser uma constante nos Planos de Atividades deste
organismo, ja com resultados muito satisfatdrios.

Ano -3 29,03%
Ano -2 38,96%
Ano -1 20,34%

Formula de Calculo:

Numero de trabalhadores que beneficiaram de formagao (n) / nimero total de trabalhadores a 31/12 (n)

Meta global: 30
Tolerancia: 5

Valor critico: 35
Métrica: %
Polaridade: >=
Periodo de monitorizagdo: | Trimestral

Iniciativas/acoes:

Levantamento de necessidades, elaboracdo do projeto de Plano de Formagdo, auscultagdo interna, submissdo a
aprovacgao, implementagdo, elaboracdo do Relatorio, contributo para o Relatério de Atividades.

Justificagcao para o valor
critico:

Com base no historico, nos recursos disponiveis e na consolidagado obtida nos Ultimos anos.

Fonte de verificagdo:

Relatdrio da Formagdo Profissional (capitulo para Balango Social e RA2020)

Unidade organica:

DSA
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Objetivo operacional 8-Promover a valorizagdo dos trabalhadores

Dimens&o/perspetiva Plano

Indicador 30-NUmero de iniciativas de partilha de conhecimentos

Pretende-se promover a valorizagdo dos trabalhadores através da realizagdo de iniciativas de partilha de

Descrigdo: ’ . ~ - ;
< conhecimentos, tanto internamente como com a colaboracdo de outas entidades parceiras

A semelhanca do que ja foi efetuado no passado recente, através das Jornadas Técnicas, pretende-se promover a
partilha de conhecimento entre os trabalhadores da DRAPLVT sobre as matérias e processos executados pelas
Notas Explicativas diferentes unidades organicas. E ainda intengdo de promover agoes de partilha de conhecimento e estreitamento
do lagos com entidades parceiras com as quais executamos diferentes processos de forma a criamos uma rede de
conhecimento que permita uma melhor interacao.

Ano -3 4
Ano -2 1
Ano -1 0

Férmula de Calculo: Numero de iniciativas

Meta global: 4
Tolerancia: 1

Valor critico: 6
Métrica: Unidades
Polaridade: >=

Periodo de monitorizacdo: | 1rimestral

Identificacdo das matérias a abordar, preparagdo e execugdo da agdo, recolha de avaliagdo e sugestes.

Iniciativas/acgoes:

Ju’stiﬁcagéo para o valor Com base no histdrico

critico:

Fonte de verificacao: Relatério final da Formagdo

Unidade organica: DSA
- Memébriadescritva
Objetivo operacional 9-Promover a implementagdo de projetos de desenvolvimento rural e agroalimentar

Dimensao/perspetiva Plano

Indicador 31-Numero de iniciativas de divulgagdo e interagdo no ambito da Dieta Mediterranica

Descrigao: Projeto Territorial MED — Salvaguarda da Dieta Mediterranica

Com as atividades do Plano de Acdo pretende-se reforgar a estratégia nacional para a salvaguarda e a valorizagao

Notas Explicativas g:é)ieta Mediterranica, desenvolvendo uma intervencdo alargada com incidéncia e adequagdo a cada regido do
Ano -3 nd

Ano -2 nd

Ano -1 4

Foérmula de Calculo: Somatdrio das iniciativas executadas

Meta global: 3

Tolerancia: 1

Valor critico: 5

Métrica: Unidades

Polaridade: >=

Periodo de monitorizagdo: | Trimestral

Envolver os agentes dos varios setores e definicdo de estratégias para a disseminagdo do conceito de DM para o
Iniciativas/agoes: desenvolvimento dos territdrios e caracterizar, promover, valorizar e disseminar os valores, os produtos e as
manifestacdes materiais e imateriais da DM — Salvaguarda da DM

e NUmero de iniciativas estimadas para a boa execugdo da programagdo no ambito do projeto Dieta Mediterranica

critico:
Fonte de verificagdo: Relatério da execugao das agbes
Unidade organica: DRR
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Objetivo operacional 9-Promover a implementagdo de projetos de desenvolvimento rural e agroalimentar
Dimensdo/perspetiva Plano
Indicador 32-NUmero de iniciativas de divulgacdo e interagdo no ambito da Rede Rural Nacional
Promover iniciativas de divulgagdo e interagdo no ambito da Rede Rural Nacional (designadamente na adesdo aos
Descrigao: circuitos curtos agroalimentares como forma de incrementar o consumo sustentado dos produtos agroalimentares

produzidos localmente)

Trabalhar em parceria com os Grupos de Acdo Local (DLBC) no desenvolvimento de agoes de intervengdo e
Notas Explicativas dinamizagao do setor, para promover o crescimento do consumo de produtos frescos, produzidos localmente, com
circuito de distribuicdo mais diretor, o mais proximo possivel do produtor para o consumidor.

Ano -3 nd

Ano -2 nd

Ano -1 3

Foérmula de Calculo: Somatdrio das iniciativas executadas
Meta global: 3

Tolerancia: 1

Valor critico: 5

Métrica: Unidades

Polaridade: >=

Periodo de monitorizagao: | Trimestral

Incluir nas sessGes de esclarecimento, reunides e outras interacdes com agentes do setor, a componente de

e TR R divulgacdo dos circuitos curtos agroalimentares.

Didial e e ) valol Numero de iniciativas estimadas para a boa execugdo das atividades programadas

critico:
Fonte de verificagdo: Relatério da execucdo das agbes
Unidade organica: DRR
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Anexo V — Memoria Descritiva objetivos das Unidades Homogéneas

Objetivo operacional

1-Garantir a execugdo do Plano Anual de Controlo VITIS

Dimensao/perspetiva

Unid. Homogénea

Indicador

1-Taxa de controlos realizados dentro do prazo

Descrigao:

Pretende-se cumprir o prazo estabelecido para a realizagdo dos controlos ao investimento VITIS

Notas Explicativas

A regulamentagdo europeia aplicavel aos apoios comunitarios a reestruturagdo da vinha financiados pela
comunidade europeia obrigam a constatacdo in loco dos investimentos realizados.

Ano -3 DRPS 100; DRO 100; DRR 100
Ano -2 DRPS 100; DRO 100; DRR 100
Ano -1 DRPS 100; DRO 100; DRR 100

Formula de Calculo:

Numero de controlos efetuados dentro do prazo/ nimero total de controlos efetuados*100

Meta global: 95
Tolerancia: 5

Valor critico: 100
Métrica: %
Polaridade: >=
Periodo de monitorizagdo: | Trimestral

Iniciativas/acgoes:

Disponibilizagdo da amostra por parte do IFAP, emissao dos controlos para entrega aos controladores,
distribuicdo, execucdo, carregamento de dados em plataforma do IFAP. Os colaboradores tém de frequentar
formacdo anual e-learning para obterem certificacdo de controladores.

Justificacao para o valor

critico:

Pretende-se atingir os 100% de forma a possibilitar ao organismo pagador efetuar o respetivo pagamento ao
agricultor na data legal.

Fonte de verificagdo:

Ficheiro de dados DC registado em GfiDoc + base de dados IFAP

Unidade organica:

DRPS/DRO/DRR
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Objetivo operacional

2-Garantir a execugdo do Plano Anual de Vistorias a Aparcamentos de Gado

Indicador

2-Taxa de execugdo de vistorias e envio de pareceres dentro do prazo de 2 meses apds a rececdo

Descrigao:

Pretende-se imprimir celeridade a andlise dos pedidos de reconhecimento de aparcamento de gado submetidos a
apreciacao da DRAPLVT

Notas Explicativas

Podem ser reconhecidas como aparcamento de gado e consequentemente autorizada a colocagao de sinalizagao
indicativa da proibigdo de cagar as unidades de produgdo pecuaria que pratiquem processos de pastoreio
ordenado em areas devidamente vedadas e compartimentadas, com permanéncia efetiva, ao longo de todo o ano,
de uma carga animal minima estabelecida em fungéo das caracteristicas da exploragdo. Podem igualmente ser
reconhecidas como aparcamentos de gado as unidades de produgdo mista, cereal e pecuaria, considerando-se
areas permanentes de aparcamento aquelas onde seja possivel o pastoreio ao longo de todo o ano e em anos
consecutivos e areas rotativas de aparcamento de gado aquelas que, sendo ocupadas com culturas para grao,
estdo disponiveis para pastoreio durante o periodo venatdrio a espécies de caga menor

Ano -3 DRPS;DRO;DRR: nd
Ano -2 DRPS;DRO;DRR: nd
Ano -1 DRPS;DRO;DRR: nd

Férmula de Calculo:

Numero de pareceres efetuados no prazo de 2 meses / numero total de pedidos rececionados*100

Meta global: 95
Tolerancia: 2,5

Valor critico: 100
Métrica: %
Polaridade: >=
Periodo de monitorizagdo: | Trimestral

Iniciativas/acgoes:

Os pedidos de reconhecimento de aparcamento de gado sdo analisados e decididos pela respetiva diregao
regional de agricultura, que define os critérios técnicos de avaliacdo e utilizagdo racional dos recursos alimentares,
bem como o niimero de cabecas de gado considerado como minimo.

Justificacao para o valor
critico:

Com os recursos ideais reunidos

Fonte de verificagdo:

Ficheiro das Delegagdes Regionais registado em GfiDoc

Unidade organica:

DRPS/DRO/DRR

Objetivo operacional

3-Melhorar a qualidade dos servigos prestados

Indicador

3-Taxa de desconformidade, relativamente a época, na prospegdo de organismos nocivos

Descrigao:

Pretende-se reduzir as desconformidades, em relacdo aos prazos de prospecdo de organismos nocivos, que tém
obrigatoriamente que ocorrer nas épocas adequadas para que o seu resultado seja fidedigno e de qualidade

Notas Explicativas

Com a prospecao faz-se o levantamento da situagdo da regido em termos de organismos nocivos das plantas,
tendo em vista manter as culturas da regido protegidas através da detecdo precoce e aplicacdo de medidas
fitossanitarias adequadas.

Ano -3 DRPS 0%; DRO 0%; DRR 0%
Ano -2 DRPS 5,6%; DRO 0%; DRR 0%
Ano -1 DRPS 0%; DRO 0%; DRR 0%

Formula de Calculo:

Numero de prospegoes realizadas fora da época adequada/ nimero total de prospegoes realizadas *100

Meta global: 10
Tolerancia: 5

Valor critico: 0
Métrica: %
Polaridade: <=
Periodo de monitorizagdo: | Trimestral

Iniciativas/agoes:

Melhorar o planeamento individual das prospecoes a efetuar por cada inspetor fitossanitario através de reunides e
monitorizagGes regulares.

Justificacao para o valor
critico:

Com base no historico

Fonte de verificagdo:

Ficheiro de monitorizagdo carregado no GfiDoc

Unidade organica:

DRPS/DRO/DRR
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Objetivo operacional 4-Assegurar a recolha e reporte de informagao
Indicador 4-Taxa de cumprimento das contribuiges periddicas para o Observatorio Rural
Descrigao: Pretende-se enviar ao GPP, atempadamente a informagdo relativa ao SIMA e ECPC

O Estado das Culturas e Previsdo das Colheitas (ECPC) é um projeto mensal que visa a recolha e disponibilizagdo
de informagdo de caracter previsional, relativamente a areas, rendimentos e produgGes das principais culturas. O
Sistema de Informagdo de Mercados Agricolas (SIMA) tem por objetivo acompanhar os mercados de produtos
agricolas, numa ¢tica de fileira, recolhendo dados que permitam informar os decisores politicos, que tém a missdo
de acompanhar as politicas de mercado (nacionais ou comunitarios);e o proprio mercado e os seus agentes,
prestando um servigo publico de ajuda a transparéncia de mercado.

Notas Explicativas

Ano -3 DRAPLVT 98,43%

Ano -2 DRAPLVT 98,07%

Ano -1 DRAPLVT 100%

Formula de Calculo: Numero de contribuicdes enviadas / Niumero de contribuigdes definidas*100
Meta global: 90

Tolerancia: 5

Valor critico: 100

Métrica: %

Polaridade: >=

Periodo de monitorizagdo: | Trimestral

SIMA — selegdo de informadores, recolha semanal das cotagdes junto dos informadores, registo de dados na
Iniciativas/agoes: aplicagdo SIMA ECPC — recolha mensal de informagdo junto dos informadores, elaboragéo de relatério sintese,
envio ao INE e GPP.

Justificacao para o valor Com base no histérico

critico:

Fonte de verificagdo: SIMA - Ficheiro anual DAADR registado no GfiDoc; ECPC — Relatérios mensais

Unidade organica: DRPS/DRO/DRR

- Memtradescrita

Objetivo operacional 4-Assegurar a recolha e reporte de informagao

Indicador 5-Numero de culturas da regido acompanhadas para efeitos de apuramento de balango da campanha
Pretende-se acompanhar e fazer o balango da campanha das principais culturas da regido, de forma a

Descrigao: disponibilizar informagdo detalhada e atualizada aos servigos e, numa fase posterior, apresentar aos clientes
externos

Notas Explicativas Promover a recolha e divulgagdo da informagdo relativa as principais culturas da regido

Ano -3 na

Ano -2 na

Ano -1 na

Formula de Calculo: Novas culturas acompanhadas

Meta global: 2

Tolerancia: 0

Valor critico: 2

Métrica: Unidades

Polaridade: >=

Periodo de monitorizagdo: | Trimestral

Iniciativas/acoes: Levantamento de dados, registo no GESIndicadores, elaboracdo de relatoérios (intercalares e finais)

Justificacao para o valor Objetivo definido na Carta de Missdo do Diretor Regional Adjunto.

critico:
Fonte de verificacao: Folha de registo de dados e relatorios elaborados
Unidade organica: DRPS/DRO/DRR
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Objetivo operacional

6-Assegurar a satisfagdo dos clientes

Indicador

5-Indice de satisfagdo do utente

Descrigao:

Com utilizagdo de uma escala do tipo Lickert de resposta psicométrica de 1 a 5 sera aferido o nivel de satisfagdo
do utente com os servigos prestados pela DRAPLVT

Notas Explicativas

Pretende-se avaliar o grau de satisfagdo dos utentes da DRAPLVT com o atendimento e servigos prestados,
designadamente ao nivel de horario de atendimento, tempo de espera, igualdade de tratamento, qualidade e
conforto de instalages. Os resultados obtidos nos inquéritos dos anos anteriores tém servido de ponto de partida
para a melhoria de alguns dos servicos prestados.

Ano -3 DRPS 4,5; DRO 4,33; DRR 4,48
Ano -2 DRPS 4,6; DRO 4,1; DRR 4,5
Ano -1 DRPS;DRO;DRR; nd

Férmula de Calculo:

Média aritmética das pontuacgGes atribuidas a todos os itens por todos os respondentes

Meta global: 4,5
Tolerancia: 0,2
Valor critico: 4,8
Métrica: Unidades
Polaridade: >=
Periodo de monitorizagao: | Trimestral

Iniciativas/agoes:

Elaboragdo do inquérito, submissdo a aprovagdo, divulgacdo do inquérito nos locais de atendimento, recolha do
inquérito, analise das respostas e elaboracdo do relatério, aprovacdo do relatorio, divulgagdo do relatdrio interna e
externamente, inclusdo do relatdrio no RA

Justificacdo para o valor
critico:

Com base no historico

Fonte de verificagdo:

Inquérito de satisfagdo incluido no RA

Unidade organica:

DRPS/DRO/DRR

Objetivo operacional

7-Promover a valorizacao dos trabalhadores

Indicador

6-Taxa de trabalhadores que beneficiam de formagdo

Descrigao:

Pretende-se capacitar os trabalhadores da DRAPLVT de maior e melhor conhecimento nas areas do conhecimento,
necessarias ao desempenho das suas fungoes.

Notas Explicativas

Pretende-se dar continuidade a capacitagdo dos trabalhadores nas areas do conhecimento necessarias ao
desempenho das suas fungGes. Este objetivo tem vindo a ser uma constante nos Planos de Atividades deste
organismo, ja com resultados muito satisfatdrios.

Ano -3 DRPS 18,18%; DRO 14,71%; DRR 37,5%
Ano -2 DRPS 45,45%; DRO 25%; DRR 42,86%
Ano -1 DRPS 45,12,5%; DRO 7,14%; DRR 16,67%

Formula de Calculo:

Numero de trabalhadores que beneficiaram de formagdo (n)/ nimero total de trabalhadores a 31/12 (n)*100

Meta global: 30
Tolerancia: 5

Valor critico: 35
Métrica: %
Polaridade: >=
Periodo de monitorizagdo: | Trimestral

Iniciativas/agoes:

Levantamento de necessidades, elaboracdo do projeto de Plano de Formacdo, auscultacdo interna, submissdo a
aprovacdo, implementagdo, elaboracdo do Relatorio, contributo para o Relatdrio de Atividades.

Justificacao para o valor
critico:

Com base no histérico

Fonte de verificacao:

Relatério da Formagao Profissional (capitulo para Balango Social e RA2020)

Unidade organica:

DRPS/DRO/DRR

97



“Plano de Atividades 2022"

“Valorizar para Preservar, a Terra e o Mar"

Anexo VI — Plano de Formacgao
I.  Introdugdo

“Os recursos humanos sdo o ativo mais precioso de qualquer organizagdo e a sua qualidade é determinante
para o sucesso das politicas publicas.”

A formacdo de trabalhadores da Administracdo Publica constitui um instrumento estratégico na preparacdo
dos servicos e organismos publicos, permitindo dota-los das suficientes competéncias para a adequacdo da
capacidade de resposta, contribuindo decisivamente para a facilitacdo e aperfeicoamento da prestacdo de

mais e melhores servicos ao cidaddo e agentes econdmicos.

Constitui igualmente um importante fator de motivacdo, considerando que o trabalhador vé valorizado o
perfil que Ihe corresponde, quer no que as suas funcdes mais diretas diz respeito, quer na componente de

desenvolvimento pessoal e humano.

Considera-se assim um elemento basilar do sucesso, individual e de grupo, suportando as necessidades dos
trabalhadores, permitindo o concreto alinhamento com os objetivos da organizacdo, otimizando os niveis de
eficacia, eficiéncia e qualidade na resposta aos desafios que diariamente se colocam aos servicos e

organismos da Administracao.

O Plano de Formagdo elaborado e adiante detalhado para todos os trabalhadores da Direcdao Regional de
Agricultura e Pescas de Lisboa e Vale do Tejo (DRAPLVT) prevé concretizagao durante o ano de 2022.

A DRAPLVT procurara dar continuidade a estratégia de formacao definida, destinada aos seus trabalhadores,
encarando a formagdo como um investimento e como um instrumento de gestao que promove o reforgo de
saberes e competéncias, a melhoria da produtividade e melhor adaptagdo a mudanca, procurando abranger

de modo geral os trabalhadores de todas as carreiras, sem distincao de género.

II. Enquadramento

Nos termos do estabelecido na Lei n.% 35/2014, de 20 de junho, a frequéncia de agGes de formagdo € uma
garantia do trabalhador em fungBes publicas, constituindo igualmente um dever, estabelecendo,
complementarmente, a Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro (Codigo do Trabalho) que todos os trabalhadores

tém direito, em cada ano, a um nlimero minimo de trinta e cinco horas de formacdo continua.

E & entidade empregadora que cabe assegurar a cada trabalhador o niimero minimo anual de horas de
formagdo, através de acdes de formacdo desenvolvidas pela propria entidade, por entidade formadora
certificada ou estabelecimento de ensino reconhecido, ou através da concessdo de tempo para frequéncia

da formacao por iniciativa do trabalhador.

A Lei n.2 105/2009, de 14 de setembro define que o empregador deve elaborar o plano de formagao anual
ou plurianual com base no diagndstico das necessidades de qualificagdo dos trabalhadores, especificando
nomeadamente os objetivos, as entidades formadoras, as agdes de formagdo, o local e o horario de

realizacdo.

Compete a Divisdo de Planeamento e Gestdo de Recursos Humanos, fazer o levantamento das necessidades
de formagdo junto das unidades organicas e a preparacdo do plano anual de formacdo.
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O Decreto-Lei n.° 86-A/2016, de 29 de dezembro, define o regime da formagao profissional na Administragdo
Publica, criando condicGes para tornar mais efetivos o direito e o dever de formagdo profissional dos

trabalhadores em funcGes publicas.

III.  Caracterizagao da DRAPLVT

A Direcao Regional de Agricultura e Pescas de Lisboa e Vale do Tejo, abreviadamente designada DRAPLVT
€ um servico periférico, dotado de autonomia administrativa, tutelado pelo Ministério da Agricultura e pelo
Ministério do Mar, cabendo-lhe executar as medidas de politica agricola, de desenvolvimento rural e das

pescas, na sua area geografica de intervencdo.

Tem como missao, 'participar na formulacdo e execugdo de politicas sustentaveis nas areas da agricultura,
florestas, desenvolvimento rural e das pescas, bem como colaborar nas politicas de segurancga alimentar e
sanidade vegetal, em articulagdo com 0s organismos e servigos centrais competentes, de acordo com as
normas e orientacoes por estes definidas. A drea de atuacdo das Dire¢bes Regionais de Agricultura e Pescas
corresponde ao nivel II da Nomenclatura de Unidades Territoriais para Fins Estatisticos (NUTS) do

continente.”

Tem como visdo, '"ser reconhecida como um organismo regional de referéncia, dinamizador de
desenvolvimento na Agricultura e no Mar, pela adocéo de boas praticas de servico publico, pela capacidade
para dar respostas céleres e pela qualidade técnica e humana dos seus profissionais. ”.

"Valorizar para Preservar, a Terra e o Mar”

Tem como valores:

e Orientacdo para os utentes: ter uma orientacdo clara para os agentes do sector, respondendo as
suas necessidades de forma célere e acessivel.

e Inovacdo: incentivar a criatividade na implementacao de solugGes e processos inovadores para a
resolucdo de problemas e para a melhoria continua dos servicos.

e  Governo sustentavel e transparente: desenvolver uma gestdo dirigida para a divulgacao de acoes
e resultados, quer interna, quer externa.

e Realizacdo e desenvolvimento dos colaboradores: proporcionar condigdes de realizacdo pessoal e
profissional dos seus colaboradores.

e Responsabilidade social: assumir a responsabilidade social perante a comunidade e demais agentes
da envolvente interna e externa.

Tem como orientacoes estratégicas:

No seguimento do Programa do XXII Governo Constitucional, a atividade agricola e o0 mundo rural surgem
maioritariamente suportados no desafio estratégico ‘AlteracOes Climaticas — Enfrentar as alteragGes
climaticas garantido uma transicao justa’, destacados no capitulo II.IV. Valorizar o Territério — do Mar a

Floresta, a DRAPLVT adotou, na sua atuacdo, as seguintes linhas de agao:
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e  Contribuir para a reducdo do tempo de andlise e reanalise dos pedidos de apoio e aumentar a
qualidade da mesma nos projetos de investimento com financiamento publico PDR2020 e MAR2020;

e Incrementar a taxa de analise de pedidos de pagamento no ambito de projetos de investimento com
financiamento publico PDR2020 e MAR2020;

e  Contribuir para a execucdo atempada dos planos oficiais relativos a seguranca alimentar;

e  Contribuir para a seguranca fitossanitaria e protecdo das culturas, designadamente nas medidas de
prevencao, de controlo, de inspecdo e certificacdo, com vista a sustentabilidade da produgdo agricola,
a preservacdo dos ambientes naturais e biodiversidade, dando cumprimento aos requisitos
fitossanitarios para a produgdo vegetal e para o0 movimento intra e extracomunitario de vegetais e
de produtos de origem vegetal;

e Incrementar a qualidade dos servicos prestados mediante aperfeicoamento dos instrumentos
organizacionais e otimizacdo dos sistemas de informacdo, promovendo a sua utilizacdo no quadro
das relagbes com o produtor;

e  Decidir sobre o reconhecimento de novas Organizacdes de Produtores, o controlo a manutengdo das
condicdes de reconhecimento das existentes e a analise de Programas Operacionais no ambito da
OCM de Produtos Agricolas;

e Promover a agilizagdo dos procedimentos de licenciamento, no ambito do Sistema de IndUstria
Responsavel (SIR) e do Novo Regime do Exercicio da Atividade Pecuaria (NREAP);

e Estimular a dinamizacao das principais atividades da regido, numa perspetiva colaborativa e

prospetiva, envolvendo o amplo leque de situaces econdmicas e sociais.

IV.  Estrutura organica

A organizagdo interna obedece ao modelo de estrutura hierarquizada, conforme Portaria n.° 305/2012, de

4 de outubro, e é composta por 4 unidades organicas nucleares (Direcdes de Servico).

Ainda nos termos do Despacho n.° 14786/2012, publicado no Diario da Republica, 2.2 série, n.° 223, de 19
de novembro, procede-se a criagdo das unidades organicas flexiveis da Diregdo Regional de Agricultura e
Pescas de Lisboa e Vale do Tejo (DRAPLVT).

O mencionado Despacho n.° 14786/2012, foi alterado em julho de 2014, tendo sido republicado através do
Despacho n.° 9181/2014, publicado no Diario da Republica, 2.2 série, n.° 135, de 16 de julho. Em julho de
2017, procedeu-se a segunda alteragdo ao Despacho n.° 14786/2012, tendo sido novamente republicado
através do Despacho n.° 5813/2017, publicado no Diario da Republica, 2.2 série, n.° 126, de 3 de julho.

Em maio de 2020, ocorre a terceira alteracdo ao Despacho n® 14786/2012, novamente republicado pelo
Despacho n° 6019/2020, de 13 de maio. De acordo com este Ultimo Despacho, existem atualmente 14
unidades organicas flexiveis, sendo 11 DivisGes de Servigos afetas as unidades orgénicas nucleares e 3

unidades desconcentradas, as Delegagdes Regionais, conforme representado no organograma abaixo.
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Objetivos e Impacto

Com a implementacdo do plano de formagdo objetiva-se aplicar uma estratégia ativa de qualificagdo e
atualizagdo dos recursos humanos disponiveis, promovendo de forma sistematica e continua a melhoria das
competéncias profissionais e a atualizacdo/consolidagdo dos conhecimentos dos trabalhadores, com a
consequente melhoria na qualidade dos servigos prestados aos cidadaos e agentes econdémicos.

Foram, para o efeito, selecionadas as areas consideradas prioritarias, adequando-as as ofertas formativas,
através de adesdo a planos de formacao de entidades parceiras, nomeadamente GPP (Gabinete de
Planeamento e Politicas e Administracdo Geral) e EsPAP (Entidade de Servigos Partilhados do Estado,
acrescendo-se acoes especificas previstas, incluidas nas atividades da DGAV (Diregao-Geral de Alimentacdo
e Veterinaria), da DGADR (Direcdo-Geral de Agricultura e Desenvolvimento Rural) e do Instituto de
Financiamento da Agricultura e Pescas, I.P. (IFAP).

Acresce que o Plano de Formacao é evolutivo e elaborado em consonancia com os objetivos estratégicos,
suportando-se nas componentes interna e externa, em conformidade com as oportunidades identificadas,
sobretudo quanto ao financiamento (FSE, POCH, SAMA2020 e PDR2020).

O Plano desenhado privilegia as a¢es de formacao que se identificaram adequadas as necessidades dos
trabalhadores das diversas Unidades Organicas, quer as diagnosticadas pelos respetivos dirigentes, quer as
que resultaram de levantamento concretizado pela Divisao de Planeamento e Gestdo de Recursos Humanos.

a. Obijetivos gerais

e Melhoria da qualidade dos servicos prestados pela organizacdo
e  Desenvolvimento das competéncias dos recursos humanos

e Aumentar o grau de motivacdo e de eficiéncia

e Combate a iliteracia
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b. Objetivos especificos
e Formacao para dirigentes

Capacitar para a compreensao das prioridades estratégicas do servigo publico, para a definicdo
de objetivos exigentes e para o desenvolvimento de um trabalho produtivo com as respetivas
equipas, reforcando enfoque em matérias como gestdo estratégica, simplificacdo e
modernizacao administrativa, inovacao, metodologias de trabalho otimizadas por tecnologias
de informagdo, igualdade de género, inteligéncia emocional e cultura de meritocracia apoiada

na diferenciacdo de desempenho.
e  Formagao inicial

Capacitar os trabalhadores que iniciem fungOes publicas, novas carreiras ou diferentes
atividades.

e Formagdo continua e de valorizagdo pessoal

Capacitar os trabalhadores para melhor desempenho nas areas TIC na componente de
utilizacao e de administracao, com vista a melhorar a gestdo dos sistemas de informacao e
combater a iliteracia informatica, para a promogdo da exceléncia no servico publico,
implementando e dinamizando os instrumentos normativos que contribuam para motivar e
manter os trabalhadores que se distingam pelas suas elevadas capacidades, dedicagdo e
desempenho, e para atividades técnicas e transversais, incluindo gestdo e administracdo,
legislacdo, higiene e seguranca, qualidade, desenvolvimento pessoal ou formagdo técnica mais

especifica.

VI.  Metodologia de Implementacao do Plano de Formacao

O Plano de Formacado para 2022, destina-se a colmatar as necessidades de formacdo dos trabalhadores e
melhorar as suas competéncias por forma a constituir uma base de consolidacdo e desenvolvimento das
suas carreiras profissionais, através de um levantamento de necessidades dos servigos e revisto anualmente,

com a seguinte estrutura metodoldgica:

a. Diagndstico das necessidades e orientacOes da formagdo

o Identificagdo junto de cada UO das areas e agBes de formagdo ajustadas as necessidades dos
trabalhadores afetos, considerando as correspondentes competéncias, dominios de
conhecimentos, fungdes e atividades desempenhadas e dificuldades arroladas.

e Consulta das fichas de Auto Avaliacdo dos trabalhadores, para identificacdo das areas e das
acoes de formagdo enquadradas nas suas necessidades, de acordo com as suas competéncias,
os seus dominios de conhecimento, em confronto com as fungSes desempenhadas e as

dificuldades sentidas.

b. Descricao das acoes

e A informacao recolhida sobre a formagdo necessaria é trabalhada pela Unidade Organica

responsavel pelo planeamento das acdes de formacdo, construindo uma grelha com o conjunto
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de agGes planeadas em fungdo das necessidades identificadas, nimero de formandos previsto,

calendarizacao, entidade formadora, duracao e eventuais encargos associados.

Orcamentacao previsional

Previsao do montante dos recursos financeiros a alocar a execucao do plano, incluindo encargos
diretos de formacdao (como a remuneracao dos formadores e encargos com deslocacdes e/
estadias), bem como eventual previsdo dos encargos de funcionamento (como aluguer ou
utilizacdo das instalacdes para a formagdo) e todos os custos de operacao das acdes de

formacao.

No orcamento de 2021 da DRAPLVT, transitoriamente em vigor em 2022, estdo previstas as

seguintes verbas para suportar despesas com a formacao profissional dos colaboradores:

e Formacgdo — Tecnologias da Informagao e Comunicagdo (TIC): 4.943,00 euros;
e Formacao — Outras: 37.519,00 euros (dos quais 23.354,00 euro PDR2020 e 4.165,00 euros
MAR2020)

Pesquisa de mercado

Pesquisa e proposta de solucdes de formagdo externas, avaliando a respetiva adequabilidade
considerando critérios de certificacdo, credibilidade, qualificacdes dos formadores, o local da

formagao e encargos associados.

Implementagdo e avaliagdo

A implementagdo do Plano de Formacdo ocorre apds aprovacao pela Diregdo, sendo o mesmo
divulgado através da intranet, ficando permanentemente disponivel para consulta.
Juntamente com os Dirigentes das diversas Unidades Organicas, e de acordo com o respetivo
levantamento de necessidades, selecionam-se os trabalhadores para frequéncia de acdes,
informando-os relativamente ao tema proposto e correspondente calendarizacao.

Cabe a Unidade Organica responsavel pelo planeamento das acGes de formacdo a
operacionalizagdo da acao, bem como o acompanhamento que deva ocorrer junto da entidade
formadora, incluindo a preparacao do dossier com as inscricdes individuais, apds preenchimento
das fichas pelos trabalhadores selecionados.

Avaliagdo do grau de eficiéncia e eficacia das componentes da intervengdo formativa e dos
impactos ao nivel de desempenhos individuais e organizacionais.

Preparagdo de um sistema de avaliacao aos formandos (Inquérito de avaliacdo da satisfacao e
das expetativas), a realizar no final de cada agdo, que permita acompanhar o grau de
aproveitamento e a evolucdo efetiva do trabalhador, medir o impacto da formagdo no
desempenho ou mesmo na atitude face a organizagdo e/ou relativamente as fungées individuais
e de equipa.

O sistema de avaliacdo devera dar oportunidade aos formandos para avaliar a qualidade do
formador, da agdo), das instalagGes e do equipamento que lhes é disponibilizado, no caso de
ser formacdo presencial , do ambiente digital, no caso de ser formacdo a distancia.
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Para elaboragao e desenvolvimento do Plano de Formacdo foram considerados os planos e agdes de

interesse dos principais organismos parceiros nas atividades de formagdo, em particular o Gabinete de

Planeamento e Politicas e Administracdo Geral (GPP), a Diregao-Geral da Qualificagdo dos Trabalhadores em

FungGes Publicas, I.P. (INA), a Escola Superior Agraria de Santarém (ESAS) e o Instituto de Financiamento

da Agricultura e Pescas, I.P. (IFAP), que resultou no ajustamento de um conjunto de propostas consideradas

prioritarias em funcdo das necessidades identificadas pelos Dirigentes das varias UO desta DRAPLVT, que

resulta no seguinte:

Areas de

Formacao

Destinatarios

Ne° de
agoes

Carga
Horaria

Calenda-
rizagao

NO
estimado
formandos

Entidade

Valor
Unitario
estimado

Encargo
estimado
total

FORGEP - Programa de Formagdo - 150 -
em Gestdo Piblica Dirigentes ! horas | 2 indicar 3 INA 1500,00 € |4 500,00 €
FORGEP - manutengdo/renovagdo | Dirigentes 1 aindicar | aindicar 10 INA C € C €
Formagcdo de Responsabilidade Civil - - - .
Dirigentes Extracontratual do Estado Dirigentes 1 aindicar | a indicar 10 a indicar s s
Controlo de gestdo Dirigentes 1 50 horas | a indicar 5 a indicar C € C €
Competéncias de Inovagdo Dirigentes 1 14 horas | a indicar 10 INA s s
Contabilidade agricola - Programa - -
Gestagro TS 1 aindicar | aindicar 20 GPP _ € _ €
Andlise e Inter‘pretagfao de Dirigentes / TS 1 aindicar | a indicar 6 a indicar
Documentos Financeiros - € - €
Contabilidade PUblica TS/ AT 1 25 horas | a indicar 10 GPP C € C €
SNC-AP - Relatério Orcamental / - - -
Prestacio de Contas Dirigentes / TS 1 aindicar | aindicar 3 GPP _ € _ €
SNC-AP - Contabilidade Financeira Dirigentes / TS / AT 1 aindicar | a indicar 6 GPP s s
Gestdo - —
ErEeiE Slstemalde Normalizagao
Contabilistica para as Dirigentes / TS 1 25 horas | a indicar 10 GPP _ €
Administragdes Publicas - SNC-AP - €
SNC-AP: Casos Préticos Dirigentes / TS 1 aindicar | a indicar 6 GPP s s
Prestagdo de Contas Dirigentes / TS 1 aindicar | aindicar 3 GPP _ € _ €
Sistema de Gestdo de Receitas . - -
(SGR) Dirigentes / TS 1 aindicar | a indicar 3 GPP s s
LOE 2022 - alteracdes RH e Dirigentes / TS 1 25 horas | a indicar 5 GPP
Financas - € - €
O Cddigo dos Contratos Publicos Dirigentes / TS 2 25 horas | a indicar 10 GPP _ € _ €
Execugao de Contratos Dirigentes / TS 1 14 horas | a indicar 10 INA 210,00 € 2 100,00 €
Codigo dos | CONtrato de Empreitadas de Obras | .00 ntes / 75 1 | 14 horas | a indicar 3 INA
Publicas - € - €
Contratos
Publicos Contratagdo Publica Dirigentes / TS 1 28 horas | a indicar 4 INA _ € _ €
Convites, Programas e Cadernos de Dirigentes / TS 1 25 horas | a indicar 5 a indicar
Encargos - € - €
Aquisigdo de equipamentos e - -
servicos - CCP Dirigentes / TS 1 25 horas | a indicar 5 GPP _ € _ €
CAF - Common Assessment
Framework (autoavaliagdo Dirigentes / TS 1 aindicar | a indicar 5 a indicar s
organizacional) - €
Ba/anc:eq Scorecard - definigdo da TS 1 aindicar | aindicar 5 a indicar
estratégia - € - €
Estrateg_jla, Planeamento e Dirigentes / TS 1 aindicar | a indicar 5 a indicar
D i " Prospetiva - € - €
esenvolvimento < Dirigentes /TS /AT .
organizacional | Gestdo do stress JAO 2 25 horas | a indicar 10 GPP s s
- Dirigentes /TS /AT -
Gestao do tempo JAO 2 25 horas | a indicar 10 GPP C € C €
Inteligéncia emocional Dirigentes /TS /AT 2 25 horas | a indicar 15 GPP
/AO - € - €
Dirigentes /TS /AT -
Teletrabalho JAO 1 7 horas | aindicar 15 INA C € C €

104



Areas de

Formacao

Destinatarios

“Plano de Atividades 2022"

N° de
agoes

Carga

“Valorizar para Preservar, a Terra e o Mar"

Calenda-
rizagao

NO
estimado
formandos

Entidade

Valor
Unitario

estimado

Encargo
estimado
total

Metodologia para Avaliagdo de
Competéncias no Ambito do Dirigentes / TS 1 aindicar | aindicar 10 a indicar C € C €
SIADAP 3
SIADAP - Sistema integrado de
gestdo e avaliagdo do desempenho | Dirigentes / TS 1 21 horas | a indicar 10 INA s s
na administragdo publica
Avaliacdo de Desempenho para - - - -
avaliadores Dirigentes 1 aindicar | aindicar 20 a indicar _ € _ €
Gestdode | Avaliagdo de Desempenho para | rg /o1 / a0 5 | aindicar | a indicar 100 a indicar
Recursos avaliados - € - €
Humanos e Processos de Recrutamento na - -
Administragdo | Administragdo Publica Dirigentes / TS ! 21 horas | a indicar 10 INA 280,00 € 2 800,00 €
Processamento de Vencimentos e -
Ajudas de Custo TS/ AT 1 28 horas | a indicar 5 INA C € C €
Motivagdo e Lideranga Participativa | Dirigentes / TS 1 aindicar | aindicar 25 a indicar C € C €
Entrevista de Avaliagdo de - - - .
Competéncias Dirigentes / TS 1 aindicar | aindicar 3 a indicar C € C €
Lideranga e trabalho em equipa Dirigentes / TS 1 25 horas | a indicar 10 GPP _ € C €
Igualdade e ndo | Plano para a igualdade entre Dirigentes /TS /AT -
discriminagdo mulheres e homens /AO 1 14 horas | a indicar 4 GPP - € . €
Organizagdo do | Organizacdo do trabalho /DAlggentes [TS /AT 1 7 horas a indicar 5 INA C € C €
trabalho e do N —
tempo (e} po_der do tempo para a qualidade | Dirigentes /TS /AT 1 aindicar | a indicar 4 a indicar
de vida pessoal e profissional /AO - € - €
O Cddigo do Procedimento - - .
Administrativo Dirigentes / TS / AT 2 50 horas | a indicar 10 a indicar s s
Invalidades dos atos
administrativos e as impugnagdes Dirigentes / TS / AT 1 aindicar | aindicar 5 a indicar s
administrativas - €
Regime Geral das - .
Contraordenacdes Dirigentes / TS 1 28 horas | a indicar 6 INA 280,00 € 1.680,00 €
Codigo do Trabalho aplicavel aos . - .
P trabalhadores em funcBes puiblicas Dirigentes / TS / AT 1 25 horas | a indicar 6 a indicar _ € _ €
Regime Disciplinar dos - -
Trabalhadores em FungGes Publicas Dirigentes/TS ! 28 horas | a indicar 6 INA 280,00 € 1 680,00 €
Lei Geral do Trabalho em Fungdes Dirigentes /TS /AT -
publicas JAO 2 25 horas | aindicar 10 GPP s s
LTFP - Férias, Faltas e Licengas TS / AT 1 25 horas | a indicar 5 GPP _ € _ €
NogOes basicas de gestdo técnica
de Recursos Humanos (SIADAP/ Dirigentes / TS / AT 1 50 horas | a indicar 10 GPP s
Procedimento Concursal/LGTFP) - €
Encarregado de protegdo de dados /D/_'\:')gentes /TS /AT 1 21 horas | a indicar 4 INA _ € _ €
Regras e principios para os servigos | Dirigentes /TS /AT 1 25 horas | a indicar 10 a indicar
RGPD publicos /AO - € - €
RGPD para Cidaddos Atentos /D/_l\l;l)gentes /TS IAT 1 3 horas | aindicar 10 NAU s s
RGPD para Implementadores na Dirigentes /TS /AT -
Administraggo Publica /AO ! #horas | a indicar 10 NAU - € - €
Linguas . ) Dirigentes /TS /AT -
estrangeiras Lingua inglesa JAO 1 25 horas | a indicar 5 GPP . € e
QUAR - Quadro de Avaliacdo e
Responsabilizagdo (SIADAP 1) e Dirigentes / TS 1 21 horas | a indicar 5 a indicar _ € _ €
Controlo Interno
Gestdo de Eventos Dirigentes / TS 1 25 horas | a indicar 5 a indicar _ € _ €
~ Etica e Deontologia Profissional na - -
Gestdo Administracio Publica TS/ AT 1 25 horas | a indicar 5 a indicar s s
Reapeee Plano de Prevengao de Riscos de
Corrupcio Dirigentes / TS / AT 1 21 horas | a indicar 5 INA 210,00 € 1.050,00 €
Comunicagdo Organizacional /DAn;l)gentes /TS /AT 1 25 horas | a indicar 5 GPP _ € _ €
Auditoria e Controlo Interno Dirigentes / TS 1 50 horas | aindicar 5 GPP s _ €
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A No Valor Encargo
0 —
F:\, ';:::ﬁi Destinatarios :(;5:: T c;;z:gz estimado | Entidade Unitario estimado
formandos estimado total
Folha de calculo Excel - nivel TS/ AT 1 50 horas | a indicar 5 GPP
intermédio - € - €
Folha de calculo Excel - nivel -
avancado TS 1 50 horas | aindicar 4 GPP _ € _ €
Folha de calculo Excel - Basico TS / AT/ AO 1 50 horas | a indicar 5 GPP C € C €
Informatica - nogOes basicas -
(Excel, PowerPoint, Outlook, Word) TS/AT/AO ! 25 horas | a indicar 4 GPP - € - €
PREZ. - apresentagbes criativas de Dirigentes / TS / AT 1 aindicar | aindicar 3 a indicar
e alto impacto - € - €
- Seguranca da Informacao : Dirigentes /TS - -
pgrr:(fjléitlli\éfdagrzs Segmentaciio de Redes IP JEsp.Inf 1 30 horas | a indicar 4 a indicar _ € _ €
Seguranca da  Informacdo Dirigentes /TS - - .
SolugBes Técnicas JEsp.Inf 1 aindicar | aindicar 4 a indicar C € C €
Base de Dado s (Modelo Relaciona | | Dirigentes /TS 1 aindicar | a indicar 4 a indicar
e Linguagem SQL) /Esp.Inf - € - €
Criagdo e Publicagdo de Conteudos | . . - - -
para WEB com HTML Dirigentes / TS / AT 1 aindicar | aindicar 4 a indicar _ € _ €
POWER BI - Criagdo de| ... -
DASHBOARD de Apoio 4 Decisio | D9entes / TS ! | 2thoras | aindicar 2 INA 210,00 € | 420,00 €
Utilizar o Portal BASE Dirigentes / TS / AT 1 14 horas | a indicar 1 INA 140,00 € 140,00 €
Seguranga e Saude no Trabalho TS /AT / AO 2 14 horas | aindicar 10 INA s s
Seguranca e - - —
Saideno | Niscos Psicossociais e Stresse no | g/ a1/ a0 1 | 14horas | aindicar 10 INA
Trabalho
Trabalho
Avaliagao e Controlo de Riscos TS /AT / AO 1 14 horas | aindicar 10 INA C € C €
Diversos (agGes
de Suporte Basico de Vida TS/ AT/ AO 2 14 horas | a indicar 10 GPP _ €
sensibilizacdo) - €
Formaggo Inicial | Formagdo Inicial Geral (FIG) TS / AT / AO 1 14 horas | a indicar 3 a indicar _ € _ €
BTSF a indicar Dirigentes / TS 4 aindicar | a indicar 5 UE s _ €
DGAV Supervisdes UITM's Dirigentes / TS 1 aindicar | aindicar 6 DGAV _ € _ €
Iniciagao aos SIG com QGIS TS 1 24 horas | a indicar 3 NaturalGIS 200,00 € 600,00 €
Bases de dados Geograficas com -
QGIS e PostGIS TS 1 24 horas | a indicar 3 NaturalGIS 235,00 € 705,00 €
QField (QGIS para Android) e ODK
(OpenDataKit) para recolha de_ TS 1 16 horas | a indicar 4 NaturalGIS 160,00 € 640,00 €
dados de campo georreferenciados
Publicagdo de mapas em ambiente -
web com Qgis TS 1 16 horas | a indicar 2 NaturalGIS 160,00 € 320,00 €
SIG (S!s_tema de Informacao TS 1 aindicar | a indicar 1 TerraGes
Geografica) - € - €
Agricultura Bioldgica TS 2 50 horas | a indicar 20 ESAS s 800,00 €
Area Técnica Agricultura de precisao TS 2 35 horas | a indicar 20 ESAS _ € 800,00 €
Hidroponia TS 2 aindicar | aindicar 20 ESAS . € 800,00 €
Produgao de Pequenos Frutos TS 2 aindicar | a indicar 20 ESAS _ € 800,00 €
Zootecnia TS 2 aindicar | aindicar 20 ESAS s 800,00 €
Aquicultura TS 2 aindicar | a indicar 20 a indicar _ € 800,00 €
Magquinaria para a Industria do Mar | TS 2 6 horas a indicar 20 a indicar _ € 800,00 €
Mecanica Naval de EmbarcacGes de - - -
Pesca TS 2 aindicar | a indicar 20 a indicar _ € 800,00 €
Andlise - Pedidos de Pagamento TS 1 aindicar | aindicar 15 IFAP C € C €
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Encargo

Unitario estimado
estimado total

CONTROLQ PT - Procedimentos TS 20 IFAP
Transversais - € - €
Controlo no Local - ANI TS 15 IFAP _ € _ €
Controlo no Local Vitis TS 15 IFAP _ € _ €
Boas CondigOes Agricolas e
Ambientais ™ 20 IFAP - € - €
Controlo de Superficies - SUP 1 TS 20 IFAP _ € _ €
Curso 1 - Constituicdo do Relatdrio
de Controlo, Manutengdo da
Atividade Agricola em Zonas TS 20 IFAP
; - €
Desfavorecidas e Pagamentos
Natura. - €
Curso 2 - Agricultura Bioldgica e
Produgdo integrada ™ 20 IFAP - € - €
Curso 3 - Conservagdo do Solo,
Uso Eficiente da Agua, Culturas
Permanentes Tradicionais, Mosaico | TS 20 IFAP s
Agroflorestal e Apoio
Agroambiental a Apicultura - €
Curso 6 - Apoio Zonal de Caracter
Agroambiental - Castro Verde s 20 IFAP - € - €
’ Curso 7 - Outras Areas Estepdticas | TS 20 IFAP s _ €
Area Técnica - -
Curso 8 - Pastoreio Extensivo e TS 20 IFAP
Silvo Ambientais - € - €
Curso 9 - Agao Recursos Genéticos
- Manutenc&o de Ragas Autéctones | TS 20 IFAP _ €
em Risco - €
Curso 10 - Florestagdo de terras TS 20 IFAP _ € _ €
ISIP - Sistema de Identificacdo de | 1o 15 IFAP
Parcelas - € - €
PVLR - Procedimentos de
Verificagdo no Local - Recolha TS 20 IFAP
. - €
Grafica - €
RCA - Recolha do Controlo
Administrativo s 20 IFAP - € - €
Curso de pilotagem de Drone
drones/seguranga/legislacdo TS 3 Surface
- €
(homologados) - €
Identificar na area do ordenamento
/ instrumentos de gestdo do TS 3 CCDRLVT _ €
territorio - €
Fertilizagdo de culturas temporarias | TS 2 ISA ou
INIAV - € - €
Licenciamento e valorizagdo
agricola de residuos ™ 2 CCDR/APA - € - €
Seguranca da Aviacdo Civil - NIVEL
13e 14 s > ANA 21,18€ | 105,90 €
Total: 23 140,90 €
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Anexo 1 — Quadro de levantamento de necessidades

Plano de Formacé&o para 2022
Levantamento de Necessidades de Formac&o Profissional - DRAPLVT

Formagao Calendarizag&o Observagdes

Formac&o de Dirigentes

Gestéo Financeira

Contratacéo P ublica

Desenvolvimento organizacional

Gestéo do Capital Humano

Comunicagéo Organizacional

Lideranca, Desempenho
Organizacional e Gestdo de
Equipas

Direito

RGPD

Linguas estrangeiras

Formagcao de Dirigentes

Gestéo Financeira

Cadigo dos Contratos Publicos

Desenvolvimento organizacional

Gestéo de Recursos Humanos e
Administracéo

Igualdade e ndo discriminagcao

Organizacé&o do trabalho e do
tempo

Legislacdo

RGPD

Linguas estrangeira:

Gestéo Organizacional

Aplicagdes de Produtividade para
Utilizadores

Diversos (acdes de sensibilizacéo)

Formacéo Inicial

BTSF

DGAV

Area Técnica

(Acrescentar ac¢des consideradas necessarias indicado por favor o publico-alvo e o nimero previsto de formandos a abranger)

108



“Plano de Atividades 2022"

“Valorizar para Preservar, a Terra e o Mar"

Anexo 2 — Ficha do Curso

Direcdo Regional de Agricultura e Pescas de Lisboa e Vale do Tejo

FICHA DE CURSO

Planeamento

Tema:

Modalidade de Formacao:
Forma de organizagdo:

Codigo:

Data de realizagdo :
Carga Horaria:
Horario:

N2 de Formandos:
Encargo Estimado:

Destinatarios:

Objetivos:

Concretizacdo
Entidade Formadora:

Formador:
Local:

Conteudos Programdticos:

Obsenagodes:

Participantes U.0.

Observagdes:
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Anexo 3 — Questionario de avaliacdo de formagao

Direcao Regional de Agricultura e Pescas de Lisboa e Vale do Tejo

Designagdo da accgdo:

Data: Local: Outro:

Acdo de Formagdo:

Formador:

Significado da cotacdo a atribuir: 1 = Muito fraco; 2 = Suficiente; 3 = Bom; 4 = Muito Bom 112|344

Conhecimentos relevantes sobre a matéria

Clareza nas intervengdes

Clareza nas respostas as questdes colocadas

Capacidade de exposicdo

Disponibilidade para esclarecer duvidas

Os assuntos tratados tiveram interesse

Os temas abordados correspondem as minhas expetativas iniciais

Estavam de acordo com os objetivos gerais especificos definidos no programa

CondigOes de apresentacdo das agdes através de Live Training

Condiges das instalagdes (sala, iluminagdo e temperatura)

Documentacao distribuida / enviada via email, complementa as matérias ministradas

Material pedagdgico de suporte (meios audiovisuais), reforcou a motivar e a compreensdo dos contetdos
abordados

Equipamento informatico (quando utilizado pelo formando), satisfaz em qualidade

No seu conjunto considero que este Modulo teve a seguinte classificacéo
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