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Validade | e Vélido JURISTA ANA AZINHEIRO

ASSUNTO : Outros

Um instituto pablico veio solicitar & Comissdo de Coordenagao e Desenvolvimento Regional de Lishoa e Vale do
Tejo (CCDR LVT) que os oficios a ele dirigidos passassem a ser enviados através de carta registada com aviso
de rececdo ou de protocolo, atenta a necessidade daqueles servigos controlarem os prazos de emisséo de
pareceres.

QUESTAO  koi solicitada informagdo sobre a validade legal do correio eletronico como meio de prova de recegdo, em
substituicdo do correio registado com aviso de recego.

(VALIDADE DA UTILIZACAO DO CORREIO ELETRONICO NO ENVIO DE CORRESPONDENCIA A INSTITUTO PUBLICO.
PROVA DE ENVIO.)

PARECER

O DL n° 73/2014,de 13 de maio veio dar nova redagdo ao DL n° 135/99, de 22 de abril, que definiu principios gerais no contexto da
modernizag&o administrativa.

A alinea d) do artigo 2° do DL n° 135/99, de 22 de abril, republicado pelo DL n® 73/2014,de 13 de maio, menciona, expressamente, que
0s servicos da Administracdo Publica devem privilegiar a opcdo pelos procedimentos mais simples, coémodos, expeditos e econémicos,
sendo em regra o atendimento, bem como o desenrolar de todo e qualquer procedimento administrativo, realizado através de meios
digitais, e o procedimento apresentado ao cidaddo da forma mais simples possivel, independentemente da complexidade da
organizacdo interna e interadministrativa.

Note-se porém que, na utilizacdo deste tipo de comunicacdes, deve ser assegurada a autenticidade da informagéo e a identidade dos
seus emissores por meios adequados, cfr n° 2 do artigo 25° do diploma supra referenciado.

Ainda no que diz respeito a utilizacdo do correio eletrénico, prevé o artigo 26° do citado diploma legal que 0s servigos e organismos da
administrag&o publica disponibilizem um endereco de correio eletrdnico para efeito de contacto, nomeadamente, por parte de entidades
publicas, divulgando-o de forma adequada e assegurando a sua gestao eficaz.

O preceito menciona ainda, expressamente, que a correspondéncia transmitida por via eletronica tem o mesmo valor da trocada em
suporte de papel, devendo ser-lhe conferida, pela Administracéo e pelos particulares, idéntico tratamento.

Finalmente e no que diz respeito a prova da rececdo das comunicagdes eletrénicas, refira-se que, de acordo com o n° 1 do artigo 19°
do diploma em referéncia, sempre que solicitado, deve ser emitido recibo comprovativo da rece¢do de documentos em suporte digital,
no qual se inscreve a data e hora de entrega, se esta for relevante para o efeito, bem como a sua descri¢do.

Em face do exposto, conclui-se que o correio eletrénico é, hoje em dia, um meio valido de comunicacéo,
CONCLUSAO  nomeadamente, entre os servicos da Administragdo Publica, tendo a correspondéncia trocada por essa via 0
mesmo valor da correspondéncia trocada em papel.
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' Quanto a prova de recec¢do dos pedidos dirigidos por correio eletrénico, deve ser solicitada a emissao de recibo '
comprovativo da rececdo desses pedidos em suporte digital.
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